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  سخن ما ؛
رود تـا      به طور اساسي حايز سه مساله اساسـي اسـت كـه انتظـار مـي                 پژوهش،

اي براي مسايل جديدالورود      هاي نظري و كاربردي ويژه      ها، پاسخ   براساس و به پشتوانه آن    
اين سه مساله بنيادي عبارت     . هاي نوين جستجو كند     به جريان كار و زندگي و يا پرسش       

  :هستند از 

  هـاي    جريـان تغييـر از سـمت فعلـي بـه سـمت جريـان               ترسيم هندسـي     •
 .اي، بنيادي و كاربردي بهبودي آور تكاملي، توسعه

 .هاي جديد و مسالهها  هاي منظم و علمي براي فرض كشف و احصاي پاسخ •

در منــابع كــار، انــرژي، ســرمايه،  هــا توانمندســازي و آشكارســازي قابليــت •
 .ها و علوم آشكار و ضمني مديريت، دانش

بايد اذعان كرد كه درخصوص هر يك از نكات محوري فوق، هم با تـاريخ                 ختانه مي خوشب
اي تـدارك و   هـاي بايـسته و شايـسته       اي مواجه هـستيم و اقـدام        و هم با ادبيات گسترده    

هـاي مطالعـاتي، مراكـز        هـاي تحقيقـاتي، كـانون       كثيري از آزمايـشگاه   . فراهم شده است  
هـاي    ي نمادهـا و نـشانه       ي و مركب از جملـه     پژوهشي و مطالعات چند وجهي، بين دانش      

گردنـد كـه جامعـه علمـي و دانـشگاهي و       آشكار اين رخدادهاي موفقيت آميز تلقي مـي   
امـا آنچـه كـه در ايـن ميـان           . ها دست يابنـد     اند تا به آن     هاي يادگيرنده توانسته    سازمان

ر بخشاندن دهد، ضرورت استمرا    هميشه ما را نيازمند به ترويج فرهنگ پژوهش نشان مي         
هاي پژوهشي و مطالعاتي، نهادينه سازي آن در جوامع دانشگاهي، سـازماني و               به فعاليت 

 علمـي و سياسـي و بـالاخره اصـرار بـر درك             –نهادهاي اجتماعي، فرهنگـي، اقتـصادي       
  اهميت اسـتمرار ايـن جريـان زنـده و پويـا در مـسير زنـدگي اجتمـاعي، كـار و توليـد،                        

  .تدانش ورزي و علم آموزي اس
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سخن ما اين است كه پرورش و تقويـت چنـين راهبـردي بـه اتكـاي تـلاش فرزانگـان،                     
پژوهش گـران و صـاحبان انگيـزه بـراي توسـيع و بـسط تفكـرات علمـي و بنيـادي بـه                    

هاي كار و زندگي فراهم خواهد شد و اكنون كه بستر اين اقدام به پشتوانه وجـود                   جريان
 ـ   » ديدگاه«فصل نامه    ود تـا از ايـن قابليـت، بـراي نـشر و بازتـاب               مهياست، نكو خواهد ب

اتان استفاده مطلوب به عمل آوريد و با مخاطبان          هاي نظري، كاربردي و مطالعاتي      ديدگاه
  .و جامعه هدف اين نشريه ارتباط برقرار سازيد

 پژوهـشي شـما اسـتقبال       –هـا و نتـايج مطالعـاتي          ها، گـزارش    ديدگاه از مقاله  
  .كند مي

  

» » مركز تحقيقات مركز تحقيقات « «    
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  »»بنام خدابنام خدا««
  

 نقش عنصر انساني در بروز سوانح دريايي

 كارشناس مسوول تحقيق و توسعه دريايي مركز تحقيقات سازمان ،علي مرادي
  بنادر و دريانوردي

ir.pso@Hydro  

  كيدهچ

رت  صو ها  كشتيحمل و نقل كالا در جهان از طريق دريا و توسط            % 90بيش از   
%  94، بيش از    ها  كشتي و سهم ايران از حمل و نقل كالا از طريق دريا توسط              1مي پذيرد 

 انبوه كالا از يك سو و ارزان بودن حمل و نقل دريايي از              جا به جايي  . 2برآورد شده است  
در ايـن بـين سـالانه       .  دريايي را بسيار پراهميت نشان مي دهـد        هاي  فعاليتسوي ديگر،   

 در اثرسهل انگـاري     به نحو عمده  وقوع مي پيوندد كه اين سوانح       ه  ي ب سوانح دريايي زياد  
ارگونـومي   اسـتراحت لازم ،  كـاهش سـطح  و بي دقتي عناصر انساني به دليل خـستگي،    

،  روي مي دهد كه علاوه بر خسارت         ....، شيوه مديريت ، آموزش و       مكان خواب نامناسب  
نقـش  مطالعـه تحليـل و بررسـي        ن  اي. جاني و مالي، محيط زيست را نيز تهديد مي كند         

  .را مورد توجه قرار داده استعناصر انساني در وقوع سوانح دريايي 

------------------------------------------------------------------  
 )UN Review of Maritime Transport (2007  2007  گزارش سازمان ملل از حمل و نقل دريايي در سال-1
  1385 در سال دريانورديادر و  گزارش سازمان بن  -2
  

 

mailto:Hydro@pso.ir
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  كليد واژه

سوانح دريايي ، مولفه نرم افزاري عنصر انساني، مولفه سخت افـزاري عنـصر انـساني،               
   .مولفه محيطي عنصر انساني ، مولفه زيست افزاري عنصر انساني

  مقدمه 
دريايي ناشي از خطاي انساني سالانه موجب خسارت جاني، مالي وقوع سوانح متعدد 

 300 بيش از  1385از جمله در سال . مي گردد آسيب به محيط زيست دريايي ورود و 
ها انسان نقش  در بروز آنه عمدطور وقوع پيوسته كه ه مورد سانحه دريايي در كشور ب

ها نيز از دست رفته يا  ان انسان علاوه بر خسارت مالي، جدر اين رخدادها. 3داشته است
نيز تر سوانح دريايي آسيب جدي  در بيشمزيد بر آن و . بوده استبا تهديد جدي مواجه 

ها در سطوح مختلف در صنعت  انسان. به محيط زيست دريايي وارد آمده است
دريانوردي نقش ايفا مي كنند، از طراحي و  ساخت  يك كشتي گرفته تا  هدايت، 

دامنه ها  طيف حضور انسانبه اين ترتيب قابل توجه است كه ديريت ساحلي كاربرد و م
 كه خود نشان دهنده كميت بالاي عنصر انساني در تعامل با گيرد در برميوسيعي را 

  . هاي حادثه زاست موقعيت
 

  ها   مواد و روش-1
 هاي تصميم گيري مستلزم از آنجا كه هرگونه تغيير و اصلاح در برنامه ها و روش

بررسي واقع بينانه وضع موجود است، لذا ضرورت شناخت دقيق عوامل موثر بر عناصر 

------------------------------------------------------------------  
  .گزارش كميته رسيدگي به سوانح دريايي سازمان بنادر و دريانوردي   -3
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كمبود تحقيقات در زمينه توجه به عناصر انساني . انساني، نياز به يك تحقيق علمي دارد
هاي تجاري به كار و استراحت مي پردازند يكي از دلايل پرداختن به  ر روي كشتيبكه 

ثيرگذار بر اي عوامل موثر و تي بررسي و شناسا  تحقيق ،اين تحقيق است و هدف اصلي
كنند و تعيين سهم هريك  عناصر انساني است كه در وقوع سوانح دريايي نقش ايفا  مي

كارها براي جلوگيري از بروز سوانح  ه راهيو ارا) عنصر انساني(ها بر رفتار كاركنان  از آن
  . در آينده مي باشد

ها  دنبال خواهد داشت كه برخي از آن      ه  ربردي متعددي ب  اجراي اين تحقيق نتابج كا    
  :عبارتند از
 .ها  انساني شاغل در كشتيمنابعه ديد كلان در برنامه ريزي يارا •

 ـ      "شرايط ناايمن نهفته  "ي  يشناسا • ويـژه مـديريت    ه   در مديريت امور كـشتيراني ب
 .كاركنان 

 .زمينه رفع مشكلات عناصر انساني كه روي كشتي كار مي كنند •

ثيرگذار بر كـاركرد انـسان در    اه شناخت از اجزاي تشكيل دهنده مولفه هاي ت        يراا •
  .دريا

هـاي   ولان و دست اندركاران صنعت دريانوردي در كشور را در تصميم گيري           ومس •
 انـساني،   منـابع هاي موجود در خصوص برنامـه هـاي          خود و تجديد نظر در روش     

 .مدد مي رساند

ي نقاط ضعف و برطـرف  يراكز آموزشي در شناسانتايج تحقيق به برنامه ريزان و م  •
 .بخشد ها آگاهي مي نمودن آن
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  قلمرو تحقيق 1-1
  قلمرو موضوعي 1-1-1

كه موضوع تحقيق به عناصـر انـساني مـي پـردازد، لـذا قلمـرو                 باعنايت به اين  
 ـ            ه  موضوعي آن ب   طـور اخـص    ه  طور كلي در زير سيستم منابع انساني قرار مي گيـرد و ب

ي كـشتيراني جمهـوري اسـلامي ايـران كـار           هـا   كـشتي ي مي شود كه روي      شامل افراد 
ي هـا  كـشتي به عبارت ديگر قلمرو موضوعي تحقيق منـابع انـساني مـستقر در          . كنند مي

  .اقيانوس پيماي شركت كشتيراني جمهوري اسلامي ايران مي باشد
  قلمرو مكاني 1-1-2

وري اسلامي ايران   هاي اقيانوس پيماي متعلق به شركت كشتيراني جمه        كشتي
 قلمـرو مكـاني      هاي آزاد در سراسر جهان به حمل و نقـل كـالا، مـي پردازنـد،                كه در آب  

  .تحقيق مي باشد
  قلمرو زماني 1-1-3

  بـه طـور عمـده      ايـن دوره  ( ساله را دربر مي گيـرد     40قلمرو زماني تحقيق يك دوره      
 1948-2008ي هـا  ، فاصـله زمـاني سـال      ) مطالعات نظري تحقيق را در برگرفتـه اسـت        

   لغايـت   1386 شمـسي و زمـان اجـراي آن از شـهريور مـاه               1327-1387ميلادي برابر   
 .باشد  مي1387خرداد 

  
  روش گردآوري داده ها 1-2

ها  نامه براي گردآوري داده ، از ابزار پرسشتحقيقبا توجه به ماهيت موضوع مورد 
الات متفاوت مورد وو پرسش مي باشد كه س46نامه شامل  پرسش .استفاده شده است

 توزيع Email، به صورت  جامعه آماري نامه تهيه شده در پرسش. آزمون قرار گرفته اند
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  .شده و پس از تكميل، دريافت شده است
  

  نامه  پرسش4 اعتبار1-3

منظور از اعتبـار آن اسـت كـه ابـزار انـدازه گيـري بـراي هـدف مـورد نظـر يعنـي                        
يعني ابـزار تحقيـق همـان       .  لازم برخوردار باشد   ييگيري متغيرهاي تحقيق از كارآ     اندازه

نامـه، محتـواي     براي احراز روايي پرسش   . گيرد كه به دنبال آن هستيم       متغيري را اندازه    
طور تصادفي با صاحب نظران جامعه آمـاري مطـرح          ه  نامه ب  والات مندرج در  پرسش    وس

 از متخصـصين    نـين بـا تعـدادي      چ ه شده و هـم    يهاي ارا  توجه به پاسخ   سپس با . گرديد
 روايـي    در نهايـت   ها و موضوع تحقيق مـذاكراتي صـورت گرفـت كـه            نامه درباره پرسش 

چه كه انجام مي دهـد در        ييد شد، يعني براي محقق مشخص شد كه آن        ا، ت پرسش نامه 
  . يابي به اهداف موضوع تحقيق است راستاي دست

  
   نامه  پرسش5 روايي1-4

آلفاي كرانباخ استفاده شد ضريف آلفاي   از روش پرسش نامهبراي روايي اعتبار 
 پرسش نامهگر سطح بالاي اعتبار،    به دست آمد كه نشان942/0محاسبه شده برابر 

  . است
  

  مشخصات جامعه آماري 1-5
جامعه آماري به موجب تعريف، جامعه اي است كه افراد آن حداقل داراي يك صفت 

------------------------------------------------------------------  
4.Validity  
5. Reliability  
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  .باشند مشترك
) ب. همگي مرد هستند)  الفسش نامهپرمشخصات عمومي پاسخ دهندگان به 

  :عبارتند از ان مشخصات خاص آن.  سال سابقه كار دارند15همگي بيش از 
افرادي كه داراي شايستگي فرماندهي . باشند  مي6داراي مدرك فرماندهي كشتي -1

  . ه باشنداندر بايستي دوره هاي مختلف شغلي را گذهستندكشتي 

  ي آزمون و كسب گواهينامه افسر دومي، يران پس از طي دوره ليسانس و ط ادر •
به منظور كسب تجربه و دانش كاري،  ابتدا فرد به عنوان افسر سوم كشتي، تعيين 

 . گردد مي

 ماه تجربه مفيد دريايي و به شرط دريافت گواهينامه افسر 18 تا 12پس از كسب  •
 .اولي، فرد به عنوان افسر دوم انجام وظيفه مي كند

هم چنين ماه تجربه مفيد دريايي و به شرط داشتن شايستگي 30تا 18پس از كسب  •
  . دوره هاي ذيربط، فرد به عنوان افسر اولي كشتي تعيين مي گرددگذراندن 

ماه به عنوان افسر اول و به شرط 30دت مهاي لازم و حضور حداقل  پس از طي آموزش •
ريانوردان، به سمت  داييد كميته ارتقا و موفقيت در امتحانات و تاي طي دوره فرمانده

 .فرماندهي تعيين مي شود

گونه كه ملاحظه مي شود، مدت زماني كه لازم است تا فرد پس از اخذ  همان
   پاسخ گويانلذا . نياز دارد سال15ليسانس به فرماندهي كشتي برسد، حدود 

از زمينه دانشي و تجربي كافي در زمينه موضوع تحقيق، ) پرسش نامهتكميل كنندگان (
 . ردار بوده اندبرخو

------------------------------------------------------------------  
6  . Master Mariner     
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ها و استاندارد بودن دوره و تجارب مورد نياز براي احراز  نواختي آموزش به علت يك -2
هاي  پاسخ.  صورت مي گيردSTCW95  7شايستگي دريانوردان كه براساس كنوانسيون

 .  دريافتي مي تواند قابل اعتماد باشد

جام مي گيرد و كليه امور كشتي تحت مديريت فرمانده كشتي انبه نحو عمومي،  -3
ترين فرد براي پاسخ به  شود، لذا مناسب ل افراد، كشتي و كالا محسوب ميوومس

 .مطرح شده تلقي مي شودهاي  پرسش

 
   تحقيقهاي پرسش 1-6

  ، در بروز سوانح دريايي  موثر است؟ 8 آيا مولفه  نرم افزاري عنصر انساني-1
  سوانح دريايي موثر است؟،  در بروز 9  آيا مولفه سخت افزاري عنصر انساني-2
  ،  در بروز سوانح دريايي موثر است؟10 آيا مولفه محيطي عنصر انساني -3
  ،  در بروز سوانح دريايي  موثر است؟ 11 آيا مولفه زيست افزاري عنصر انساني-4

 
   فرضيه هاي تحقيق 1-7

  .   مولفه نرم افزاري عنصر انساني،  در بروز سوانح دريايي موثر است-1
  .ولفه سخت افزاري عنصر انساني،  در بروز سوانح دريايي موثر است  م-2
  .   مولفه محيطي عنصر انساني،   در بروز سوانح دريايي موثر است-3
  .  مولفه زيست افزاري عنصر انساني،  در بروز سوانح دريايي  موثر است-4

------------------------------------------------------------------  
7 .Seafarers' Training, Certification and Watch keeping (STCW 95)                       
8. Software Components of  Human element  
9. Hardware Components of Human element  
10. Enviromntal Components of  Human element  
11. Lifeware Components of Human element  
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   مدل تحقيق1-8
عناصر انساني در وقـوع      كه به بررسي     SHELبراي اجراي تحقيق از مدل موسوم به        

اين مدل در ارزيابي مولفه هاي عناصـر انـساني و           . سوانح  مي پردازد، استفاده شده است      
اين مدل در زيـر نـشان داده شـده اسـت      .ها ، كاربرد دارد تجزيه و تحليل هر يك از آن

  .دهد اين مدل را نشان مي) 2(شكل 
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وظايف پيچيدگي  ميزان /كار

 عنصر انساني

استراحتساعات /كار ساعات

اجراقابلدستورات و ها روش

 نگرش ، فرهنگ ( آن فلسفه و ايمني مشي خط
  )اعتماد و

 وظايف تخصيص
  نرم مولفه

يطيمح مولفه

 ستيز مولفه

 سخت مولفه
آنزاتيتجهويكشت طراحي 

يكشتنگهداريوحفظ وضعيت 

گواهينامه ها ي كشتي   باروكالا مشخصات

 هواوآب و دريا رايط 
  هايكشت تردد  حجم 
 ونقلحملتيوضع و بندر شرايط 

 ...ومالك ينمايندگ هاي سازمان 

 ساحل با تعامل اثر
،دانشيكارمهارت توانايي،

 )احساسيضعيت وذهني، شرايط (شخصيت

  ارگونومي

)كالا حمل ازلحاظ ( يكشت نوع

زندگي شرايط بودن مناسب

 )2(شكل
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  چارچوب تحقيق 1-9
 و  هـاي   پرسـش وري اطلاعـات مـورد نيـاز، بـا توجـه بـه              در اين تحقيق براي جمع آ     

 اقدام شد و سپس بـه كمـك تجزيـه و تحليـل              پرسش نامه  ارسال   ه با هاي مربوط  فرضيه
در تحقيق از كـل جامعـه       . آماري، سعـــي شد تا فرضيات مذكور مورد آزمون قرار گيرد         

 صـورت   گيـري نمونـه    مورد بوده است، استفاده شـده اسـت و           80ها   آماري كه تعداد آن   
   .نگرفته است

  

   تجزيه و تحليل يافته هاي تحقيق  -2
 توصيفيبا استفاده از روش آمار  ، فرضيه هابراي تجزيه و تحليل داده هاي تحقيق 

از كليه نهايي، برآمده تجزيه و تحليل واقع، در گرفته اند، مورد تجزيه و تحليل قرار 
  .شده است كه در جامعه آماري به آن اشارهاست اطلاعاتي 

  
  1  شمارهآزمون فرضيه 2-1

   فرضيه اولهاي پرسشپاسخ هاي داده شده به ) 1(جدول       
  فراواني تجمعي درصد معتبر  فراواني  گزينه  عنوان

  3/0 3/0  4  1  خيلي كم
  8/7 5/7 120  2  كم 

  8/29 22  350  3  ثيرابي ت
  70 2/40 644  4  زياد

  100 30  480  5  خيلي زياد

 %100  1598  جمع
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مولفه نرم افزاري عنصر انساني،  در بـروز سـوانح دريـايي             " يك بيان مي كند   فرضيه  
  :   براي بررسي موضوع حال فرض به آزمون گذاشته مي شود"موثر است

0:ˆ80.0  پاسخ دهندگان با فرضيه يك موافق هستند   % 80حداقل   ≥PH

80.0ˆ:1 <PH   ند         پاسخ دهندگان با فرضيه يك مخالف% 80حداكثر 
  مـورد گزينـه      350و تعـداد    ) 2(و  ) 1(مورد گزينه هاي    124 پاسخ   1598 از تعداد   

  .را پاسخ گفته اند) 5(و ) 4( مورد گزينه هاي 1124يا گزينه بي اثر و تعداد ) 3(
  :براي محاسبه از ملاك آزمون آماري زير استفاده مي شود

  

n
pq

PPZ
ˆ−

=  

)يموافقت فرض(      80.0ˆ =P

    90.0=P

20.0

  )وافقت در نمونهم( 
  =  q) عدم موافقت(  =q

1248   =n

01.0

  )تعداد نمونه  (
α) سطح اطمينان(  =

83.8
013.0

8.09.0
=

−  =Z

) -33/2(اجي از جـدول برابـر    اسـتخر  Z، ميـزان   Zبامراجعه به جدول توزيع
لـذا در  . حفظ مي شـود H0  تر است و فرض باشد كه از ميزان آماره محاسبه شده كم مي

پاسـخ دهنـدگان در جامعـه       % 80مي توان ادعا نمود كـه بـيش از          % 99سطح اطمينان   
  .ييد نموده انداآماري فرضيه يك را ت

   .مي باشد% 80 نسبت موافقت بيش از  بيان مي دارد كه در واقع فرض
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  2  شمارهآزمون فرضيه 2-2
   فرضيه دوم هاي پرسشپاسخ هاي داده شده به )2(جدول 

  فراواني تجمعي درصد معتبر  فراواني  گزينه  عنوان

  0 0  0  1  خيلي كم
  8/5 8/5 28  2  كم 

  1/27 3/21 102  3  ثيرابي ت
  5/62 4/35 170  4  زياد

  100 5/37 180  5  خيلي زياد

 %100  480  جمع

  
مولفه سخت افزاري عنصر انساني،  " تحقيق عنوان مي كنددوم مان طور كه فرضيه ه

  :  براي بررسي فرض را به آزمون مي گذاريم "در بروز سوانح دريايي موثر است

0:ˆ80.0   پاسخ دهندگان با فرضيه يك موافق هستند    % 80حداقل   ≥PH

80.0ˆ:1 <PH   مخالفند           پاسخ دهندگان با فرضيه يك % 80حداكثر 
يـا  ) 3(  مـورد گزينـه       102و تعـداد    ) 2(و  ) 1(مورد گزينه هاي    28 پاسخ   480از تعداد   

  .را پاسخ گفته اند) 5(و ) 4( مورد گزينه هاي 350گزينه بي اثر و تعداد 
  :براي محاسبه از ملاك آزمون آماري زير استفاده مي شود

  

n
pq

PPZ
ˆ−

= ˆ80.0   (موافقت فرضي)    =P

93.0=P

20.0

      )موافقت در نمونه( 

q  )عدم موافقت   ( =
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  480=n

01.0

  )تعداد نمونه  (
α) سطح اطمينان(  =

2.6
018.0

8.093.0
=

−Z  =

) -33/2(جي از جـدول برابـر    اسـتخرا  Z، ميـزان   Zبامراجعه به جدول توزيع
لذا در . حفظ مي شود  H0  تر است و فرض باشد كه از ميزان آماره محاسبه شده كم مي

پاسـخ دهنـدگان در جامعـه       % 80مي توان ادعا نمود كـه بـيش از          % 99سطح اطمينان   
  .ييد نموده انداآماري فرضيه دو را ت

  
  3  شمارهآزمون فرضيه 2-3

  فرضيه سومهاي پرسششده به پاسخ هاي داده ) 3( جدول 
  فراواني تجمعي درصد معتبر  فراواني  گزينه  عنوان

  7/0 7/0  4  1  خيلي كم
  4/11 7/10 60  2  كم

  26 6/24 138  3  ثيرابي ت
  2/62 1/36 202  4  زياد

  100 8/27 156  5  خيلي زياد

 %100  560  جمع
  

 انـساني،  در     مولفه محيطي عنصر  " تحقيق عنوان مي كند   سه  همان طور كه فرضيه     
  :   براي بررسي فرضيه آن را به آزمون مي گذاريم "بروز سوانح دريايي موثر است

0:ˆ80.0  پاسخ دهندگان با فرضيه يك موافق هستند       % 80حداقل   ≥PH
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1:ˆ80.0  پاسخ دهندگان با فرضيه يك مخالفند               % 80حداكثر  <PH

يـا  ) 3(  مورد گزينه     138و تعداد   ) 2(و  ) 1(مورد گزينه هاي    64 پاسخ   560 از تعداد 
  .را پاسخ گفته اند) 5(و ) 4( مورد گزينه هاي 358گزينه بي اثر و تعداد 

  :براي محاسبه از ملاك آزمون آماري زير استفاده مي شود 

 

n
pq

PPZ
ˆ−

= ˆ80.0   ( موافقت فرضي)    =P

90.0=P

20.0

      )موافقت در نمونه( 

q=  )عدم موافقت (

422   =n

01.0

  )تعداد نمونه  (
α) سطح اطمينان(  =

57.2
02.0

8.085.0
=

−Z  =

مي باشد ) -33/2( استخراجي از جدول برابر  Z، ميزان  Zمراجعه به جدول توزيع با
لـذا در سـطح   . حفظ مـي شـود   H0  تر است و فرض محاسبه شده كمكه از ميزان آمار 

پاسـخ دهنـدگان در جامعـه آمـاري         % 80مي توان ادعا نمود كه بـيش از         % 99اطمينان  
  .اند ييد  نمودهافرضيه سه را ت
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  4  شمارهآزمون فرضيه  2-4
  فرضيه چهارم هاي پرسشپاسخ هاي داده شده به ) 4(جدول        

  فراواني تجمعي درصد معتبر  فراواني  هگزين  عنوان

  6/0 6/0  6  1  خيلي كم
  1/9 5/8 88  2  كم

  2/31 1/22 228  3  ثيرابي ت
  8/69 6/38 398  4  زياد
  100 2/30 310  5  يادزخيلي 

 %100  1030  جمع

  
مولفـه زيـست افـزاري عنـصر     " تحقيق عنوان مي كنـد چهارم همان طور كه فرضيه     
  :   حال فرض به آزمون گذاشته مي شود"يايي موثر استانساني،  در بروز سوانح در

0:ˆ80.0  پاسخ دهندگان با فرضيه يك موافق هستند    % 80 حداقل   ≥PH

80.0ˆ:1 <PH   پاسخ دهندگان با فرضيه يك مخالفند            % 80حداكثر 
) 3(  مورد گزينـه  228داد و تع) 2(و ) 1( مورد گزينه هاي  94 پاسخ   1030از تعداد   

  .را پاسخ گفته اند) 5(و ) 4( مورد گزينه هاي 708يا گزينه بي اثر و تعداد 
  :اي محاسبه از ملاك آزمون آماري زير استفاده مي شودبر

n
pq

PPZ
ˆ−

=

80.0ˆ =P

  

) يموافقت فرض(     
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090.=P

20.0

      )موافقت در نمونه( 

q)    عدم موافقت(  =

  802=n

01.0

  )تعداد نمونه  (
α) سطح اطمينان(  =

7.5
014.0

8.088.0
=

−Z  =

  
مي باشد ) - 33/2( استخراجي از جدول برابر  Z، ميزان  Z بامراجعه به جدول توزيع

لذا در سطح . حفظ مي شودH0  تر است و فرض كه از ميزان آمار محاسبه شده كم
پاسخ دهندگان در جامعه آماري % 80مي توان ادعا نمود كه بيش از %   99اطمينان 

  .ييد  نموده اندافرضيه چهار را ت
 توصيفيبا استفاده از روش آمار  ، فرضيه هابراي تجزيه و تحليل داده هاي تحقيق 

ب گرفته شده از جواتجزيه و تحليل در حقيقت، گرفته اند، مورد تجزيه و تحليل قرار 
، محسوب كليه اطلاعاتي كه در جامعه آماري مورد مطالعه به آن اشاره نموده اند

   .شود مي
  

  يافته هاي تحقيق  -3
  :از يافته هاي مهم اين تحقيق مي توان به موارد زير اشاره كرد

وال يــك در وهــاي ســ تجزيــه و تحليــل نظــرات پاســخ دهنــدگان بــه پرســش -1
از تكنيـك آمـاري بـين سـوانح دريـايي و مولفـه هـاي                ، با استفاده    نامه پرسش

در ايـن خـصوص     . افزاري عنصرانساني، رابطه معني داري را نشان داده انـد          نرم
گونـه كـه در    همان. ييد نموده اندادر جامعه آماري اين رابطه را ت% 90بيش از   
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فصل دوم آورده شده اسـت، محققـين زيـادي در مطالعـات خـود رابطـه بـين                   
. ير متغيرها را بررسي نموده اند و وجود اين رابطه را بيان كرده اند             عملكرد وسا 

بر عملكرد اثر گذار بوده و      به طور كامل    وال و اجزاي تشكيل دهنده آن       واين س 
   .در بروز سوانح دريايي، نقش ايفا مي كنند

در باره پرسش دوم بايد گفت كه تجزيه و تحليل نظـرات پاسـخ دهنـدگان بـه                   -2
 بـين سـوانح دريـايي و مولفـه هـاي            پرسـش نامـه    شـده در     هاي ارايـه    پرسش
% 93در اين خصوص بيش از      . افزاري، رابطه معني داري را نشان داده اند        سخت

 .ييد نموده اندادر جامعه آماري اين رابطه را ت

 شـده در مـورد      هـاي ارايـه     پرسـش تجزيه و تحليل نظرات پاسخ دهندگان بـه          -3
 دريايي و مولفه هاي محيطـي، رابطـه         ، بين سوانح  پرسش نامه پرسش سوم در    

در جامعه آمـاري  % 85در اين خصوص بيش از . مي دهند معني داري را نشان
 .ييد نموده اندااين رابطه را ت

در باره پرسش چهارم بايد گفت كه تجزيه و تحليل نظرات پاسخ دهندگان بـه                -4
   هـاي  ، بـين سـوانح دريـايي و مولفـه         پرسـش نامـه    شـده در     هاي ارايـه    پرسش

در ايـن خـصوص بـيش از        . زيست افزاري، رابطه معني داري را نشان داده انـد         
 .ييد نموده اندادر جامعه آماري اين رابطه را ت% 88

از يافته هاي ديگر تحقيـق ايـن اسـت كـه شـرايط نـاايمن نهفتـه موجـود در                      -5
ايـن شـرايط در فرآينـدهاي       . ها مي تواند در بـروز سـوانح مـوثر باشـد              فعاليت

د را پنهان مي سازد و در زمان مقتضي با مهيا شدن شرايط آشـكار               مختلف خو 
  .شده و منجر به رخ داد يا سانحه مي گردد

بـين مولفـه هـاي نـرم افـزاري،          در وهله اول      يافته هاي اصلي تحقيق اين است كه        
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سخت افزاري، محيطي و زيست افـزاري عنـصر انـساني و  بـروز سـوانح دريـايي رابطـه                     
 شدت اين رابطه براي هريـك از فرضـيه هـا و مهـم               در وهله دوم  . داردداري وجود    معني

  : ها به ترتيب عبارتند از  بودن آن
  .% 93عامل سخت افزاري  ) الف
  .% 90عامل نرم افزاري   ) ب 
  .% 88عامل زيست افزاري   ) ج 
  .% 85عامل محيطي  ) د 

لفـه از نظـر      هـر يـك از مو      هر يك از درصدهاي فـوق نـشان دهنـده اهميـت تـاثير             
  .دهندگان در جامعه آماري مي باشد پاسخ
  

  نتيجه گيري و پيشنهادها -4
   نتيجه گيري )الف 

با توجه به اطلاعات به دست آمده و تحليل هاي انجام شده، نتايج حاصل از اين  
   عنوان كرد  زير صورتطور خلاصه به ه مي توان ب  راتحقيق

ثير اسوانح دريايي و مواردي كه آن را احاطه و ت ـ         در موضوع عنصر انساني و ارتباط آن با         
را به مثابه   ) مولفه هاي نرم افزاري، سخت افزاري، محيطي و زيست افزاري         (گذار هستند   

گونـه كـه     همـان . دهـد   اين موضوع را نشان مي    ) 2( مي توان تشبيه كرد شكل     12كوه يخ 
ي رابطه معنـي داري  آزمون فرضيه نشان داد بين مولفه هاي عنصر انساني و سوانح درياي   

 در كثيـري از    شكل زير مواردي را نشان مي دهد  كـه مـسايل و موانـع              . برقرار مي باشد  

------------------------------------------------------------------  
12. Ice Berg   
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بـه نحـو   ها قابـل مـشاهده مـي باشـد و            پوشيده باقي مي ماند و مقدار كمي از آن        مواقع  
ي مشكلات  يل جز يدر ابتدا ناچيز به نظر مي رسد ولي با تركيب مسا          عمومي اين مسايل    

كـه در   هايي    لذا توجه و بررسي و رسيدگي به موضوع       .  وجود مي آيد  ه  تر ب  رگو موانع بز  
  . گيرد از اهميت بسيار زيادي برخوردار است سطح پايين قرار مي

ثير گـذار بـر سـوانح دريـايي مـورد      ادر اين تحقيق تلاش شد تا به روش علمي عوامل ت ـ    
ه دريـايي از فرضـيه هـاي    ثر بـودن سـانح  اد و يافته تحقيق حاكي از متنبررسي قرار گير  

  .ساخته شده براي تحقيق بود
  

  

  
  عوامل ناايمن نهفته در سوانح دريايي به مثابه كوه يخ) 2(شكل 

 



  1387نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل
22 

                  
                      

شايد ساده ترين كار . چگونه مولفه هاي پيش گفته مي توانند، به سانحه منجر شوند
و به نحو عمومي  ديگر خطري كه ديده مي شود به عبارت. پرهيز از خطر مشهود است

چه در اين ميان مهم است،  آن. توان از آن دوري نمود در شرايط عادي به سادگي مي
آورند، فرو  وجود ميه ها يا شرايطي كه ايمني را ب اين موضوع است كه چگونه حفاظ

  .ريزند تا به سانحه برسند مي
  

   پيشنهادها )ب 
ري و نيز تحليل اطلاعات ميـداني كـسب شـده بـراي             پس از مرور مطالعات نظ    

هـاي ايـن      ترين يافته   هاي زير كه به عنوان مهم     آزمون فرضيه ها با روش آماري، پيشنهاد      
دهد كـه در حمـل و نقـل دريـايي         اين مطالعه نشان مي   . شوند  باشند ارايه مي    تحقيق مي 

سـوانح شـناخته شـده و        عامل بسيار مهم و گلوگاه اصلي در بروز         عنصر انساني به عنوان     
  .استرفتار چند بعدي داراي بسيار حساس و شكننده نسبت به موضوع 

يابي به  رابطه بين مديران ستادي و  منابع انساني عملياتي در حصول يا عدم دست
رابطه صحيح مي تواند سازمان را در دستيابي به اهداف . اهداف تعريف شده ، موثر است
كه عدم ايجاد رابطه درست به گونه ديگر   در صورتيراهبردي خود تضمين نمايد،

ي شرايط ناايمن نهفته در كالبد ير مبناي شناساهاي زير بپيشنهاد. اثرگذار خواهد بود
 در حداقل قرار ،ها شرايط ناايمن نهفته ه مي شوند تا ضمن توجه به آنيسيستم ارا

 :گيرند

 
    توجه به مولفه هاي نرم افزاري  عنصر انساني-1 
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دهد كه بين مولفه هاي نرم افزاري و سوانح دريايي  نشان مي تجزيه و تحليل آماري
بنابراين، مولفه هاي نرم افزاري نقش بسيار تعيين كننده . رابطه معني داري وجود دارد

در وقوع سوانح دريايي ايفا مي كنند در اين خصوص براي كاهش يا از بين بردن اين 
  :ه مي شوديزير اراهاي نهاد اثرات، پيش

تدوين نظام آموزشي همه جانبه و مناسب به طوري كه كليه جوانب مشاغلي  
 .كه روي كشتي توسط افراد اجرا مي شود ، پوشش داده شود

مديران ارشد نسبت به تنظيم قوانين و مقررات متناسب با نيازهاي دريانوردان،  
 كه مديران كاركنان در بخش دريا، احساس كننده نحوي كه ب. اقدام نمايند

ها در شرايط دشوار، حمايت  ها را درك مي كنند و و از آن عالي مشكلات آن
 . مي كنند

نحوي كه در اين سند به همه ه تدوين سند استراتژي جامع منابع انساني ب 
طور كامل تشريح ه جوانب انساني توجه شود  از جمله موارد زير در اين سند ب

 :و شفاف گردد 

 هاي انگيزشي كه از تركيب يا ادغام نظريه طوريه شي ب تدوين نظام انگيز -1
 . حاصل شده باشد، تا استمرار در انگيزش افراد، حاصل گردد) صاحب نظران(

 انساني روي منابعكارگيري ه تدوين نظام  فرآيند جذب، پرورش، نگهداري و ب -2
 ها،   كشتي

عمر تبديل كه فرآيند آموزش به يادگيري مادال طوريه تدوين نظام آموزشي ب -3
 .گردد

خط مشي گذاران  شركت بايد يادگيري را مثل فرآيند آگاهانه كسب و كار و  -4
  .  تلقي كنند"فرآيند تصادفي"نه 
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در پرورش راهبردي منابع انساني به فرآيندهايي كه يادگيري افراد را پشتيباني  -5
مي كنند و نيز به عوامل سازماني كه مانعي بر سر راه يادگيري در سازمان 

 .لقي مي شوند ، توجهي منظم و آگاهانه صورت گيردت

 .ي دقيق كار صورت گيرديها با شناسا وليتوتقسيم وظايف و مس -6

 .طور  چالشي در نظر گرفته شوده ميزان كار و پيچيدگي وظايف ب -7

ها با رويكرد يافتن شيفت   تدوين نظام كاري و استراحت كاركنان روي كشتي -8
 .  ملكرد كاركنان را داشته  باشدثيرات بر عاترين ت كاري كه كم

 
    توجه به مولفه هاي سخت افزاري عنصر انساني-2

 13طراحان و سازندگان كشتي و تجهيزات آن ، به تعامل بين انساني و ماشـين               
گونه ايي طراحي و ساخته شود كه شـرايط فيزيكـي و            ه  توجه داشته باشند و ب    

ن ماشين آلات با بدن انسان ها لحاظ  شود و تناسب بي محدوديت انساني در آن
ل مشابه در يبرقرار شود تا خطاهاي انسان، زمان عكس العمل بدن انسان و مسا           

 . حداقل قرار گيرد

 . تدوين برنامه هاي مناسب براي حفظ و  نگهداري كشتي و تجهيزات آن 

 
    توجه به مولفه محيطي عنصر انساني-3

م شرايطي كه در  بندر از لحاظ در اعلا) بنادر داخلي و خارجي(  همكاري بندر  
و وضعيت حمل و نقل حاكم است و نيز استقرار سيستم نظارت بر ترافيك 

 ...  وVTSشناورها از قبيل

------------------------------------------------------------------  
13 . Man-Machine Integration 
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ها و  موسسات بين المللي مقرراتي را كه وضع مـي كننـد بـه عملـي و                    سازمان 
يكي از مـواردي كـه امـروزه در    . ها توجه زيادي داشته باشند   كاربردي بودن آن  

، آزار دهنـده شـده اسـت ، وجـود     هـا  كـشتي نعت دريانوردي براي كاركنـان     ص
هـا باعـث      وجود بسياري از آن   . ستها نامه  قطع  و ها قوانين، مقررات دستورالعمل  

ها شده اسـت      افزايش حجم كاري و سبب كاهش عملكرد كاركنان روي كشتي         
لكه به خـستگي     ب نياوردهانجام كار را به دنبال      كه در نهايت نه تنها سهولت در        

 .جسمي و روحي كاركنان منجر شده است

اي با كاركنان كشتي در تعامل باشند تا نيازهاي اجتماعي            بنادر بايستي به گونه    
هاي مناسب براي     در اين خصوص اجراي برنامه    . كاركنان تا حدي بر طرف شود     

 .تقويت روحيه از سوي مديران بنادر حايز اهميت است

 
  يست افزاري عنصر انساني  توجه به مولفه ز-4

 مطالعات نظري و ميداني رابطه معني داري بين مولفه زيست افزاري و سوانح 
  لذا براي كاهش اثرات ناشي از كار هر يك از مولفه هاي . دريايي را نشان مي دهد

كيد ازيست افزاري به مديران و برنامه ريزان صنعت دريانوردي توجه به موضوعات زير ت
  : مي شود

يعني توان فرد در انجام كارهايي كه در يك پست يا سمت بايد انجام :  توانايي -1
ها در كيفيت   كه توجه به آن توانايي به دو دسته ذهني و جسمي تقسيم مي شود. دهد

 :ز اهميت مي باشديكار نيروي كار بسيار حا

 هايي كه فرد براي كارهاي فكري به  ذهني ، يعني توانايييها  توانايي1-1
  ها نياز دارد از قبيل  آن
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استعداد عددي ،درك كلامي، سرعت اداراك ، استدلال قياسي،  •
 استدالال استقرايي، تصوير فضايي ، حافظه

در اين . هاي جسمي ؛ يعني انجام كار توسط اعضاي بدن  توانايي1-2
  :زمينه موارد زير مطرح هستند

، توانايي در نيروي عضلاني، نيروي بدني، زورمندي، نيروي برق آسا •
 حركت

 توانايي در سرعت، هماهنگي بدن، حفظ تعادل، استقامت

 ها، شخصيت را مي توان ثبات نسبي مجموعه اي از ويژگي:   شخصيت - 2 
فرد با ديگران و واكنش به شرايط، صورت ) ارتباط(خصوصيات و تمايلات كه به تعاملات 

  . 14مي دهد
 برنامه ريزان مي توانند با مراجعه عوامل متعدي در خصوص شخصيت وجود دارد كه

به منابع ذيربط در ، در هر يك از زيرسيستم هاي  مديريت منابع انساني يعني زير 
سيستم جذب، پرورش، نگهداري و كاربرد،  استفاده نمايند تا موانع و شرايط ناايمن 

 .گونه موارد در حداقل قرار گيرد حاصل از اين

محل كار، زندگي ومحل هاي تفريح و تجهيزات،  برنامه ريزان به ارگونومي -3
ثير مستقيم بر اتوجه ويژه داشته باشند، زيرا كيفيت گذران استراحت و تفريح ت

 .عملكرد كاركنان در روي كشتي دارد

هايي كه  تهيه چك ليست براي ارزيابي شرايط ناايمن نهفته در هر يك از مولفه -4
ها احتمال  ي نقاطي كه در آنياساچك در شن. بر عنصر انساني اثر گذار هستند

 .مي رود شرايط ناايمن پوشيده باشد، كمك مي كند

------------------------------------------------------------------  
14 . Robbins 
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  گيري چند معياره در انتخاب  هاي تصميم كاربرد روش
 شكن بندرانزلي بهترين گزينه جانمايي موج

  مهديه الهويرنلو، كارشناس ارشد برنامه ريزي حمل و نقل 
M.allahviranloo@gmail.com

  
چكيده

ست كه با استفاده از روش تحليل همايي، از بين سه گزينه             ا در مقاله حاضر، سعي بر اين     
شكن بندر انزلي، بهترين گزينه با توجه به معيارهاي مختلف انتخاب و ارايه               جانمايي موج 

ته شده در سه گروه كلي معيارهاي اقتصادي، فني و مديريتي معيارهاي به كار گرف. گردد
بـا  . باشـد   بندي گرديدندكه هر دسته خود دربرگيرنده زير معيارهاي مختلفـي مـي             دسته

توجه به اهميت امتيازات اختصاص يافته به هر معيار و در هر گزينه، امتيازات اختـصاص            
ن و كارشناسان با تجربـه شـركت        يافته به هر گروه بر اساس نظرسنجي تعدادي از مديرا         

چنـين بـه منظـور ارزيـابي         هم. پردازي ايران استخراج شده است      مهندسين مشاور سازه  
نتـايج بـه دسـت     . هاي معيارها انجام گرفـت      نتايج روش، تحليل حساسيت بر مقادير وزن      

  . باشد ها مي آمده از تحليل همايي حاكي از برتري گزينه واحد در كليه تحليل حساسيت
  ، طـرح توسـعه بنـدر انزلـي،         )MCDM(گيـري چنـدمعياره       تـصميم : هاي كليدي   واژه

  تحليل همايي
  

مقدمه -1
ست امواجي كه از جهات شـمال       ا بررسي وضعيت هيدروديناميك بندر انزلي حاكي از آن       

توانند در ناآرامي حوضچه تأثير قابل تـوجهي داشـته            شوند، مي   و شمال شرقي منتشر مي    
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موج ساليانه موجود بندر انزلي و فركـانس وقـوع بـالاي             با توجه به گل   چنين   هم. باشند
توان به اين نتيجه رسيد كه شكل هندسي و نحوه          امواج منتشر شده از اين دو جهت، مي       

هـا، بـه هـيچ وجـه قـادر بـه جلـوگيري از امـواج ورودي از جهـات                  شـكن قرارگيري موج 
ها شكنالاي اين امواج، اصلاح فرم موج     باشد و با توجه به فركانس وقوع ب       غربي نمي   شمال

هـاي  تر آرامـش حوضـچه جديـد، گزينـه          به منظور تامين بيش    ]2[  . استاجتناب ناپذير   
. ه گرديده اسـت   يهاي جديد شرقي و غربي بندر ارا        شكن   جانمايي موج  به منظور مختلفي  

بري و به   سهولت عمليات ناو  ا هدف   هاي بندر ب    دستيابي به آرامش قابل قبول در حوضچه      
ي تردد كننده، از جمله موارد مهمي است كه در جانمايي           ها  كشتيطور كلي توقف ايمن     

شكن بايد به صـورتي       چنين بازوهاي موج   هم. شكن بايد در نظر گرفته شود       بازوهاي موج 
 چه به هنگام ورود به حوضچه بندر        ،طراحي گردند كه عمليات ناوبري شناورهاي ورودي      

ديگـر نكتـه مهـم در       . ات چرخش، از ايمني مناسب برخوردار باشند      و چه به هنگام عملي    
ها شامل هزينه اجـراي بـازوي    گيري و انتخاب گزينه برتر، هزينه هر يك از گزينه           تصميم

هاي پيشنهادي    با توجه به مطالب فوق، گزينه     . ها خواهد بود    شكن و لايروبي حوضچه     موج
گر مقايسه گرديده و در انتها بـا اسـتفاده از   از سه جنبه فني، عملياتي و اقتصادي با يكدي 

  .  گزينه برتر انتخاب خواهد شدMCDMروش 
هاي مختلـف، حفـظ، بهبـود و يـا تغييـر جهـت دهانـه ورودي گزينـه           ه گزينه يجهت ارا  

ها پـيش تـاكنون ورود       از مدت . باشد  پيشنهادي طرح جامع بندر انزلي فاكتور اساسي مي       
چنـان چـه    از اين رو    . پذيرفته است   ت شمال شرق انجام مي    شناورها به بندر انزلي از جه     

در جهت فعلي ورودي بندر تغييري صورت پذيرد ممكن است در كوتاه مـدت مـشكلات                
خاصي ناشي از عدم آشنايي ناخدايان و راهنماهاي بنـدر در هـدايت ايمـن شـناورها بـه                   

الـب نيـز از سـمت    كه جهـت مـوج غ     علي ايحال با توجه به اين     . درون بندر به وجود آيد    
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تـر   توانـد بـه ورود آسـان    كه اين موضوع مـي     باشد و با وجود اين      شمال و شمال شرق مي    
شناورها به داخل حوضچه كمك نمايد، لكن با حفظ جهت پيشنهادي طرح جـامع بنـدر                
انزلي براي دهانه ورودي، امواج غالب منطقه به راحتي به بندر وارد شده و موجب كاهش                

بنـابراين در نگـاه اول، تـرجيح بـر عـدم            . ها خواهند گرديد    پاي اسكله آرامش مطلوب در    
كه با اسـتفاده از پوشـش مناسـب توسـط            تغيير جهت دهانه ورودي خواهد بود، مگر آن       

چنـين مبنـاي اصـلي     هـم . ها در حد مجاز باقي نمانـد ها آرامش در پاي اسكله   شكنموج
د، مطابقت بـا طـرح جـامع يعنـي          شكن جدي   هاي موجود و يا احداث موج       شكن  اطاله موج 
   ]1[. شكن شرقي جديد بوده است شكن غربي موجود و احداث موج اطاله موج

  

  هاشكنهاي جانمايي موجمعرفي گزينه -2

  ها شكن گزينه اول جانمايي موج  2-1

در اين گزينه حفظ جهت دهانه ورودي پيـشنهادي طـرح جـامع بنـدر انزلـي مـد نظـر                     
ين حال، در اين گزينه با تغيير هندسـه اسـتقرار بـازوي غربـي و                با ا . قرارداده شده است  

ها و كاهش ميزان موج ورودي بـه حوضـچه بندرگرديـده             شرقي سعي بر پوشش بهتر آن     
م و عـرض    ي درجه نسبت بـه محـور قـا        48امتداد كانال ناوبري در بيرون حوضچه،       . است

مـسير نـاوبري    .  اسـت   متر در نظـر گرفتـه شـده        145قبلي  ي  اه  هكانال مطابق با محاسب   
هـاي سـاعت منحـرف       درجه در خـلاف جهـت عقربـه        38شناورها پس از دهانه بندرگاه      

 متـر   1010شـكن غربـي در حـدود        موج. دشو  گردد و به حوضچه چرخش منتهي مي       مي
 متري نسبت بـه صـفر اشـل سرسـره           13شكن در عمق    اين موج راس  اطاله پيدا كرده و     

 متـر داشـته و      1610شكن شرقي جديد طولي در حدود       چنين موج  هم. انزلي قرار گيرد  
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 متري نسبت به صـفر اشـل سرسـره انزلـي قـرار          8شكن شرقي جديد در عمق       موج راس
  ]2[ . نمايش داده شده است1پلان جانمايي اين گزينه در شكل . دارد

  

 
 :1شكل  پلان جانمايي گزينه اول
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  ها  شكن جگزينه دوم جانمايي مو  2-2
ه اين گزينه نيز همانند گزينه اول، و تا حدودي بهبـود جهـت دهانـه ورودي               يهدف از ارا  

گزينه پيشنهادي طرح جامع بندر انزلي، به منظور كاهش نـاآرامي در حوضـچه و محـل                 
در اين گزينه سعي گرديده با چرخش مسير ورودي بنـدر بـه             . باشد  هاي جديد مي    اسكله

 ـ. دشـو از ورود امواج شمالي و شمال شرقي جلـوگيري          تا حد مقدور    سمت شرق    يـن  ه ا ب
هـاي   د تا كـل اسـكله  شمتر احداث خواهد 1175شكن شرقي جديد  به طول    منظور موج 

جنوبي حوضچه جديد بندر از برخورد با امواج ورودي مصون باشند و آرامش لازم تا حـد             
شـكن غربـي      يـز مـوج   جهت جلوگيري از ورود امواج از سمت غـرب ن         . مين گردد اامكان ت 

  .  متر اطاله داده خواهد شد830فعلي تا طول تقريبي 
م و عـرض كانـال      ي درجه نسبت به محـور قـا       71امتداد كانال ناوبري در بيرون حوضچه،       

شكن غربـي در حـدود      موج.  متر در نظر گرفته شده است      145 قبلي   برآوردهايمطابق با   
 متري نـسبت بـه صـفر اشـل          13در عمق   شكن   متر اطاله پيدا كرده و هد اين موج        830

 متـر   1175شكن شرقي جديـد طـولي در حـدود          همچنين موج . سرسره انزلي قرار گيرد   
 متري نسبت به صفر اشل سرسـره انزلـي          8شكن شرقي جديد در عمق      داشته و هد موج   

 ]2[.  نشان داده شده است2پلان جانمايي گزينه دوم در شكل . قرار دارد

ها شكن ايي موجگزينه سوم جانم  2-3

ــه ــرخلاف گزين ــايب ــداد    ه ــه ورودي در امت ــه جهــت دهان ــن گزين ــه، در اي ــيش گفت    پ
رسد كه اين گزينه مـشكلات   شمال غرب در نظر گرفته شده است و در نتيجه به نظر مي          

تـر در ايـن    بررسـي بـيش  . تري را از لحاظ ورود موج به داخل حوضچه خواهد داشـت         كم
شـكن    اطالـه مـوج   . رق و نفوذ امواج  انجام گرديـده اسـت         سازي تف  مورد در گزارش مدل   
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 متـر   2090شكن شرقي نيز داراي طولي به حدود           متر خواهد رسيد و موج     290غربي به   
  . خواهد بود

م و عـرض    ي درجه نسبت بـه محـور قـا        293امتداد كانال ناوبري در بيرون حوضچه،       
شـكن غربـي در     موج. ده است  متر در نظر گرفته ش     145 قبلي   برآوردهايكانال مطابق با    

 متـري نـسبت بـه صـفر     5شكن در عمق    متر اطاله پيدا كرده و هد اين موج        290حدود  
 2090شكن شرقي جديد طـولي در حـدود         چنين موج  هم. اشل سرسره انزلي قرار گيرد    

 متري نسبت به صفر اشـل سرسـره   9شكن شرقي جديد در عمق    موجراس  متر داشته و    
  ]2[.  آورده شده است3لان جانمايي اين گزينه در شكل پ. انزلي قرار دارد

  

  
 :2شكل پلان جانمايي گزينه دوم
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 :3شكل  پلان جانمايي گزينه سوم

  

 -3  روش تحليل همايي
اي بـراي يـافتن مجموعـه         هاي حل مساله چنـد ضـابطه       روش تحليل همايي از نوع روش     

 گيري چندگانه باشد به طوري اي كه ضابطه تصميم در مساله. باشد  هاي ممكن مي   بهترين
اي   هـاي حـل مـسايل چنـد ضـابطه          كه نتوان معيارها را به يكديگر تبديل نمود، از روش         

سـازي    هـا را بـه شـكل مـسايل بهينـه            توان اين مساله    از نظر رياضي مي   . شود  استفاده مي 
  :برداري بيان نمود

[ ])..,.(),...,...,(),....,( 2121121 nnnn xxxZxxxZxxxZMAX =   

mixxxgts ni ,...,2,1,0),...,(:. 21 ≤    =
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nj ,...,2,1,0 =

12 ,,..., zzzn

g

jx

ijZ

ijr

x j ≥                  
 )1( 

Z : هاي  بردار تابع هدف  

i : محدوديتiام  
  امjگيري  متغير تصميم : 

هاي اختـصاص يافتـه    ا توجه به وزنباشد كه ب هايي مي در اين روش سعي بر يافتن گزينه      
هـا مثبـت      به هريك از معيارهاي ارزيابي، منافع رسيده از گزينه منتخب به سـاير گزينـه              

به عبـارت ديگـر ايـن تحليـل         . ها منفي گردد    بوده و مضرات رسيده از آن به ساير گزينه        
دو شـاخص زيـر بـراي هـر سـاختار           . گيـرد   ها صـورت مـي      مد پروژه  آ براساس جدول پي  

  : شود مي دهي روي اهداف محاسبه  زنو
  .هاي ديگر است دهنده ميزان برتري يك گزينه بر گزينه شاخص همايي كه نشان

  . هاي ديگر بر گزينه مورد نظر است دهنده ميزان تسلط گزينه شاخص ناهمايي كه نشان
  :باشد پارامترهاي روش تحليل همايي به شرح زير مي

 بـه شـرح زيـر محاسـبه      rصورت   باشد، در آن   i براي گزينه    jمقدار تابع هدف      اگر  
  :شود مي

ij

  :هايي كه بيشينه آن مورد نظر است  براي هدف

kjk

ij

z
Z

max

ijr

ijr =                

 )2( 

  :استهايي كه كمينه آن مورد نظر   براي هدف
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kj
k

ij

z
Z

max
1−

ij

iiC ′iD

ijr =              

 )3(  
  . مطلوب استrتر  بنابراين مقدار بيش

بـه شـرح زيـر تعريـف        ) مجموعه ناهمـايي   (و  ) مجموعه همايي  (هاي    مجموعه
  :شوند مي

i′

{ }jiij rrj ′′ ≥iiC = |              

 )4(  
{ }jiij rrj ′≤iiD ′ = |              

 )5(  
{ }jiijii rrjD ′′′ =iiC = |I

iiiiD

≠

            

 )6(  
  شـاخص . باشـد   هاي اعمال شده به اهداف نمي       تابعي از وزن    و   Cبديهي است كه    

  :همايي عبارتست از
′′

ii ∑ و′
′∈

′ =
iiCj

jw

iiCI

w

iiCI              

 )7( 

  : كه در آن

  شاخص همايي : ′

j : وزن اعمال شده براي هدفjباشد گير مي  از ديدگاه تصميم.  
  :شاخص ناهمايي نيز عبارتست از
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⎩
⎨
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=

|
,

maxmax
jiijj rrw

j
ii

d ′−
′

=

{ }||max
,

ii
ii
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′
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 )8( 

| 

m =  

iiD  . است تعداد عناصر مجموعه || ′iiD ′

NCIiNDI

چـون مقـدار خـالص       هاي همايي و ناهمايي اطلاعـات بـا ارزشـي را هـم             جداول شاخص 
را به شرح زير بـراي      ) (و مقدار خالص شاخص ناهمايي      ) (شاخص همايي   

  :دهند گر ارايه مي تحليل
i

∑ ∑
≠′ ≠′

′′ −=
ii ii

iiiii CICIINC            

 )9( 

∑ ∑
≠′ ≠′

′′= −
ii ii

iiiii DIDII

0piNDI

ND            

 )10( 

كننـد و    داشته باشند، بهتر از متوسط عمل ميو هايي كه     گزينه
هـاي رقيـب      ها را تسلط نيافته، تلقي نمود و بنابراين به عنوان گزينـه            توان آن   از اينرو مي  
  ]3[.شوند مطرح مي

0fiNCI
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  معرفي معيارهاي ارزيابي -4
باشد كه در قالب سه گروه زير قابل           آيتم مي  14معيارهاي ارزيابي سه گزينه، مشتمل بر       

 :باشند بندي مي دسته

  معيارهاي اقتصادي-الف

  معيارهاي مديريتي-ب

   معيارهاي فني-ج
زيابي در اين پروژه از نوع كمي       هاي مشابه، برخي از معيارهاي ار       همانند بسياري از پروژه   

ابزار مقايـسه در معيارهـاي كمـي، كميـت          . هستندو برخي ديگر از نوع معيارهاي كيفي        
هاي   هاي اجرايي در گزينه      نسبت هزينه  به عنوان مثال  (باشد    ها مي   عددي معيار در گزينه   

ها در    ه براي تعيين سطح عملكرد گزين     1در مورد معيارهاي كيفي نيز از جدول        ). مختلف
لازم به ذكر است كه به منظور امتيازدهي معيارهـاي          . شود  هر يك از معيارها استفاده مي     

كارشناسان و مـديران ايـن      ه  ها، امتيازهاي اخذ شده از مجموع       كيفي به هر يك از گزينه     
  .گيري گرديده است مهندسين مشاور ميانگين

ي فهاي مختلف براي معيارهاي كي سيستم امتيازدهي به گزينه   :1 جدول
 امتياز سطح عملكرد
 5 خيلي خوب

 4 خوب
 3 متوسط

 2 بد
 1 خيلي بد
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  معيارهاي اقتصادي  1-4

معيارهاي اقتـصادي   ه  هاي ساخت، ملاحظات نگهداري و زمان اجرا در دست          هزينهعناصر  
  .اند گنجانده شده

  هاي ساخت هزينه  1-1-4

دهد كـه   ر گزينه نشان ميها در ه شكن هاي ساخت اجراي موج برآوردهاي اوليه از هزينه  
 ميليارد  366دومه   ميليارد ريال، گزين   490اول حدود ه  هاي گزين  شكن ساخت موج ه  هزين

  .باشد  ميليارد ريال مي322سومه ريال و گزين

  ملاحظات نگهداري  2-1-4

با لايروبي ادواري در ارتباط عمليات هم چنين ها و  ملاحظات نگهداري دربرگيرنده هزينه  
هـاي    لازم به ذكر است كه در اين بخـش صـرفاً بـه بـرآورد تفـاوت                . باشد در حوضچه مي  

بر اساس نظرات كارشناسي حاصله، به صورت كلـي         . ها توجه شده است     موجود در گزينه  
 ـ      گزينه اول، عليرغم طول كانال دسترسي كوتـاه     ورودي و ه تـر، بـا توجـه بـه جهـت دهان

ورودي بنـدر، دچـار     ه   جلوي دهان   رسوبات احتمالي از   عبورشكن غربي از     جلوگيري موج 
سـوم مطلوبيـت   ه رسـد كـه گزين ـ   با اين حال به نظر مـي     . باشد  تري مي  وضعيت نامطلوب 

هـا از ديـد ملاحظـات نگهـداري           بر اين اساس سطح عملكرد گزينه     . تري را داراست   بيش
 در نظر گرفته شـده اسـت        3/4 و   6/3 ،   1/3هاي اول تا سوم به ترتيب معادل          براي گزينه 

  ).نظرات  نقطهه گيري مجموع ا ميانگينب(

  زمان اجرا  3-1-4

انـد،    مان مد نظر قـرار گرفتـه      اتوو به صورت    عمده  ه  زمان اجرا سه نكت   مربوط به   در بحث   
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ه دوم و بعـد از آن گزين ـ      ه  باشد كه در اين مورد گزين       ها مي  شكن مورد اول طول كل موج    
كن غربي است كه اجراي آن بـا        ش مورد دوم طول موج   . ترين طول هستند   سوم داراي كم  

از ايـن لحـاظ، زمـان       كنـد و        را طلب مـي   تري   توجه به مسافت حمل مصالح، زمان بيش      
مورد آخر نيز به بحث امكان      . تر خواهد بود   ها كم   سوم نسبت به ساير گزينه    ه  اجراي گزين 
اي كـه طـول بلنـدترين     شكن مرتبط بوده و از اين حيث گزينـه         زمان دو موج   اجراي هم 

دوم ه  تر خواهد بود و بنابراين در گزين       تر باشد، مطلوب   كم) غربي يا شرقي  (شكن آن    وجم
زمـاني اجـراي دو      اول، امكان كاهش زمان اجراي كامل به سبب هـم         ه  و پس از آن گزين    

گفتـه، زمـان اجـراي گزينـه اول           با توجه به موارد پيش    . تر خواهد بود    شكن محتمل  موج
هاي اول تا سـوم در ايـن           بنابراين امتياز گزينه   . شود  مييني  ب  ها پيش   بيش از ساير گزينه   

  . منظور شده است1/3 و 1/3، 1/2معيار به ترتيب معادل 

  معيارهاي مديريتي  2-4

معيارهــاي مــديريتي شــامل ملاحظــات مــرتبط بــا مــديريت شــهري در زمــان ســاخت 
نياز امكان توسعه ها در آينده و در صورت  ها، سهولت افزايش تعداد پست اسكله شكن موج

بـه بيـرون    ) شـناورهاي تفريحـي و صـيادي      ( سهولت دسترسي ساير شـناورها        آتي بندر، 
كه در حـال     چنان هم(شكن غربي براي كاربري تفريحي        حوضچه، امكان استفاده از موج    

 انطباق طـرح پيـشنهادي       و) شود  شكن غربي براي اين كاربري استفاده مي       حاضر از موج  
  .باشند ي مطالعات طرح جامع بنادر بازرگاني ايران ميپيشنهاده با گزين

  ملاحظات مديريت شهري در دوران ساخت بندر  1-2-4

بـه تـاثيرات نـامطلوب        ،ملاحظات مديريت شهري در دوران ساخت بنـدر       به طور عمده    
بنـدر در دوران سـاخت مربـوط        ه  آلات اجرايي به محـدود      ناشي از ترافيك و تردد ماشين     
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ه به نتايج مطالعات مبني بر موقعيت معادن سنگ و نيز اين موضـوع كـه                با توج . شود  مي
شهري بندر، اجتناب ناپذير است، به نظر       ه  شكن غربي، ورود به محدود     براي ساخت موج  

و در نتيجـه حجـم عمليـات در بخـش توسـعة             (شـكن غربـي      رسد هر چه طول موج      مي
 ـ تـري     هاي نامطلوب ثيراتر باشد، ت   بيش) موجشكن غربي  راي مـديريت شـهري ايجـاد       را ب

تري  ها مطلوبيت بيش    سوم نسبت به ساير گزينه    ه  بنابراين از اين حيث گزين    . خواهد نمود 
 ــ ــت و گزين ــوج    ه را داراس ــالاتر در م ــات ب ــم عملي ــل حج ــه دلي ــي   اول ب ــكن غرب   ش

هـا از     نسبت به ساير گزينه   ) دومه  تر نسبت به گزين    هاي بيش  شكن در عمق   ساخت موج (
هاي اول تا سوم در اين معيار بـه ترتيـب             لذا امتياز گزينه  .  برخوردار است  تري اولويت كم 

  . منظور شده است8/4 و 3/3، 3/2معادل 

  هاي جديد سهولت توسعه اسكله  2-2-4

. باشـد   هاي جديد از جمله معيارهاي مطرح در ديدگاه مديريتي مي           سهولت توسعه اسكله  
 اول  گزينـه   ينه، گزينه سوم و بعـد از آن         هاي بندر در سه گز     شكن با توجه به آرايش موج    

هـا   شـكن  به عبارت ديگر طول و چگونگي جانمايي موج       . باشند  بهترين شرايط را دارا مي    
بنـابراين  . آورد ها فـراهم مـي   در اين دو گزينه، شرايط بهتري را براي افزودن تعداد اسكله          

 منظور شـده    8/4 و   1/3،  0/4هاي اول تا سوم در اين معيار به ترتيب معادل             امتياز گزينه 
  .است

  سهولت توسعه حوضچه   3-2-4

و مد نظـر قـرار گيـرد، بحـث          مطرح   به عنوان يكي از معيارها       بايد  ميموضوع ديگري كه    
كه گسترش مورد انتظار از بندر مطابق        باشد؛ عليرغم اين    بندر مي ه  حوضچه  امكان توسع 

هـاي     طـرح جـامع و گزينـه       گزينـه    ه شده در  يتر از ابعاد ارا    با مطالعات طرح جامع، بيش    
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هاي اول تا سوم در ايـن معيـار بـه             با توجه به اين ديدگاه امتياز گزينه      . پيشنهادي نيست 
  . منظور شده است5/4 و 8/2، 0/2ترتيب معادل 

  سهولت دسترسي ساير شناورها به بيرون حوضچه  4-2-4

ر شناورهاي تفريحي بندر انزلي نظيه مطلوبيت دسترسي ساير شناورهاي فعال در حوضچ      
 منتخـب از    گزينـه   و صيادي به بيرون حوضچه از ديگر مـواردي اسـت كـه در انتخـاب                 

رسـد    هاي صورت گرفته، به نظر مـي       با توجه به بحث   . ديدگاه مديريتي مد نظر قرار گيرد     
تري را دارا بوده و بنابراين امتياز        ها وضعيت مطلوب     سوم نسبت به ساير گزينه     گزينه  كه  

 و  0/2هاي اول و دوم به ترتيب         كه امتياز گزينه   د، در حالي  شو   تعيين مي  6/4ينه،  اين گز 
  .شود  منظور مي8/2

  كاربري تفريحي موج شكن غربي  5-2-4

شكن غربـي    يكي ديگر از معيارهاي قابل بحث از ديدگاه مديريتي، كاربري تفريحي موج           
مناسـبي بـراي برخـي      شكن غربي محل     در حال حاضر موج   . هاي مختلف است    در گزينه 
تواند اين بحـث را بـا         شكن مي   تفريحي گرديده كه تغيير در آرايش اين موج        هاي  فعاليت

هاي  هاي گزينه كارشناسي امتيازهاي  يهنظر بر اين اساس با تجميع . تغييراتي مواجه سازد
  .شود  در نظر گرفته مي0/4 و 0/3، 6/2اول تا سوم در اين معيار به ترتيب 

  بقت با طرح جامعمطا  6-2-4

جانمايي، نتايج اصلي طرح جامع بنـادر ايـران   موضوع  مباحث مربوط به تمامياگرچه در   
هـا، بـه    شـكن  مطالعات قرار گرفته است وليكن اين بحث در خصوص پلان كلي موج ه  پاي

هاي هيدروديناميك و ناوبري صورت گرفته اسـت،          تري كه در زمينه    لحاظ مطالعات بيش  
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هـاي پيـشنهادي جانمـايي       با اين وجود، انطباق طرح    . عايت نشده است  به صورت كامل ر   
تواند بـه عنـوان يكـي از          ها با طرح توسعه پيشنهادي مطالعات طرح جامع، مي          شكن موج

تـرين انطبـاق را بـا         اول بـيش   گزينه  مطابق با اين معيار،     . دشومعيارهاي مديريتي تلقي    
هـاي    امتيـاز . گيرد   تعلق مي  5ن گزينه امتياز    جانمايي طرح جامع داراست و بنابراين به اي       

  .شود  منظور مي3/2 و 5/4هاي دوم و سوم نيز در اين معيار به ترتيب  گزينه

  معيارهاي فني  3-4

سهولت ناوبري به سمت حوضـچه،      : اند كه عبارتند از      معيار حايز اهميت   5از ديدگاه فني    
هـا، اثـرات مورفولـوژيكي و        سهولت ناوبري در داخل حوضچه، اغتشاش در محـل اسـكله          

  .اثرات زيست محيطي

  سهولت ناوبري به سمت حوضچه  1-3-4

ه منظور از سهولت ناوبري به سمت حوضچه، سهولت حركت و ناوبري شناورها از محدود             
هـاي    شـكن  موجدر اين صورت بديهي خواهد بود       . استحوضچه  ه  لنگرگاه به سمت دهان   

طـرح،  ه امواج و بادهـاي غالـب در محـدود   غربي و شرقي، جهت كانال دسترسي و جهت   
ترين شرايط را     اول مطلوب گزينه  هاي پيشنهادي،    با توجه به پلان   . باشند  كننده مي   تعيين

، به اين گزينه 5ترين امتياز معادل  باشد و لذا بيش  براي ناوبري به سمت حوضچه دارا مي      
 منظـور   3/3 و 3/4معادل  ترتيب    هاي دوم و سوم به      شود و امتياز گزينه     اختصاص داده مي  

  .شود مي

  سهولت ناوبري در داخل حوضچه   2-3-4

سهولت ناوبري در داخل حوضچه، تابعي از ابعاد و موقعيت حوضچه چـرخش و موقعيـت                
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عـلاوه بـر آن، تـامين       . باشد  مي) كانال ناوبري (ورودي  ه  ها و دهان    نسبي آن با محل اسكله    
عمليات ناوبري داخـل حوضـچه نيـز داراي         ها در انجام      كش  فضاي كافي براي مانور يدك    

هاي اول تا     كارشناسي، امتياز گزينه  هاي    يهنظر  بر اين اساس و با تجميع       . باشد  اهميت مي 
  .شود  در نظر گرفته مي1/3 و 0/5، 3/2سوم در اين معيار به ترتيب 

  ها اسكلهه نفوذ امواج به حوضچه و محدود    3-3-4

در ميزان نفـوذ    قابل توجهي   ثير  اورودي، ت ه  امتداد دهان ها و     شكن  آرايش و جانمايي موج   
ها دارد امتياز     اسكلهه  بندر و جلوگيري از بروز اغتشاش در محدود       ه  موج به داخل حوضچ   

 .شود  در نظر گرفته مي0/4 و 5/3، 0/3هاي اول تا سوم در اين معيار به ترتيب  گزينه

  اثرات مورفولوژيكي    4-3-4

هاي حمـل رسـوب      هاي ساحلي با ايجاد ممانعت در برابر جريان         به طور كلي احداث سازه    
مـورد  ه  در مـورد پـروژ    . شـود   اي، سبب ايجاد تغييرات مورفولوژيكي در سـاحل مـي           كرانه

شكن غربي تغييراتي را در خط سـاحلي   موجه شكن جديد و اطال مطالعه نيز احداث موج 
. نماينـد    غربي ايجاد مي   گذاري در ساحل شرقي و فرسايش در ساحل        رسوبه  از دو جنب  

ست كه پيشروي احتمالي خط ساحلي در غرب بنـدر در بلنـد مـدت و          ا موضوع ديگر آن  
 ـ     روگذري رسوبات از پشت مـوج      هـاي اول و دوم       بنـدر را در گزينـه     ه  شـكن شـرقي دهان

هاي به عمل آمـده و نيـز         بر اساس بررسي  . دهد  ثير قرار مي  اسوم تحت ت  گزينه  تر از    بيش
هاي اول تا سوم در اين معيار به ترتيـب            نظرات كارشناسي، امتياز گزينه      هبندي نقط   جمع

  .شود  منظور مي0/4 و 0/3، 0/2
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اثرات زيست محيطي     5-3-4

هـاي اجرايـي و       بندر انزلي، اين توسعه اثراتي را از جنبـه        ه  با توجه به ابعاد و الگوي توسع      
هـا در مطالعـات      ن بررسـي  برداري بر محيط زيست منطقه خواهـد گذاشـت كـه اي ـ             بهره

ثيرات ارسد ت   با اين حال به نظر مي     . اي بايستي مورد بررسي و ارزيابي قرار گيرند         جداگانه
كه اجتناب ناپذير بوده و بايستي تمهيداتي را در جهـت           (مترتب بر محيط زيست منطقه      

ه ياز همرو امت هاي پيشنهادي يكسان بوده و از اين  براي گزينه ) گرفتكار    ها به  كاهش آن 
  .شود  منظور مي3/3ها معادل  گزينه

  ها بندي گزينه بندي امتياز جمع  4-4
بندي  نظرات كارشناسي، جمع گيري نقطه با توجه به مطالب گفته شده و براساس ميانگين

  .باشد  مي2ها براي هر يك از معيارها به شرح جدول  امتيازهاي گزينه

ر ثيرگذااهاي تهاي پيشنهادي براي معيار امتيازهاي گزينه   :2 جدول

 معيارها اوله گزين دومه گزين سومه گزين

 هاي ساخت هزينه 3/3  4/4  0/5

 ملاحظات نگهداري  1/3  6/3  3/4

 زمان اجرا 1/2  1/3  1/3

معيارهاي اقتصادي

 ملاحظات مديريت شهري  3/2  3/3  8/4

 هاي جديد سهولت توسعة اسكله  0/4  1/3  8/4

 حوضچهه هولت توسعس  0/2  8/2  5/4

6/4  8/2  0/2  
سهولت دسترسي ساير شناورها به بيرون 

 حوضچه

 معيارهاي مديريتي
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 كاربري تفريحي بازوي غربي  6/2  0/3  0/4

 مطابقت با طرح جامع  0/5  5/4  3/2

 سهولت ناوبري به سمت حوضچه  0/5  3/4  3/3

 سهولت ناوبري در داخل حوضچه  3/2  0/5 1/3

 ها  اسكلههفوذ امواج به حوضچه و محدودن  0/3  5/3  0/4

 اثرات مورفولوژيكي  0/2  0/3  0/4

 اثرات زيست محيطي  3/3  3/3  3/3

  معيارهاي مديريتي

  دهي معيارها  وزن

د، بـه منظـور انتخـاب بهتـرين         شگونه كه در روش تحليل همايي نيز به آن اشاره            همان
ناسـي و تجـارب     براسـاس نظـرات كارش    . باشد  دهي مناسب معيارها مي     گزينه نياز به وزن   

برداران، بـراي هـر يـك از گـروه معيارهـاي              نظرات بهره   موجود و مرتبط و نيز اخذ نقطه      
بر اساس .  تخصيص داده شده است3هاي مطابق با جدول  اقتصادي، مديريتي و فني وزن

  .اي برخوردار است هاي مرتبط با ناوبري از اهميت ويژه دهي اصلاح شده، بحث وزن
هاي ارايه شده در      ها، تحليل حساسيت بر روي وزن      بررسيه  كه در ادام  لازم به ذكر است     

گونـه   همـان . د گرفـت نو نتايج آن مورد بررسي قرار خواه  صورت گرفته    2شماره  جدول  
هاي اقتصادي، مـديريتي و فنـي شـامل چنـد      د هر يك از ديدگاه شتر هم اشاره     كه پيش 
 بـا يكـديگر   منظـر يـك  از ي موجـود  باشند كه درجه اهميت هر يك از معيارها         معيار مي 

ها نيز درجه اهميت معيارها، مطابق        بندي  د، لذا در داخل هر يك از طبقه       نباش  متفاوت مي 
  . مشخص شده است6 الي 4هاي  ولجد
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  وزن دهي اوليه گروه معيارها :3 جدول
  فني  مديريتي اقتصادي ديدگاه
  7/0 1/0 20/0 وزن

 :4 جدول  )درصد(درجه اهميت معيارهاي اقتصادي 
  زمان اجرا  ملاحظات نگهداري  هاي ساخت هزينه

17/64  67/16  16/19  

 :5 جدول  )درصد(درجه اهميت معيارهاي مديريتي 
ملاحظات 

مديريت 

  شهري

  سهولت توسعه

هاي  اسكله

  جديد

سهولت دسترسي ساير 

شناورها به بيرون 

  حوضچه

كاربري 

تفريحي بازوي 

  غربي

سهولت توسعه 

  حوضچه

مطابقت 

با طرح 

  جامع

94/21  27/20  17/19  17/9  28/10  17/19  

 :6 جدول  )درصد(درجه اهميت معيارهاي فني 
سهولت ناوبري 

به سمت 

  حوضچه

  سهولت ناوبري

در داخل 

  حوضچه

نفوذ موج به 

  حوضچه

اثرات 

  مورفولوژيكي

  اثرات 

  زيست محيطي

00/40  00/35  00/15  00/5  00/5  

  

  انتخاب گزينه برتر با روش تحليل همايي -5
 مـورد نظـر   ها در تحقق معيارهـاي        ا، سطح عملكرد گزينه   ه  پس از بررسي عملكرد گزينه    

ملاحظات مرتبط بـا مـديريت       هاي ساخت، ملاحظات نگهداري، زمان اجرا،       هزينه شامل(
هـا در آينـده، سـهولت توسـعه           شهري در زمان ساخت، سـهولت افـزايش تعـداد اسـكله           
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شـكن    از موج  سهولت دسترسي ساير شناورها به بيرون حوضچه، امكان استفاده            حوضچه،
 انطباق طرح پيشنهادي با مطالعـات طـرح جـامع، سـهولت              غربي براي كاربري تفريحي،   

ناوبري به سمت حوضچه، سهولت ناوبري در داخل حوضچه، نفـوذ امـواج بـه حوضـچه و                
با توجه بـه    . تعيين گرديد ) ها، اثرات مورفولوژيكي و اثرات زيست محيطي        اسكلهه  محدود

دست آوردن نتايج اوليـه، وزن معيارهـاي اقتـصادي،            ، براي به  اهميت معيارهاي اقتصادي  
هـاي در ارتبـاط       جدول.  درصد تعيين شد   10 و   70،  20ترتيب معادل     فني و مديريتي به   

  .اند لحاظ شده 8 و 7هاي  طي شمارهها  منافع و مضرات نسبي گزينهبا 

 ها ماتريس منافع نسبي گزينه :7 جدول
Cii'  گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,33  0,35    گزينه اول
  0,62    0,65  گزينه دوم
   0,74  0,67 گزينه سوم

ها ماتريس مضرات نسبي گزينه   :8 جدول
DIii'  گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,12  0,14    گزينه اول
  0,00    0,03  گزينه دوم
   0,11  0,08 گزينه سوم

  
ز مضرات رسيده از هر     ها و ني    مجموع منافع كسب شده از هر گزينه نسبت به ساير گزينه          

 9شـود، در جـدول        محاسـبه مـي   ) 10(و  ) 9(ها كه از روابط       گزينه نسبت به ساير گزينه    
گونه كه مشاهده مي شود منافع نسبي گزينه اول نسبت به ساير             همان. آورده شده است  

باشد و بنابراين گزينه اول به عنوان گزينه          ها منفي بوده و مضرات آن نيز مثبت مي          گزينه
در گزينه سوم هر چند كه منافع كسب شده از گزينه سـوم نـسبت               . شود  ردود تلقي مي  م
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باشد، ولي چون مضرات ناشـي از آن گزينـه نـسبت بـه سـاير                 ها مثبت مي    به ساير گزينه  
هاي رقيب قرار گيـرد       تواند در مجموعه گزينه     باشد، اين گزينه نيز نمي      ها مثبت مي    گزينه

  .شود وان بهترين گزينه در اين حالت انتخاب ميو بنابراين گزينه دوم به عن

 مجموع منافع و مضرات نسبي هر گزينه :9 جدول
 گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول  

NDII 0,16  0,22-  0,06  
NCII  0,62- 0,17 0,45 

  مردود  قبول  مردود  

  

  يل حساسيت تحل-6
تـصادي و    درصد بـراي معيارهـاي اق      20نتايج تحليل همايي انجام شده با اختصاص وزن         

 درصد براي معبارهاي فنـي حـاكي از مطلـوب           70 درصد براي معيارهاي مديريتي و       10
ست كـه آيـا     ا وال اين وحال س . باشد  هاي اول و سوم مي      بودن گزينه دوم، نسبت به گزينه     

توانـد گزينـه ديگـري را بـه عنـوان گزينـه               هاي معيارهاي عنوان شده، مي      تغيير در وزن  
گويي به اين سوال، تحليل حساسيت بر روي          به منظور پاسخ   مطلوب مطرح كند يا خير؟    

  .دهي گروه معيارها انجام گرديد وزن

كـاهش  % 5افزايش وزن معيارهاي اقتصادي و      % 5تحليل حساسيت با      1-6
وزن معيارهاي فني

دهي معيارها، افزايش وزن معيارهاي اقتـصادي و          اولين تحليل حساسيت بر سيستم وزن     
 10بنابراين وزن هر يك از معيارها به شرح جـدول           . باشد  ي فني مي  كاهش وزن معيارها  
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هـا نيـز مطـابق        ها و عـدم مطلوبيـت گزينـه         ماتريس مطلوبيت هر يك از گزينه     . باشد  مي
  .باشد  مي12 و 11جداول  

 13  شـماره  ها در جدول    مجموع منافع و مضرات ناشي از هر گزينه نسبت به ساير گزينه           
ها منفي     حالت قبل منافع نسبي گزينه اول نسبت به ساير گزينه          همانند. ه شده است  يارا

باشد و بنابراين گزينـه اول بـه عنـوان گزينـه مـردود تلقـي                  بوده و مضرات آن مثبت مي     
 دوم  گزينـه   هاي دوم و سوم نيز همانند حالـت قبـل بـوده و                در خصوص گزينه  . شود  مي

  .شود  برتر مطرح ميگزينه 

كاهش وزن معيارهاي فني% 5اقتصادي و افزايش وزن معيارهاي % 5    :10 جدول
  فني  مديريتي  اقتصادي  معيار
  65  10  25  وزن

ها ماتريس منافع نسبي گزينه   :11 جدول
Cii' گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,31  0,33    گزينه اول
  0,57    0,57  گزينه دوم
   0,65  0,59 گزينه سوم

ها ماتريس مضرات نسبي گزينه   :12 جدول
DIii'  گزينه سوم  مگزينه دو  گزينه اول 

  0,12  0,13    گزينه اول
  0,00    0,03  گزينه دوم
   0,11  0,08 گزينه سوم
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 مجموع منافع و مضرات نسبي هر گزينه :13 جدول
 گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول  

NDII  0,14  0,21-  0,07  
NCII  0,51- 0,15 0,36 

  مردود  قبول  مردود  

كـاهش  % 10تصادي و افزايش وزن معيارهاي اق % 10تحليل حساسيت با      2-6
  وزن معيارهاي فني

ها   ماتريس مطلوبيت هر يك از گزينه     و   14  شماره وزن هر يك از معيارها به شرح جدول       
مجمـوع منـافع و      .باشـد   مي 16 و   15 هاي شماره   ها مطابق جدول    و عدم مطلوبيت گزينه   

 با .ه استه شدي ارا17شماره ها در جدول  مضرات ناشي از هر گزينه نسبت به ساير گزينه
شود كه گزينه اول بـه دليـل مثبـت            توجه به نتايج به دست آمده از تحليل، مشاهده مي         

بودن مضرات نسبي ناشي از آن و منفي بـودن منـافع نـسبي كـسب شـده از آن مـردود                     
. باشـد   گزينه سوم نيز به دليل مثبت بودن مضرات ناشي از آن قابل قبـول نمـي               . باشد  مي

بـا  در ايـن حالـت      . باشد  زينه دوم تنها گزينه رقيب و مطلوب مي       بنابراين در اين حالت گ    
 سوم بـه عنـوان رقيـب        گزينه  كاهش وزن معيارهاي فني و افزايش معيارهاي اقتصادي،         

  .دشو  دوم مطرح ميگزينه 

 :14 جدول  كاهش وزن معيارهاي فني% 10افزايش وزن معيارهاي اقتصادي و % 10
  فني  مديريتي  اقتصادي  معيار
  60  10  30  وزن
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ها ماتريس منافع نسبي گزينه   :15 جدول
Cii' گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,29  0,31    گزينه اول
  0,56    0,69  گزينه دوم
   0,77  0,71 گزينه سوم

ها ماتريس مضرات نسبي گزينه   :16 جدول
DIii' گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,16  0,16    گزينه اول
  0,01    0,03  گزينه دوم
   0,11  0,08 گزينه سوم

مجموع منافع و مضرات نسبي هر گزينه   :17 جدول
 گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول  

NDII  0,21  0,23-  0,02  
NCII  0,80-  0,17  0,64 

  مردود  قبول  مردود  
  

  افزايش وزن % 10كاهش وزن معيارهاي فني و      % 10تحليل حساسيت با      3-6
معيارهاي مديريتي

يش وزن معيارهاي مـديريتي، تاكيـد بـر       درصدي وزن معيارهاي فني و افزا      10با كاهش   
هـاي اقتـصادي، مـديريتي و         در اين حالت وزن معيار    . يابد  معيارهاي مديريتي افزايش مي   

ماتريـسهاي مطلوبيـت و عـدم مطلوبيـت         .  خواهـد بـود    18  شـماره  فني مطـابق جـدول    
 .باشـد    مي 20 و   19 هاي شماره   هاي اول، دوم و سوم در اين سناريو به شرح جدول            گزينه

 21  شـماره  ها در جدول    مجموع منافع و مضرات ناشي از هر گزينه نسبت به ساير گزينه           
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شود كه گزينه اول       با توجه به نتايج به دست آمده از تحليل، مشاهده مي           .ه است يه شد ارا
به دليل مثبت بودن مضرات نسبي ناشي از آن و منفي بودن منافع نسبي كسب شـده از                  

سوم نيز به دليل مثبت بودن مضرات ناشـي از آن قابـل قبـول    گزينه  . باشد  آن مردود مي  
  .باشد بنابراين تنها گزينه رقيب و مطلوب در اين حالت نيز گزينه دوم مي. باشد نمي

 :18 جدول  افزايش وزن معيارهاي مديريتي% 10كاهش وزن معيارهاي فني و % 10
  فني  مديريتي  اقتصادي  معيار
  60  20  20  وزن

ا ه ماتريس منافع نسبي گزينه   :19 جدول
Cii'  گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,31  0,35    گزينه اول
  0,56    0,65  گزينه دوم
   0,75  0,69 گزينه سوم

ها ماتريس مضرات نسبي گزينه   :20 جدول
DIii'  گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,16  0,15    گزينه اول
  0,03    0,03  گزينه دوم
   0,12  0,09 گزينه سوم

ه سبي هر گزينمجموع منافع و مضرات ن   :21 جدول
 گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول  

NDII  0,19  0,21-  0,02  
NCII  0,69  0,11  0,58- 

  مردود  قبول  مردود  
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افـزايش  % 10كاهش وزن معيارهاي اقتصادي و  % 10تحليل حساسيت با      4-6
  وزن مديريتي

ش يابـد،   ها در شرايطي كه تاكيد بر معيارهاي مديريتي افزاي          در اين حالت عملكرد گزينه    
هاي منافع نسبي و مضرات نسبي       ماتريس). 22شماره  جدول  (گيرد    مورد بررسي قرار مي   

مجموع منافع و . باشد  مي24 و 23 هاي شماره هاي اول، دوم و سوم به شرح جدول   گزينه
 .ه شده اسـت   ي ارا 25  شماره ها در جدول    مضرات ناشي از هر گزينه نسبت به ساير گزينه        

ها به سـاير     هاي اول و سوم به دليل مثبت بودن مضرات رسيده از آن             در اين حالت گزينه   
بنابراين . باشد   اول مردود مي   گزينه  ها و نيز منفي بودن منافع نسبي كسب شده از             گزينه

  .شود هاي قبل گزينه دوم به عنوان بهترين گزينه انتخاب مي همانند ساير حالت

افزايش وزن معيارهاي مديريتي% 10كاهش وزن معيارهاي اقتصادي و فني و % 10   :22 جدول
  فني  مديريتي  اقتصادي  معيار
  70  20  10  وزن

ها ماتريس منافع نسبي گزينه   :23 جدول
Cii'  گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,35  0,39    گزينه اول
  0,62    0,61  گزينه دوم
   0,72  0,65 گزينه سوم

ها ماتريس مضرات نسبي گزينه   :24 جدول
DIii'  نه سومگزي  گزينه دوم  گزينه اول 

  0,13  0,13    گزينه اول
  0,02    0,03  گزينه دوم
   0,11  0,08 گزينه سوم
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 مجموع منافع و مضرات نسبي هر گزينه :25 جدول
 گزينه سوم  گزينه دوم  گزينه اول  

NDII  0,14  0,20-  0,06  
NCII  0,51-  0,11  0,39 

  مردود  قبول  مردود  

  گيري نتيجه
. ه شده اسـت   ي ارا 26  شماره ر در جدول  نتايج تحليل حساسيت بر روي انتخاب گزينه برت       

عمل آمده، گزينه اول از سطح عملكرد پـاييني در كليـه معيارهـا     هاي به  بر اساس بررسي  
در گزينه سوم مقـدار     . برخوردار است و همواره به عنوان گزينه مردود شناخته شده است          

رات خالص منافع كسب شده از آن، همواره مثبت بوده است ولـيكن مقـدار خـالص مـض                 
كيد بر اهايي كه در آن ت بر اين اساس در واقع در حالت   . ناشي از از اين گزينه مثبت است      

 دوم نزديك شده و اگـر درصـد     گزينه  معيارهاي فني كاهش يافته، اين گزينه تاحدي به         
ولـيكن در   . شـود   كاهش وزن معيارهاي فني ادامه يابد، به عنوان گزينه رقيب انتخاب مي           

سطح عملكـرد   .  گزينه سوم به عنوان گزينه مردود تعيين شده است         حالات بررسي شده،  
گزينه دوم در اغلب معيارها مطلوب بوده و همين امر سبب انتخاب اين گزينه به عنـوان                 

  .شود بهترين گزينه در كليه حالات مي

  مقايسه نتايج آناليز حساسيت تحليل همايي :26 جدول
  گزينه برتر  حالت

  ومگزينه د  وزن دهي اوليه معيارها
  گزينه دوم   درصد كاهش وزن معيارهاي فني5 درصد افزايش وزن معيارهاي اقتصادي و 5تحليل حساسيت با 
  گزينه دوم   درصد كاهش وزن معيارهاي فني10 درصد افزايش وزن معيارهاي اقتصادي و 10تحليل حساسيت با 
  گزينه دوم  زن معيارهاي مديريتي درصد افزايش و10 درصد كاهش وزن معيارهاي فني و 10تحليل حساسيت با 
  گزينه دوم معيارهـاي     درصـد افـزايش وزن     10 درصد كـاهش وزن معيارهـاي اقتـصادي و           10تحليل حساسيت با    
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: و منابع مراجع

 -، فاز دوم طرح جامع بنادر بازرگـاني ايـران         HPC،1384 و   TNA مهندسين مشاور    -1
  طرح توسعه بندر انزلي

گـزارش مطالعـات    (، مطالعات مرحلـه اول      1387پردازي ايران،    سازه  مهندسين مشاور  -2
  طرح توسعه بخش دريايي بندر انزلي) ي تاسيسات دريايييجانما

3- Jean-Marie Tricot, Yves Lepage, 1994,"Weighted 
Concordance Analysis", Wiley Interscience. 

 



 

59 

  دنضرورت بازانديشي در مفهوم بندر با توجه به جهاني ش
15دكتراي فلسفه: رضا بيك پور

Beykpoor@yahoo.com 
  

  
  چكيده

بـرداري بنـادر در       تغييرات بنيادي و سـاختاري ايجـاد شـده در مالكيـت و بهـره              
بـردار بنـدري بـوده      بهـره 16 مليتيِ-هاي فرا گذشته مقارن و ملازم با ظهور شركت                ي  دهه
ر بنـدري، بالـضروره منجـر بـه تغييـر           بـردا    مليتـيِ بهـره    -هـاي فـرا     ظهور شـركت  . است

شناختي بنيادي در امر بازانديشي نسبت به مفهوم بندر شد؛ به نحوي كه مفهـوم                 معرفت
هايي   اي از ترمينال     به معناي شبكه   17بندر به عنوان يك واقعيتِ منفرد، متعين و فضايي        

ايــن تغييــر . كنــد، تغييــر يافــت كــه تحــت يــك منطــق مــشترك و واحــد عمــل مــي 
 چون ورود هر شركتي به بندر به طور         -1: به اين صورت كه   . شناختي، دوگانه بود    معرفت

، 18دهد، بـر اثـر بازسـازي و اصـلاح سـاختار بنـادر               ها روي مي    طبيعي در سطح ترمينال   
 گرچـه  -2. شـوند  ها به جاي بنادر به دستگاهِ فضاييِ مناسبِ تحليل تبـديل مـي              ترمينال
ها يك جريان قديمي در جغرافياي اقتصادي را نشان           ي شركت                                     هاي فضايي در باره     نظريه

از . ها در مطالعات بندري كاربرد عمومي پيدا كند دهد، با اين حال بايد اين نوع نظريه مي

------------------------------------------------------------------  
  كارشناس مسوول مركز تحقيقات سازمان بنادر و دريانوردي 15

 
16 Transnational Corporations 
17 Single, fixed, spatial entity 
18 Port reforms 
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همين رو برخي از پژوهشگران حمل و نقل براي نشان دادن وجه اشتراك حمل و نقل و                 
 مليتيِ بهره بردارِ بندري را به عنوان يك         -  هاي فرا   جغرافياي اقتصادي، جغرافياي شركت   

سازي در بخش بندر، صنعت بندر را به          يك دهه خصوصي  . پل اتصال بالقوه مطرح كردند    
ها  هاي فضايي در باب فعاليت شركت      ي نظريه   مبناي تجربي مناسبي براي تحقيق در باره      

هاي تجـاري آسـيا،       و شبكه هاي بندري     هاي مربوط به سيستم     تجربه. مبدل ساخته است  
امـروز ديگـر بنـدر فقـط يـك      . هاي تحقيقي نو و جديدي شده است     طراحي برنامه  امنش

 نيست، چون مفهوم بندر در عصر جهاني شدن، بر        كره زمين ي    اي از نقشه    مكان در نقطه  
ي يـك     نقـشه ": بيـرد به قول   .  مليتي تعريف مي شود    -هاي فرا    شركت  اساس جغرافياي 

   19". انداز باشد كننده و غلط ند فوق العاده گمراهتوا بندر مي
  كليد واژه ها
 مليتي بهره بردار بندري، باز انديشي در ماهيـت بنـدر، معرفـت              -هاي فرا   شركت

شناختي مفهوم بندر، جغرافياي اقتصادي، جغرافياي بندر، جغرافيـاي شـهر، جغرافيـاي             
  فـضايي، شـبكه هـاي      هـاي      مليتـي، جغرافيـاي حمـل و نقـل، شـبكه           -هاي فـرا    شركت

پارچه، شبكه هاي ترمينـال جهـاني، رويكـرد سـاخت شـناختي، رويكـرد موقعيـت                  يك
  .شناختي
  مقدمه

  بازانديشي در مفهوم بندر
ي بنادر مدرن، خط سـير مـستقيم و واحـدي             مسير تحول گفتمان نظري در باره     

 زمان   در حمل و نقل كالاهاي عمومي و پيشرفت هاي هم          آوري  فنهاي    پيشرفت. نيست
در مهندسي امور مربوط به كشتي كه باعث رشد روز افزون كانتينري شدن حمل و نقل                

------------------------------------------------------------------  
19 J H Bird (1984, page 21) 
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ي اين كـه مفهـوم        اي را در باره     گرانه  ملات پژوهش ااز طريق كشتي گرديد، ملاحظات و ت      
ي   و ديگران مجموعه20بيرد، تافي   آثار اوليه . ي مدرن چيست، پديد آورد      بندر در دوره  

راي شناخت و تبيين مفهوم بندر با توجـه بـه تغييـر فـضاي بنـدر                 بزرگي از پژوهش را ب    
موج دوم بازانديشي در مفهوم بندر از وقتي آغاز شد كه فضاي بنـدر كـه                . بنيان گذاشت 

به لحاظ تاريخي از اهميت ذاتي و اساسي برخوردار بود در درون برنامـه هـاي مـشترك                  
 بـه عنـوان سـربازهاي       فقـط در  ي نه چنـدان دور بن ـ       در گذشته . تري تلفيق گرديد    وسيع
امـا  . هاي بين وجهـي محـسوب مـي شـد           ي منافع مشترك جهاني در داخل شبكه          پياده

هـاي مهـم و اساسـي را در سـطح      بازسازي اساسي و اصلاحات بنيادي بنادر، اين پرسش   
در ايـن  . "؟ي كـي  وسـيله ؟ و بـه  براي كه"جهاني نسبت به بنادر پيش آورد كه بنـدر  

گر بنادر را فقط مكاني براي تخليه و بارگيري نمي ديدند بلكـه آن را               حالت، دولت ها دي   
ي بـود كـه بـه       ا ه جديدترين كشف نظري   الاين مس . كردند  به صورت يك جامعه تلقي مي     

ي تغييـر     كسي كه بيش از ديگران در باره      .  بيان شد  2002 در سال    رابينسوني    وسيله
ادايم جديد مـي خواسـت بنـدر را در          پار. پارادايم در مطالعات بندري صحبت كرده است      

دلايـل منطقـي    . درون اموري مانند زنجيره هاي ارزش افزوده و لجستيك مطالعه نمايـد           
مـل و   اهـا بـه ت     داد كه فهم درسـت آن        مبناي قوي و محكمي را به دست مي        رابينسون

  روشن است كه امروزه بنادر در محيط و فضاي تازه: گفت او مي. دقت بسياري نياز داشت  
سازي و بدون استثنا رقابتي  پارچه ، خصوصي   كنند، محيطي كه جهاني، يك      اي عمل مي  
علاوه بر آن، بندر به يك محيطِ لجستيكي داراي سـاختار جديـد تبـديل               . گرديده است 

مـا  .  لذا در اين محيط جديد، نقش بندر به طور بينادي تغيير يافتـه اسـت               21.شده است 

------------------------------------------------------------------  
20 Bird (1963), Taaffe (1963) 
21 Robinson page 245 
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  ايط جديد را تصور كنيم و به مفهوم در آوريم؟ ي اين شر توانيم مجموعه چگونه مي
هاي گذشته به طور روز افزوني از واقعيت هاي تجربي دور             به نظر مي آيد مفاهيم و مدل      

 مي خواهيم بـه طـور      -1.  سه چيز است   اين گفتار هدف و مبناي منطقي ما در       . شده اند 
نـسبت  جب بازانديشي   مختصر خطوط كليِ روندِ كلانِ تجربيِ جديد و نو ظهور را كه مو            

هـا و رويكردهـاي مفهـومي          مدل -2. است، ترسيم و مفهومي كنيم    به موضوع بندر شده     
هـا بـراي      موجود را بازنگري كنيم و نشان دهيم كه چگونه و چـرا آن رويكردهـا و مـدل                 

ــت ــين واقعي ــستند   تبي ــافي ني ــد ك ــي جدي ــاي تجرب ــي. ه ــشنهاد م ــه پي ــود برنام   ي  ش
ثر بـر   وسنگ و ملازم با تغييـرات م ـ       تري كه هم    ختي كامل شنا   تحليلي معرفت  -تحقيقي

 تجربيِ موجود، تعـديل و  -محيط بندر است، صورت پذيرد تا در نهايت عدم توازن نظري    
شـناختي وجـود      كنيم آنچه را كه احيانا در اين تحليل معرفت           سعي مي  -3. اصلاح گردد 

مل قرار  اهاي تجربي مورد ت    هاي نظري نو را در پرتوي ضرورت        دارد، روشن كنيم، ديدگاه   
دهيم، و بر اساس نيازهاي جديدي كـه پديـد آمـده اسـت، ارتبـاط حمـل و نقـل را بـا                        

ي ارتباط حمـل و      گو در باره   و   براي باز كردن باب گفت    . جغرافياي اقتصادي نشان دهيم   
 مليتـيِ   -هـاي فـرا     هاي مشتركِ شـركت     نقل با جغرافياي اقتصادي، موضوع ظهورِ شبكه      

انديشيدن در مـورد    .  قرار خواهيم داد   تجزيه و تحليل  ارِ بندري را بررسي و مورد       برد  بهره
هاي جهاني شدن در  ثير تغييرات بر صنعت كانتينر در بندر، بستگي تام با بحثاي ت  نحوه

  . جغرافياي اقتصاد دارد
  

  : مليتي-ظهور شركت هاي فرا
ي و نهـادي در     ، پيدايش تغييرات بنيـاد    1990ي    ويژگي برجسته و مشخص دهه    

 1990ي    در دهـه  . مين زيرساخت هاي حمل و نقلي در مقيـاس جهـاني اسـت            اتهيه و ت  
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هاي خصوصي در صنعت بندر بـه ويـژه در سـطح ترمينـال كـانتينري                  انبوهي از شركت  
 به لحـاظ  2001 -1990هاي    كشورهاي در حال توسعه در طول سال      . حضور پيدا كردند  

هـاي    در اين دهـه فعاليـت شـركت       . فق بوده اند  جذب سرمايه گذاري خصوصي بسيار مو     
. خصوصي در بنادر به شدت افزايش يافت، و احتمالا هم اكنون نيز اين رونـد ادامـه دارد                 

هـاي كـانتينري جهـان در سـال           هاي تحقيقاتي اين بود كـه ترمينـال         بيني موسسه   پيش
شد تا بتواند با     ميليارد دلار بودجه نياز داشته با      14بيش از   به تقريب    ممكن است    2007

در سـطح ظرفيـت     بـه ويـژه     آوردهـا      دسـت  22.ظرفيت تقاضاي جهـاني مطابقـت نمايـد       
هاي خصوصي در مقياس وسيعي حـضور پيـدا           كانتينري در بنادر آسيا آن جا كه شركت       

  . كردند، جالب و تماشايي است
  هـاي    ي تعـداد نـسبتا انـدكي از شـركت           گذاري خصوصي اغلب به واسطه      سرمايه

ايـن  . تي آغاز گرديد كه از اصلاحات ساختاري جديد در بنادر منفعت مي بردند             ملي -فرا
هـا   ها بودند و يا از آن       هاي متعدد در تعدادي از كشورها و قاره         ها يا مالك ترمينال     شركت

برداري   كردند حق بهره    هاي خصوصيِ رقيب نوعا سعي مي       شركت. برداري مي كردند    بهره
گرچه اغلـب ايـن     .  سال به دست آورند    25 تا   20اي مدت   هاي خصوصي را بر     از ترمينال 

هاي داراي مالكيت دولتي نيز وجـود         ها خصوصي بودند اما تعداد اندكي از شركت         شركت
گذاشـتند   ثير مي اي مديريت بنادر ت     ي خود، در نحوه     داشتند كه با تكيه بر مهارت ديرينه      

 ماوراي بحري خـود را توسـعه        كوشيدند با اِعمال نوعي مديريت رقابت پذير، قدرت         و مي 
شد اما وقتي وارد      به عنوان نمونه گرچه بندر سنگاپور با مالكيت دولتي اداره مي          . بخشند

 كـه داشـت، بـسيار        خاصـي   گرديد به لحاظ ريسك پذيري      رويدادهاي ماوراي بحري مي   
 2003به همين دليل بانـك جهـاني در سـال           . كرد  هاي خصوصي عمل مي     شبيه شركت 

------------------------------------------------------------------  
22 Drewry 2002 
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بنـدر سـنگاپور    . پور را به عنوان يك شركت خصوصي ريسك پذير معرفي كرد          بندر سنگا 
در . دهـد  هاي با مـديريت مـدرن را نـشان مـي     ي بسيارخوبي از نسل جديد شركت       نمونه

اما . برداري محلي در سنگاپور محدود بود        فعاليت بندر سنگاپور به بهره     1996اواخر سال   
ي    كرد توانست به استراتژيِ تهاجميِ توسـعه       به دليل رويكرد و نوع مديريتي كه انتخاب       

 كـشور   9ي بنـدري را در         پـروژه  20جهاني دست پيدا كند، به نحوي كه امروزه بيش از           
بـردار جهـاني در دنيـا بـه لحـاظ             مختلف جهان بر عهـده گرفتـه اسـت و دومـين بهـره             

 يـك نمونـه از نـسلِ جديـدِ          23شـركت بنـدر سـنگاپور     . آيـد   سازي به حساب مي    ظرفيت
ي   المللـي اسـت؛ نمونـه       هاي بين   برداران ترمينال   هاي مديريت بنادر، يعني از بهره       ركتش

مـدت زمـان ديرپـايي اسـت كـه      . باشـد  هاي حمل و نقل اقيانوسي مـي  ديگر آن موسسه 
هـاي خـدمات جهـاني مـشغول          هاي حمل و نقلي كه به خدمت رساني در شبكه           سسهوم

اري در بخش بندر را زير نظر دارند و بررسي گذ برداري و سرمايه هاي بهره هستند، فرصت
بـرداران    هاي حمل و نقلي به بخش بندر مقدم تر بـر ظهـور بهـره                سسهوورود م . كنند  مي

بنـادر ژاپـن و سـاحل غربـي آمريكـا داراي سـنت       : هاي جهاني تحقق پيدا كـرد      ترمينال
ل و نقلي داراي    هاي حم   برداري يا موسسه    هاي داراي حق بهره     اي از ترمينال    نهادينه شده 

ي بـسيار     بردارهـاي ترمينـال جهـاني، محـدوده         هـا مثـل بهـره      آن. حق مالكيت هـستند   
بردارهاي خـصوصي     اين دو نوع بهره   ) 1(طبق جدول   . ي خاص خودشان را دارند      گسترده

هاي جهان را مـديريت و    در صد مالكيت و ظرفيت ترمينال   54 به طور تقريب  با همديگر   
اين انتظار وجـود داشـت كـه ايـن ظرفيـت در سـال               ) 2(جدول  طبق  . كردند  كنترل مي 

ي گذشـته     خصوصيت ديگر صنعت كـانتينري در دهـه       .  درصد افزايش يابد   62 به   2007
هاي حمل و نقل اقيانوسـي از طريـق           سسهو بين م  -1عبارت بوده است از رشد مشاركت       

------------------------------------------------------------------  
23 PSA Corp 

 



 

65 

 به عنوان مثال  هاي ديگر صنعت،       ميان عوامل مختلف و بخش     -2ها   ادغام استراتژيك آن  
ها و خدمات حمل      بردارهاي ترمينال   ه  ها يا بهر    راني و رانندگان كاميون     بين خطوط كشتي  

  . ها و نقل داخلي و ترمينال
يابـد، از     ش به لحاظ جهاني گـسترش مـي       هاي  فعاليتاين صنعت به دليل اين كه       

شخص و قابـل    و با اين كه رشد م ـ     . شود  تر مي   نظر سازماني پيوسته متمركزتر و يكپارچه     
اعتنايي در تحقيقات تجربي نسبت به مطالعه و شناخت اين سـاختارهاي جديـد وجـود                

هـاي جغرافيـايي بنـادر سـنتي از درك و جـذب               هـا و نظريـه      آيد مـدل    دارد، به نظر مي   
در ايـن جـا لازم اسـت حـوزه اي كـه در آن               . هاي معاصر عاجز و ناتوان هـستند        واقعيت

راه با اين نوع تغييرات بنيادي پيش مـي رونـد،    دوش و هممحدوده، اين نظريه ها دوشا     
  . مورد ارزيابي دقيق قرار گيرد

         
  تغيير ساختار مالكيت و سهم بازار ترمينال جهاني در ميان عوامل اصلي: 1جدول 

 Drewry 2002                                                        منبع 2001 
سهم از   يگروه بهره بردار

مالكيت ترمينال 
  (%)جهاني 

سهم از ظرفيت 
بنادر كانتينري 

  (%)جهاني 
  42  35 بهره برداران ترمينال جهاني

  12  19  حمل كنندگان اقيانوسي

  27  32  ادارات بندر

  19  14  ساير شركت هاي خصوصي
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  اعداد اين جدول گرد شده اند •
ي جهـاني بـه عنـوان       سسه هاي حمل و نقلي و بهـره بـردارانِ ترمينـال هـا             وم •

اند كه در بيش از يك منطقه، عمليات ترمينالي انجـام             هايي تعريف شده    شركت
 . مي دهند

  . ساير ادارات بنادر عمومي و بهره برداري، غير جهاني در نظر گرفته شده اند •
     

  )Drewry 2002منبع(ي جهاني  يش بيني ظرفيت توسعه براي بهره برداران عمده پ:2جدول 
  

   نوع نام و
  بهره بردار

ي  محل اداره
  مركزي

تعداد 
هاي تحت  روژهپ

تحت / مالكيت
  2001مديريت 

  )TEUميليون (ظرفيت 
  
  
  

2001      2004       2007  

متوسط نرخ 
رشد سالانه 

2001 / 2007 
  درصد

HPH 6/8  3/63      8/55   5/38  31  هنگ كنگ  
PSA 

corporation  
  4/5  1/40        1/37     2/29  13  سنگاپور

APM 
terminals 

  6  32        3/30    6/22  33  دانمارك

P&O Ports  6/6  5/21        9/20     7/14  30  استراليا  
Eurogate 6/13      3/11  10  آلمان         

6/13  
1/3  

Evergreen 1/11  8/10         9/8       7/5  9  تايوان  
SSA 9/8  4/9              9       6/5  13  آمريكا  
APL  0  2/5          2/5       2/5  9  آمريكا/سنگاپور  

Dubai Ports 
Authority 

امارات متحده 
  عربي

3  1/5       8/5          8/5  2  
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HHLA 3/7  3/6           3/6       1/4  4  سنگاپور/ بلژيك  
Hyundai 

MM 
  -5/22  9/0             9/0        4/  5  كره جنوبي

OOCL  5/1  3/4          3/4       9/3  5  كنگهنگ  
Ceres 
Terminals 

 na  9/3  10  آمريكا/ ژاپن

NYK 9/15  6/8         6/8        5/3  6  ژاپن  
COSCO  جمهوري خلق

  چين
13  5/3        5/3         5/3  0  

Hanjin 6/14  6/7          1/6        4/3  9  كره جنوبي  
K Line 0  1/3           1/3        1/3  8  ژاپن  

CSXWT 18  3/8             5        1/3  8  آمريكا  
TCB 8/4  7/3        7/3        8/2  8  اسپانيا  
MOL 4/3  3/3        3/3        7/2  9  ژاپن  

Dragados 1/3  1/3          1/3        6/2  7  اسپانيا  
MSC 18  2/6        3/5        3/2  8  يسيسو  
ICTSI 8/5  7/2          7/2        9/1  5  ليپينفي  

Yang Ming 0  2/1           2/1        2/1  2  تايوان  
پيش بيني ظرفيت 
بهره برداران جهاني 

2001- 2007 

    6/183   7/243    5/264    

سهم ظرفيت جهاني 
2007  

      62  

  
  ي بندر نظريه پردازي در باره

بنادر نرخ تغيير شگفت انگيزي را نشان       تحقيقات بندري از زمان كانتينري شدن       
 شتاب بيشتري پيدا كرد و بنـادر جهـان را           1990ي    سرعت تغيير در طول دهه    . دهد  مي
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بـازنگري  . ور سـاخت    المللـي سـازي غوطـه       هاي مديريتي بـين     در دوران جديدي از رويه    
مختصري در تحقيقـات بنـدري بـه خـوبي فهرسـتي از ابزارهـاي تحليلـيِ نـويي را كـه                      

ايـن  . دهـد   هاي بندر براي بررسي موضوعات جديد در دست دارند، نشان مي            دان  افيجغر
بـه عنـوان   را  24محوطهي  بازنگري بايد به صورتي باشد كه تغيير تدريجي بنادر به مثابه   

 در مطالعـات بنـدري      26اين مقالـه بـر تحليـلِ فـضايي        از آن جا كه     .  نشان دهد  25مكان
هـاي جديـد در جغرافيـاي      با غمض نظر از توسـعه خواهيم تا حدي     مي، لذا،   مبتني است 

ي  هي ـهاي اصولي و زيربنايي معرفـت شـناختي بـراي ارا        اقتصادي نشان دهيم كه پرسش    
  .ي جغرافياي بندر، امري اساسي است هاي تحقيقي در زمينه تعريفي تام از برنامه

  
   بندر27تحليلِ فضايي

جه به مقياس مزيـت نـسبي،       به طور كلي رويكردهاي تحليلِ فضايي از بندر با تو         
توجه . 29شناختي   رويكرد موقعيت  - ب 28شناختي   رويكرد ساخت  -الف. دو نوع بوده است   

مورگان شناختي بنادر به لحاظ تاريخي بـه   هاي ساخت ها به جنبه دان ي جغرافي  و علاقه 
 30بيردي     نوشته "مدلِ يك بندر  "هر چند نقش اصلي به كتاب       . بر مي گردد  ) 1952(

هاي تجربـي و نظـري تـاب آورده           لق دارد كه مدت چهار دهه در برابر چالش        تع) 1962(
 تعريـف   32 و كـاركرد   31ي مستقيم صـورت      بندر را به عنوان برآمدي از رابطه       بيرد. است

------------------------------------------------------------------  
24 Space   
25 place 
26 Spatial  
27 Spatial 
28 Morphological  
29 Topological  
30 Bird  
31 Form  
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ي ا  فازهـاي توسـعه    34و ترتـب تـاريخي    33كند، و فضاي بندر را به عنوان توالي خطي          مي
 اغلـب در  بيـرد ي  دغدغـه . گر هـستند كند كه به لحاظ تاريخي متمايز از يكدي        تلقي مي 

شناسي بنـدر و شـهري كـه بنـدر در آن قـرار دارد، بـا                   ي اين بود كه چگونه ساخت       باره
  . گذارند ثير متقابل مياكنند و بر يكديگر ت همديگر ارتباط پيدا مي

ي    با استفاده از بندر به عنوان سكوي پـرش يـا نقطـه             1985در سال   رابينسون  
 تاريخي را انتخاب كرد و به كار گرفت، موضـوعي           -شناختي  ساختعطف نظري، رويكردِ    

ها و شواهد مربوط به بنادر آسيايي مورد آزمايش قرار گرفـت و محـك                 كه از طريق داده   
ي   با دلايل مـستحكم و قـوي، جـدايي فزاينـده     1989 در   35هويلچنين   و هم . زده شد 

سازي تـاريخي از فـضاي        دل با م  36چارلير توسط   1992بندر و شهر را نشان داد، كه در         

 -هاي بنـدر    مدل. ي زندگي بندري ادامه يافت       شهر و پيشنهاد مفهوم جديد چرخه      -بندر
هاي   ها به سايت    شهر كه ترتّب تاريخي را نشان مي دهند هم براي توجيه انتقال ترمينال            

هـاي ناشـي از       ي وابسته به شهر و هم براي تبيـين و توضـيح پروسـه               سازي شده   ظرفيت
  . هاي شهري به كار رفت زي اسكلهنوسا

خواست بندر    ي بندر مي    شناختي توسعه   هاي موقعيت    مدل 1960ي    در اواخر دهه  
شـناختي    از اين رو تحليل موقعيت    . تري قرار داده و بررسي نمايد       هاي بزرگ   را در مقياس  

خوردار بندر به عنوان رويكردي كه به لحاظ مطالعات جغرافيايي از اعتبار بسيار بالايي بر             
 در اين مرحله بندر به عنوان يـك فراينـد سـاختاري در              37.است، ظهور و رواج پيدا كرد     

                                                                                                                             
32 Function  
33 Linear  
34 Chronological  
35 Hoyle  
36 Charlier  
37 Chorley and Haggett 1970 
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ي توسعه  تري در باره هاي مهم  ي حمل و نقل تلقي گرديد، و البته در درون پرسش            شبكه
 كه به 39موريل، و گولد، تاف مدل پيشنهادي 38.قرار داده شد) قطبي(ملي و ناحيه اي 

ي   ي از نتيجـه   ا ده شده است، به اين منظور كه تعمـيم قطعـي           نامي GMTاختصار مدل   
ي حمل و نقل را ايجاد نمايد، بـه عنـوان الگـو انتخـاب             ي ايده آل نسبت به توسعه       نمونه
بنـدر بـر    : شناختي را نسبت به بندر ايجاد كرد كـه           به علاوه اين طنين معرفت     40.گرديد

هـاي مـستعمرات    سـنت . اسـتوار اسـت  نگـر   مندِ مبتني بر تعميمِ قانون    يك روايتِ تاريخ  
هاي   ي را جهت تحليل   ا هاي بريتانيا مبادي تجربي عيني      دان  ديرپاي بريتانيا براي جغرافي   

 بـه   GMT در افريقـا و اسـتراليا الگـوي          بـه خـصوص   تجربي و نظري بنادر فراهم آورد،       
ا بـه   ه ـ  عنوان يك الگو براي مطالعات ديگر به كار گرفته شد و تعدادي از بهبـود بخـشي                

  .  بود41هايوث و هويل، ريمرها را به دست داد كه ناشي از تعامل كار  مدل
هاي محلـي بـه       هاي ساختاري و هندسي به جاي تفاوت        ي شباهت   تحقيق در باره  
 شايع بود، تا ايـن      1990شناختي اصلي در جغرافياي بندر تا سال          عنوان گفتمان معرفت  

فـرض كنـار گذاشـتن عـدم تجـانس          كه تغييرات بنيـادي بـه جـايي رسـيد كـه ديگـر               
ها بـه آن طريـق كـه مـدل انحـصاري              ساختارهاي دولتي در تبيين تفاوت سطح كارآيي      

  . عمومي از نظر سنتي مجاز مي شمرد، غيرممكن گرديد
  

   بندر- حمل كننده-تركيب فرستنده
ي   ي بندر به عنوان محوطه به بندر به منزلـه           شناختي از مطالعه    در انتقال معرفت  

------------------------------------------------------------------  
38 Alonso 1964 
39 Gould, Taaffe & Morril 
40 Taaffe etal 1963 page 503 
41 Rimmer 1967, Hoyle 1968, Hayuth 1981 
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علـي رغـم مـشترك بـودن        .  رويكردهاي رفتاري، نقش كليديِ گذار را ايفا نمودند        مكان،
هــاي فــضايي،   عــلاوه بــر تحليــل1980شــناختي، در اواســط  برخــي بنيادهــاي معرفــت

با استفاده  .  تحليلي هم در مطالعات بندري ظهور و اهميت پيدا كرد          -هاي رفتاري   تبيين
كـه بـه    ) متغير در مواقع مختلف   (نوع اتفاقي   اي و ابزارهاي مت     هاي پرسش نامه    از بررسي 

 تحليليِ بندر -هاي شناخت مفهومي بندر كمك مي نمايند، جغرافيا و وضع رفتاري      هدف
 بندر از طريق فرا رفتن از خصوصيات        -تر روابط حمل كننده     در تبيين موضوعات قديمي   

هـاي اسـتفاده      گاهي ديـد    ها بر پايه   و وجوه ذاتي و اصلي بنادر و كوشش براي ارزيابي آن          
  ي دليـل     شـناختي نـه فقـط بـر پايـه           تغييـر روش  . هـا،  نقـش حيـاتي ايفـا كـرد            كننده
ه شـده،  ي ـهـاي ارا  ي متفاوت فرضـيه  چنين به دليل مجموعه  واكنشي  بلكه هم   -منطقي

ي   جهاني كه بنـادر بـه واسـطه        42هاي چند وجهيِ    يعني اين كه شبكه   : ضرورت پيدا كرد  
اي توسط    ي جهاني به حساب مي آيند و به طور فزاينده           موعهف يك مج  ولها اجزاي م   آن

شوند، تقريبا بنـادر را بـا يـك           هاي اقيانوسي كنترل و اداره مي        كننده  ها و حمل    فرستنده
  . تر رها كرد نقش انفعالي
اي بـراي تحقيـق و         كوشـش پيـشگامانه    1984 در سـال     43ويلينگدالي    نوشته

صـاحبان سرنوشـت خـويش      "فت كه بنـادر، ديگـر       او در يا  . بررسي در چنين جهاني بود    
يي هستند كه از طريـق اسـتفاده          ثيرات و فشارهاي خارجي   اتر تابع ت    بلكه بيش  "نيستند
فهم كلي در ايـن دوره ايـن        . گذارد  ثير مي اشود و ت    عمال مي ها ا   هاي مختلف بر آن     كننده

يل گـردد، كـه ايـن امـر         ي بندر بايد از ديدگاه انتخاب بندر، ارزيابي و تحل           بود كه توسعه  
شناختيِ درسـت،    تفكيك معرفت . دهد  نفعان درگير را نشان مي      اهميت شناخت رفتار ذي   

------------------------------------------------------------------  
42 Intermodal  
43 Willingdale 1984, page 45  
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سـال بعـد   .  ورزنـد   كيد مي ا ت 44ها بر شكل يا صورت      بر اين حقيقت استوار بود كه جريان      
بـين  ي رقابـت       بنـدر در زمينـه     -گاه مركـز  گيري تغيير ديـد      اين بحث را با پي     45اسلك

هاي خصوصي مد نظر قـرار        يد بر اين كه بنادر رقابتي بايد از منظر فرستنده         كابندري و ت  
اي سنتي در توجه زياد آن        كرانه او گفت عيب و نقص مطالعات پس      . گيرند، به پيش برد   

يي كه در ارزيابي عملكرد بنـدر         صفات اصلي و ذاتي   . ها و بنادر قرار دارد      بر موضوع هزينه  
اين رويكرد همانند رويكرد . ها به كار مي رود ها از آن ندهبدون در نظر گرفتن درك فرست

كند تا به نحو      كيد مي اسازي در انتخاب بندر ت       بر اهميت فهم جريان تصميم     ويلينگدال

مناسبي نقشِ مناسب و درست بندر را در نظام حمل و نقل به لحاظ ظرفيتي كه در كل                  
هاي مشابهي در      نيز بحث  1986ل  در سا . بستر جريان تجارت دارد، درك و تبيين نمايد       

  46هـور ي    كرانـه بـه وسـيله      ي بندر و پس     مورد ايجاد تغييرات بنيادي در مبحث رابطه      
  . ه گرديديتدوين و ارا

 در ارتباط بـا بنـادر را بـا          47"حمل و نقل سراسري   "اسلك در صدد بود تا مفهوم       
ها  لوتر ببرد، چون آناند، ج كيد بر فضاي ريسكي كه بنادر در آن رشد و گسترش يافته ات

تر صنعت حمل و نقـل اقيانوسـي كـه از          شدن بيش    هايي مانند ادغام و يكپارچه      با نشانه 
عـلاوه بـر تثبيـت    . شـد، مواجـه بودنـد     به تدريج آشكار مي 1990 تا اوايل    1980اواسط  

 اسلكي   ي شكننده در داخل سيستم جهاني، نوشته        موقعيت بندر به عنوان يك زنجيره     

هاي مشاركتي برتر، جهت استحكام        را با رده بندي آشكار بندر در داخل برنامه         اين بحث 
ي را ا ، تغييرات بنيادي)لجستيك(بخشيدن به اين بحث كه چند وجه گرايي و پشتيباني 

------------------------------------------------------------------  
44 Form  
45 Slack, page 294 
46 Hoare  
47 Through transport 
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كندكه به نحـوي بـراي بنـدر زيـان آور        بندر ايجاد مي   - حمل كننده  -در مثلت فرستنده  
  . است، تقويت كرد

شـود    هاي چند وجهي جهاني به عنوان ساختار جامعي تصور مي          در اين جا شبكه   
اي اسـت كـه بـه         ي متحـد و يكپارچـه       كه بنادر تحت شرايطي كه خـود معلـول جامعـه          

گيرد، در  ي امور ضروري جهاني، نه محلي، پديد آمده است، در داخل آن جاي مي واسطه
ند كـه بـه لحـاظ       شـو    مـي  اي  ي بـازي شـطرنج تجـاري        اين صورت بنادر سربازهاي پياده    

كنند كه بازيگران عمـده و اصـلي          ي شطرنجي عمل مي     اند و روي صفحه     مقياس، جهاني 
هاي محلـي ادارات      شان با دغدغه     هستند كه به ندرت منافع      اي  هاي خصوصي   آن، شركت 

انـد تـا ايـن كـه          تر سربازهاي پياده   ترين بنادر هم بيش     حتي بزرگ . بندري منطبق است  
از همـين رو مـالكين و       . ساز در بازي حمل و نقل جهاني باشند         ميمبازيگران حاكم و تص   

ي سرنوشت بنـدر داراي       گذرد خودشان را در كنترل و اداره        صاحبان بندر هر روز كه مي     
   48.يابند تري مي اختيارات كم

ي پـشتيباني     داد كـه زنجيـره      اكنون اين مطالعات ايـن نتيجـه را بـه دسـت مـي             
نمايـد،  بلكـه بـه نحـو      ي از منطـق نظـام جهـاني مـي     ي ـنه فقط بنـدر را جز     ) لجستيك(

ايـن مطالعـات بـه    . دهـد  تري قرار مـي   هاي مشاركتي پر شتاب     اي آن را در برنامه      فزاينده
شـود،    خوانده مي49توجهي به بندر  اي كه امروزه بي     تر ايده  برد بيش   لحاظ تجربي به پيش   

ان كالاهـاي كـانتينري بـه       كمك كرد، به اين معنا كه امروز ديگر بـسياري از فرسـتندگ            
دهند و كاري به انتخاب بندر ندارند، يعنـي انتخـاب آن را بـه                 انتخاب بندر اهميتي نمي   

هـاي جديـدتر توسـط         ايـن موضـوع در نوشـته       50.كننـد   كنندگان كالا واگـذار مـي       حمل

------------------------------------------------------------------  
48 Slack, 1993, page 582 
49 Port –blindness  
50 Brooks, 2000, page 63 
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هــا و  ي خــود بــر عملكــرد فرســتنده او در مطالعــه. ييــد شــده اســتا نيــز ت51تــانگزن
هـا انتخـاب      درصـد آن   5/74 شرقي آسيا گـزارش كـرده اسـت كـه            فورواردرهاي جنوب 

ايـن امـر    . دهند  ي اقيانوسي را به انتخاب نوع بندر مقدم دانسته و ترجيح مي             كننده  حمل
كنندگان كالاها و خدمات به دليل قابليـت جـايگزيني            دقيقا به اين خاطر است كه حمل      

توانند هر بندري را      ند و به راحتي مي    كن  زني زيادي پيدا مي     بسيار بالاي بنادر قدرت چانه    
  . يابند، انتخاب نمايند كه مناسب مي

. ثير رويكردهاي رفتاري بر مطالعات بندري ممكن نيست گزافه باشـد          ادخالت و ت  
آمدهاي فضايي انتزاعي  ها در صدد بودند كانون توجه را از پي شناختي آن از منظر معرفت

يي انتقال دهند كـه مبنـاي تـشكيل محـيط             يريگ  هاي تصميم   ها يعني پروسه    به پروسه 
له قطعا كمـك    ااين مس . اند  ي هستند كه در درون آن، بنادر ايجاد و توسعه يافته          ا اجرايي

از اين رو ماهيت بندر     .  بندر مورد مطالعه قرار گيرد     -كرد تا بندر رسمي، از ديدگاه مركز      
ي چيـزي توصـيف       واسطهيعني به   . اش به توصيف در آمد      وراي خصوصيات ذاتي و اصلي    

توانـد نـشان      انتزاعي است و نمي   ) توپولوژيك(شناختيِ    هاي موقعيت   گرديد كه فوق مدل   
  . داده شود

  
   بندر-رويكردهاي دولت

تـر بـر    ها براي مفهومي كردن بنـدر كـم    به بعد به طور قطع تلاش1990از اوايل   
كـه عمـدتا    ) ولوژيـك توپ(شـناختي     ي موقعيت   هاي شبكه   گرچه مدل . ها مبتني بود    مدل

چنان باقي مانـد امـا بـه تـدريج در داخـل              زد، هم    دور مي  52"قطب بودن "حول پديدارِ   

------------------------------------------------------------------  
51 Tongzen 2002 
52 Hubbing  
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هـاي   شـد كـه شـبكه     تـصور مـي   . تـر گرديـد      بنـدر پيچيـده    -كننـده   موضوع روابط حمل  
. ها هـستند    كننده  هاي حمل   هاي جهاني بيش از پيش نتيجه و حاصل استراتژي          فرستنده

گرايـي   بـا تجربـه  ) گراهـاي جديـد     تحـصل (ها    زي نئوپوزيتويست پردا  زوال تدريجي نظريه  
دقت ) 1981(اي هايوث      بار ناحيه  -ي مركز   براي مثال مدل نظريه   . م گرديد اتري تو  بزرگ

ي ايـن مطالعـات رفتـاري و تجربـي             نتيجـه  53.و موشكافي تجربي زيـادي را پديـد آورد        
در ادبيات اقتصادي مطابقـت     افزايش گرايش به نظارت بود، گرايشي كه با مفهوم توسعه           

ي زيرسـاختي     هاي اساسي و اصلاحات بنيادي در حوزه         به دنبال انجام بازسازي    54.داشت
تري براي در نظر گرفتن نظارت بـه         ي بيش    فرا گرفت، انگيزه   1990كه جهان را در سال      

  . عنوان يك مفهوم انتقادي پديد آمد
اي مانند بنـادر پيـر ريـور     طقهگيري بنادر من ها و شكل ي مگاپورت   ظهور مجموعه 

ــگ  ــت در هن ــگ  دل ــه(HK-PRD)كن ــانگهاي  و مجموع ــو-ي ش ــشان، - نينگب  يانگ
 نيو جرسي و غيره نـشان داد        -آنجلس،  نيويورك     خليج اوزاكا، لوس   -هاي توكيو   مجموعه

تر شده، و وراي قلمـروي       كه ساختار بندرها به لحاظ فضا، از شهرهاي ميزبان خود بزرگ          
اي  دد و متكثر، بسط يافته است و لذا به سطح بيشتري از همكاري منطقه         هاي متع   قدرت

هاي بازار مفيد بود، اما تقويت مفاهيم بنيادي          الگوي هايوث براي تبيين پويايي    . نياز دارد 
گير بنادر آسيا و به ويژه سيستم بنـدر پيـر ريـور     هاي چشم موفقيت. گرفت را ناديده مي 

 -تـر مطالعـات اخيـر از آن پديـد آمـده اسـت        ش ، سيستمي كه بـي     (HK-PRD)دلت  
  . هاي مفاهيم بنيادي ترغيب نمود تر تفاوت ها را به فهم عميق دان جغرافي

 اولين كساني بود كه سـاختارهاي نظـارتي دولتـي را بـراي              و جز 1998 در   ونگ

------------------------------------------------------------------  
53 Slack & Wang 2003 
54 Goss 1990 
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. مـل قـرار داد    ااي مورد ت    هاي بنادر كانتينري در مقياس منطقه       شناخت و تعيين سيستم   
ي   اي بـه واسـطه       خاطرنشان كردند كه عوامل بـازتوزيع ترافيـك منطقـه          اسلك  و ونگ

تر شـده اسـت،       سازي نموده ، پيچيده     ي كه مشاركت را خصوصي    ا انجام اصلاحات بنيادي  
تواند امكان   مي"بندرِ قطب"بردار ترمينال خصوصي در يك    به نحوي كه امروزه يك بهره     

هاي پليسي در يك سيستم        به علاوه وجود محيط    .و قابليت رقابتي پيراموني داشته باشد     
 و  اسـلك . تواند وراي فشارهاي بازار،  اثرات تمركز و عدم تمركز فضايي داشته باشد              مي

 نشان دادند كه چگونه تحكيم بنيـادي        55اوليويرو  ونگ  و بسيار اخيرتر    ) 2003 (ونگ
ح در هر بنـدر     شناختي خطي مطر    سيستم بندر چين، توسعه بندر كانتينري را از ساخت        

ي مفهوم    تر در باره   هاي بيش   اين نويسندگان مخصوصا با طرح پرسش     . ين آورده است  يپا
تـرازي    هاي دولت كه بر هم       مشي  بندر به عنوان يك زنجيره  نشان دادند كه چگونه خط          

ي اقتـصادي تمركـز دارد،        هاي عميـق و منـاطق ويـژه         فضايي بين امكانات كانتينري آب    
  . كند يي غيرعادي و عجيب و غريبي را ايجاد ميي جهش فضا نمونه

هاي دروني بـه بنـدر منتـسب          گرايش در رويكردهاي قبلي اين بود كه هماهنگي       
رويكردهاي نظارتي شروع به    . گردد و بندر به عنوان يك فضاي متجانس نشان داده شود          

نظارت و  محور  . ي بندري كرد    ي فضامندي بندر از طريق فهم بهتر جامعه         پرسش در باره  
ي    در باره  56نوت بوم  و   وينكلمنسبراي مثال   . اِعمالِ قدرت، توجه بيشتر بر عوامل بود      

.  دانستند "محل ارتباط و قرارداد   "ي    نفعان صحبت كردند و بندر را به مثابه           مديريت ذي 
ي بـازيگران بخـش خـصوصي، رويكـردِ       با اشاره بـه نقـش فزاينـده       57كامتويس و   ريمر

له باعث افـزايش توجـه بـه وضـعيت و           ااين مس .  را مطرح كردند   "ارهابرد  پيروي از بهره  "
------------------------------------------------------------------  

55 Olivier  
56 Winkelmans & Notteboom 
57 Rimmer 1999, Comtois 1999 
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هاي كيفيِ عمـلِ      اي با جنبه     محور در بندر گرديد، كه به طور فزاينده        -جغرافياي شركت 
ييـد  ا ت 58ي آيـريس    اين مطلب مجددا به وسيله    . كرد  جمعي و شركتي سر و كار پيدا مي       

بردارهاي بنادر بزرگ خـصوصي       ري بهره گذا  هاي سرمايه   آيريس با توجه به استراتژي    . شد
 (HPH) تخصـصي بنـدري هاچيـسون        - و شركت مادر   (PRD)در بندر پير ريور دلت      
اي در شناخت و تشخيص       ي خصوصي عامل مهم و تعيين كننده        گفت كه جريان سرمايه   

تري به ثبات فرهنگي در رفتارهاي شـركتي         او توجه بيش  . اي است   ي بندر منطقه    توسعه
 در مطالعات ديگري در مورد بندر       59سونگ. دن به سيستم بندر چين داشت     در شكل دا  

ي  اي رقيب قبلي به شبكه هاي استراتژيك بين بنادر منطقه پير ريوردلت  گفت كه پيمان
هـاي    ها و جنبه    نفعان تغيير يافته است كه وراي ويژگي        مركب و پيچيده اي از روابط ذي      

هـا    او نتيجه گرفت كه مالكيت مشترك ترمينال      .  رقابتيِ دو بخشيِ ساده است     -مشاركت
 بندر خاص از ميان بنادر رقيب به ايـن معناسـت كـه              -بردار  ي يك شركت بهره     به وسيله 

ساختارهاي مالكيت، غير از ساختارهاي حق نظارت و اِعمالِ قدرتِ مكاني معين به طـور             
  . ين بستگي داردفزاينده اي به نشان دادن پيوند اقتصادي بين بنادر و يك سيستم مع

بندي و نوسازي فـضاي بنـادر كـانتينري، از طريـق                آيد قطعه   بنا براين به نظر مي    
گيرد كه توسط فعالان بخش خصوصي، يعني كساني كه به دليـل              هايي شكل مي    تصميم

ممكـن اسـت در   . گردد اند، ايجاد مي هاي جديدي شده    تغيير بنيادي در بنادر وارث نقش     
بردارهـاي مختلـف در بنـدر وجـود داشـته             اي متعددي دارند بهـره    ه  بنادري كه ترمينال  

 بنـدري نيـز در      -هـاي فـرا     هـاي داخلـي، رقابـت       باشند، به نحوي كـه عـلاوه بـر رقابـت          
هاي اصلي و فرعي هستند، تشديد شـود، در ايـن             هاي آن بندر كه شامل ترمينال       ورودي

------------------------------------------------------------------  
58 Airriiess 2001 
59 Song 2002  
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فضاييِ مناسب، به نظر موجه و      ها بيشتر از بندرها به عنوان واحدِ تحليلِ           صورت ترمينال 
هـاي اصـلي اسـتراتژي        هـا، كـانون     ترمينـال :  گفت هيوراز اين رو    . معقول خواهند رسيد  

 و يا در جاي ديگر      60.ترين عنصر در صنعت بندر، ترمينال است        مهم... اند، نه بنادر    رقابتي
نـدرِ  ب"اي كـه      هاي چـين جنـوبي در درون مجموعـه          اكنون امكانات و قابليت   ":گفته شد 

انـد، و مـشتريان مـا          ناميده مي شود، با هم متحد و يكپارچه شده         " چين جنوبي  61قطبِ
اقتـصاد جهـاني شـده، باعـث شـد          . ي يك بندر واحد رفتار كنند       توانند با آن به مثابه      مي

مفهوم بندر از معناي امكانِ منفرد در يك محلِ منفرد به مفهوم و معناي جديـدِ امكـانِ                  
ي  نـوع و سـاخت شـبكه     . هاي متعدد تغيير يابد     د و گوناگون در محل    انجامِ خدماتِ متعد  

 تخصصي بنـدري هاچيـسون بـه        -خدمات جهاني دقيقا آن چيزي است كه شركت مادر        
62".دنبال ايجاد آن است

ي نامتجانس بـه جـاي فـضاي          بندي مجدد فضاي بندر به عنوان يك مقوله         قطعه
 بـا شناسـايي     ونـگ  و   اسـلك . بندر بود اي به جغرافياي      متجانس، مستلزم رويكرد تازه   

در بررسـي و شـناخت      :  خاطرنشان كردند كـه    63هاي الگوهاي بندر كلاسيك     نقطه ضعف 
اين كه ترافيكِ بندرِ كانتينري به لحاظ فضايي چگونه ساخت پيدا مي كند، عنصر بنـدر                

 ـ          . تواند مفيدترين چيز باشد    نمي ويي و از اين جا نتيجه گرفتند كه لازم است جغرافياي ن
  . ها طراحي شود از ترمينال

  
  

------------------------------------------------------------------  
60 Heaver 1995, page 126 
61 Hub  
62 Tsien 1999, page 152  
63 Slack & Wang 2003, page 165-6 
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  تغيير مفهوم ساحل
ها خيلي زود فهميدند در شهرهايي كه بندر حكمفرماي غالـب اسـت               دان  جغرافي

الزامات فضايي جديـد    . گردد  چگونه تغيير صنعتي باعث نو شدن ساختار ساحل شهر مي         
هاي مربوط بـه      يآور  ي فن   گرديد به علاوه    ي كانتينري شدن ايجاد مي      بنادر كه به واسطه   

شـد، وراي     هـا مـي     اي جديد، كه باعـث تغييـر و گـذار ظـاهري ترمينـال               راني فله   كشتي
 در صـدد بـود      64ويگاريـه  1960در اروپـا بـسيار زودتـر از         . رفـت   هاي شهري مي    حوزه

هاي اجتماعي تغيير در ناحيه ساحل در بنادر اروپايي را بررسـي و تبيـين كنـد و                   ويژگي
.  انتقال و واگذاري شهرهاي ملواني بريتانيـا را مـستند نمـود            1988 در سال    65هيلينگ

ي تغيير سـاحل بـه اسـتثناي تفـسير ماركسيـستي              چنيني در باره   مطالعات قديمي اين  
 1980در  .  از دگرگوني ساحل بالتيمور، به لحاظ ماهيت بالضروره تجربـي بـود            66هاروي

 و اصـلاح سـاختار سـاحل         زمان تغيير بنـدر      بندر براي توجيه هم    -مفهوم مشترك شهر  
هاي اجتماعي نسبت به  مفيد واقع شد؛ اصلاح ساختار ساحل شكاف مهمي را در رهيافت          

  . وضعيت شهري بندرها آشكار ساخت
ست              گـذارِ   67فورديـسمِ   ضمنا پارادايم تغيير صنعتي كه در منطق فورديـسم يـا پـ

------------------------------------------------------------------  
64 Vigarie  
65 Hilling  
66 Harvey  

آوري توليـد، بـر       بعد از او چارلز ببيج گفت پيشرفت فـن        . شود   آدام اسميت گفت تقسيم كار، باعث افزايش قابليت توليد مي          18در اواخر قرن     67
ايـن  . شـود  گيـري مـي   شدن وظيفه هر كارگر و هماهنگي آن با وظايف كارگران ديگر انـدازه       شدن تقسيم كار صنعتي، ميزان ساده       س پيچيده اسا

شـد و     زني كـارگران در بـازار كـار مـي           داد كه موجب تضعيف قدرت چانه       فرايند، دستمزد و زمان لازم براي آموزش كارگران را چنان كاهش مي           
داشت، با ظهور تيلوريسم تقسيم كار توسعه يافت و شديدتر شد و تأثير زيادي بر سازماندهي توليد                   هاي دستمزد را پائين نگه مي      بدينسان هزنيه 

بنـدي و     تيلوريسم در حقيقت تبديل تمام فرايندهاي صنعتي به فرايندهاي ساده قابـل زمـان             . آوري در بسياري از كشورها گذاشت       صنعتي و فن  
در واقـع  . كيـد ورزيـد  اي بازارهـا بـراي توليـدات انبـوه ت     د از تيلوريسم، فورديسم بيشتر بر فروش محصولات از طريق توسـعه    بع. سازماندهي بود 

ين بودنـد كـه بيگـانگي    يهاي توليدي با اعتماد پا اما فورديسم و تيلوريسم هر دو سيستم     . فورديسم بسط اصول مديريت علمي به توليد انبوه بود        
 اجتنـاب ناپـذير زنـدگي جامعـه مـدرن شـده بـود،               ودر چنين سازماني كه به قول وبر گسترش نظم در آن جز           . رساندند  ميكارگر را به حداكثر     
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تـري    و شتاب بيش    در جغرافياي اقتصاد سرعت    1980داري ريشه دارد، در اواخر        سرمايه
 شـكاف يـا     1970فورديسم عموما معتقد بودند كـه در اوايـل            هاي پست   نظريه. پيدا كرد 

ــه  وقفــه ــادي و زمين ــاريخي مهمــي در مب ــضا   ي ت ــرات ســاختاري اصــلي، ف هــاي تغيي
هــاي ســازماني  ، عملكــرد و شــكل)ي بنــدري توليــد بنــدي جهــاني و منطقــه تقــسيم(

ــستم ــرمايه  سي ــد س ــاي تولي ــتداري روي  ه ــه  . داده اس ــصادي توج ــاي اقت در جغرافي
                                                                                                                             

هـا و محـيط دموكراتيـك را بـر      داد كـه خلاقيـت   هاي دموكراتيك جاي خود را به نظم داراي سلـسله مراتـب مـي          استقلال و آزادي افراد و رويه     
هاي زيادي در صنايع به دنبال رهايي از         به بعد شركت   1970ي    از دهه . افزايش ميزان بيگانگي كارگر از كار بود      ي آن     آمد ناخواسته   پي. تابيد  نمي

  ي راه هي ـارا. كردند تا به هر نحو ممكن وظايف معمول و يكنواخت ماهيت كار را تغييـر دهنـد      هاي مختلفي را دنبال مي      چنين وضعي بودند و راه    
. ها، تماما در جهـت ايجـاد نظـام توليـد جديـد بـود       اي و خودكار تا ايجاد كار گروه در سازمان          خطوط توليد زنجيره  هاي مختلف مانند ايجاد       حل
 بـه بعـد سـازمان    1980ي  ي ايـن تغييـرات از دهـه      در ادامه . فورديسم منجر شد     ها به تدريج به ظهور نظام كار جديدي به نام پست            ي اين   همه

يعني اقتـصاد بـه طـور    . محور گرديد تري شد كه منجر به ظهور ساخت اقتصاد دانش    لاعات، درگير تغييرات شگرف   آوري اط   توليد، بر اثر ورود فن    
از ايـن رو    . وزن اسـت    شـود بـي     چه توليـد مـي     در اين نوع ساختِ اقتصادي آن     . آوري قرار گرفت    ها، علم و فن     مستمر تحت تسلط اطلاعات، ايده    

تـر از كـار اسـت     برد، چون سرمايه بسيار متحرك    نتيجه سرمايه نسبت به كار و كارگر نفع بيشتري مي          در. يابد  هاي مالي رشد بيشتري مي      بخش
 رفاه كه مبتني بر توازن سرمايه يا سازمان توليدي فورديـسم           -هاي دولت   در اين جا پايه   . باشد  تر مي   ي مالي كه از همه متحرك       مخصوصا سرمايه 
فورديـسم  . فورد را در صننعت اتومبيل تبيين كنـد       هاي هِنري    ابداع شد تا روش    1916رديسم در حدود    به طور خلاصه فو   . گردد  بود،  متزلزل مي   

ي فورديـسم     طبـق نظريـه   . فورد آمريكا همـراه اسـت       سازي هِنري   ي اتومبيل   دهد كه عموما با كارخانه      اي از رفتارهاي صنعتي را نشان مي        سلسله
شود تا امكان جايگزيني كارگر غيرماهر با ماهر محقق گردد و زمـان آمـوزش كـارگران     كسته ميتر ش تر و كوچك وظايف پيچيده به وظايف ساده  

تقـسيم مـشخص    : ويژگي نظام توليد فورديسم عبـارت اسـت از        . چنان كاهش پيدا كند كه كارگران بتوانند به آساني و با سرعت جايگزين شوند             
ي   كه همـه  . ي متحرك   هاي نقاله   ي تسمه   ي توليد به وسيله      بودن اجزاي مختلف پروسه    كار، استاندارد شدن بسيار بالاي اجزاء و قطعات، پيوسته        

ي توليد يك محصول معين را كـاهش دهـد و منجـر بـه      تواند هزينه اين خصوصيات مي. نمايد ها اجراي آسان و كارآمدِ وظايف را تسهيل مي   اين
 رشد اقتصادي آمريكا متوقف شد و يا بسيار پائين آمد، تـورم و بيكـاري   1970واسط در ا . ي بازارهاي انبوه گردد     ي بالقوه   افزايش فروش و توسعه   

 رفـاه بـه   -تر شدن سرمايه، ساخت دولت  پارچگي جهان و جريان سيال     با افزايش يك  . افزايش پيدا كرد، در نتيجه فورديسم با مشكل مواجه شد         
تخصصي شـدن هـر     : فورديسم عبارت است از     ويژگي پست . رديسم پديد آمد  فو  گيري از فضاي اقتصاد پس زده شد، و بر اثر آن پست            طور چشم 
تكنولـوژي  . هاي چندگانه يعني انعطاف كارگر از يك كـار بـه كـار ديگـر     پذيري كارگر در محيط كار، كارِ گروهي، مهارت   تر كار، انعطاف   چه بيش 

بر طبقـات اجتمـاعي بـود، طلـوع كارمنـدان يقـه سـفيد يعنـي                 كيد  اكنندگان بر عكس گذشته كه ت       اطلاعات جديد، تأكيد بر روي انواع مصرف      
ها به جاي توليـد كالاهـاي ژنريـك     در اين دوره شركت.  كار، جهاني شدن بازارهاي مالي كارمنداني كه كار فيزيكي نمي كنند، زنانه شدن نيروي 

ها و آداب و رسوم   ده ها را هدف گرفته و مطابق با ذائقه        كنن  هاي مختلف مصرف    دهند خطوط توليد گوناگوني را به كار اندازند كه گروه           ترجيح مي 
دهنـد سيـستم هوشـمند نيـروي كـار و             گذاري بسيار زياد در توليد انبوه از يك توليد خاص، تـرجيح مـي               و به جاي سرمايه   . ها باشد  متفاوت آن 

  ي پـست  بـه طـور خلاصـه در دوره   . گويد، ايجاد نماينـد هاي متلون بازار پاسخ       تواند به خواست    پذيرتر است و به سرعت مي       ماشين را كه انعطاف   
هـاي بهـم پيوسـته و متحـد در مكـان هـاي مختلـف گـسترش          هاي شركت رود و خوشه  ي تكنولوژي اطلاعات پيش مي      فورديسم اقتصاد بر پايه   

  . يابد مي
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هاي   ي صنعتي يا خوشه     انديشمندان نسبت به ظهور كشورهاي مختلف معروف به منطقه        
ي  به اين صورت، به وضوح در اين نوع رويكردها تحليل بر پايـه . اي بسط پيدا كرد    منطقه
  . هاي منطقه اي شكل گرفت مقياس

 شـايع بـود، تعـابيري ماننـد تغييـر           گرچه اين گونه رويكردها در علوم اجتمـاعي       
يـك اسـتثناي   . صنعتيِ بندرِ در حالِ گذار فقط يك تأثير حاشـيه اي روي بنـدر داشـت    

 بـود كـسي كـه در جريـان گـذار از فورديـسم بـه                 1996 در سال    68نوركليفمهم، اثر   
ــست ــه     پ ــوان نقط ــه عن ــدر، ب ــسيرش از بن ــسم تف ــرات    فوردي ــونِ تغيي ــاز آزم   ي آغ
نظر به اين كـه توصـيف بنـادر         . در مقايسه با ساحل تغيير پيدا كرد       اجتماعي،   -فرهنگي

هـاي مقيـاس كـه بـه گـسترش            برداري  مي و بهره  يي وظايف متوالي دا     فورديست بر پايه  
پـذيرفت، افـزايش    شـد، صـورت مـي       ين دستي بنادر بزرگ منجر مي     يفضاهاي صنعتي پا  

لـذا در   . يف نقش بندر گرديـد    راه با كانتينري شدن، باعث تضع      پذير هم   بازارهاي انعطاف 
 فودريست، بنادر در پشت -ي بندر هماهنگي با ويژگي اصلاح ساختار فضاي جهانيِ حوزه

سه دليل اصلي و عمده براي معرفي بنـدر بـه عنـوان             . ريشه هاي شهري خود رها شدند     
 بنادر، امتيـاز انحـصاري      -1: ه مي شد  ي فورديست ارا  -هاي بندر   اجزاي كاركردي سيستم  

شـان را     هـاي محـصول     اند و مجبورند داده     شان را از دست داده      فياي طبيعي گذشته  جغرا
 خدمات مربوط به بندر از لحـاظ كيفيـت مـاهوي بـه كلـي        -2. دهي كنند   مجددا سامان 

 الحاق مجدد ساحل به عنـوان فـضاي تكـراري بـه درون فـضاهاي                -3. تغيير يافته است  
هـاي پيرامـوني      ها به سـايت     قال ترمينال توسعه و انت  . مجاور شهري اصلي محصور گرديد    

هاي نوسازي شهري كه بنـدر را بـه فـضاهاي        شهري، فضاهاي بندر قديمي را براي پروژه      
 بندر بـه خـوبي      -هويت تركيبي ساحل  . كردند، باز گذاشت    مدرن مصرف تبديل مي     پست

------------------------------------------------------------------  
68 Norcliffe  
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داري جديد، فـضاهاي سـنتيِ توليـد را بـه صـورت كـالاي           روشن كرد كه چگونه سرمايه    
مفاهيم و تعابيري مثل تغيير صنعتي در ميان اقتصاددانان دريايي . جاري در آورده استت

پـردازي در      چارچوب جـايگزيني را بـراي نظريـه        69براي مثال كلوموديس  . تر شد   محبوب
اي پيـشنهاد     ي بنـادر منطقـه       با تكيه بر مجموعـه     "اصلاح ساختار سازماني بندر   "ي    باره
هـاي توليـدِ      د در بنادر معاصر شكافي را نسبت به سيستم        محصول و تولي  : گفته شد . كرد

   اصـطلاح   دي لانگـن   2002در همـين راسـتا در سـال         . دهـد   انبوهِ متداول نـشان مـي     
اي ناشـي از      هاي منطقـه    كاري  را پيشنهاد كرد تا اقدامات جمعي و هم        "اي  بندر خوشه "

  . هاي بندري محلي را توجيه نمايد جامعه
فورديسم مجبور شـدند       برخي از طرفداران رويكرد پست     در مطالعات بندري حتي   

 2001 در سـال     نوت بوم  و   وينكلمنس. اند  بپذيرند كه دلايل تجربي تا حدودي ضعيف      
رويكـرد اقتـصاد    "هاي بندر امروزي مـستلزم ايـن اسـت كـه              فهم درست ويژگي  : گفتند
سـت كـم     جـايگزين شـود، د     71"رويكـرد اقتـصاد دامنـه     "يم بايد با    ي اگر نگو  70"مقياس

------------------------------------------------------------------  
69 Chlomoudis 2001, page 6  
70 Economies of Scale approach  
71 Economies of Scope approach  

  
زنـد،   وقتي كـه شـركتي بـه توليـد انبـوه دسـت مـي         . ي توليد هر واحد كالا يا خدمت از طريق افزايش توليد است             كاهش هزينه : اقتصاد مقياس 

ي از كالاهـا يـا      هاي ثابت توليد بر تعـداد بيـشتر         يابد زيرا هزينه    ي متوسط توليد هر واحد كالا يا خدمت به دليل افزايش توليد كاهش مي               هزينه
  . گردد خدمات توليد شده، پخش و تقسيم مي

وقتـي شـركتي مثـل مـك دونالـد دو نـوع       .  استمتنوعي كل توليد كالا يا خدمت از طريق توليد كالاهاي  كاهش متوسط هزينه : اقتصاد دامنه 

كت نسبت به دو شركتي كه يكي از آنها همبرگـر و  ي متوسط توليد آن شر كند، هزينه كالاي متفاوت مثلا همبرگر و غذاي فرانسوي را توليد مي  
پس فرق اقتصاد مقياس و اقتـصاد دامنـه         . در نتيجه قدرت رقابتي بيشتري خواهد داشت      . كند كمتر خواهد بود     ديگري غذاي فرانسوي توليد مي    

 مي كند مثل كارآيي ناشـي از افـزايش يـا    ي كالا يا خدمت دلالت  اين است كه اقتصاد مقياس بر كارآيي ناشي از ايجاد تغييرات در جانب عرضه             
كند مثل كـارآيي   كاهش ميزان توليد يك نوع كالا يا خدمت خاص؛ اما اقتصاد دامنه بر كارآيي ناشي از ايجاد تغييرات در جانب تقاضا دلالت مي                  

دامنه يكي از دلايل اصلي پيـدايش و اسـتمرار   اقتصاد .  متفاوت كالاها يا خدمات   انواعهاي توزيع     ي بازار و محل     ناشي از افزايش يا كاهش دامنه     

 .  سازي توليد است هاي بازايابي مثل خطي شدن توليد، بسته بندي و تجاري استراتژي
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هـاي   ها پذيرفتنـد كـه كـشتي    آن. 72ناگزيريم بپذيريم كه بايد از طريق آن تكميل گردد       
ها، توجه طرفداران فورد به اقتصاد مقياس را          ها و ادغام    هاي بزرگ، پيمان    بزرگ، ترمينال 

رانـي دريـايي    هاي كشتي به علاوه بررسي مجدد ادغام صنعتي شركت  . تأمين خواهد كرد  
. كنـد   ييد مي اهاي بزرگ را در صنعت بندر ت        ثر مداوم شركت  و نقش م  كه قبلا مطرح شد،   

هـاي حمـل و       سـسه ودار و مشخصي بين م      هاي پيمان، يك ويژگي نشان      گرچه استراتژي 
راني دريايي به هيچ وجه از طريـق          نقل اقيانوسي جهاني شده است، معهذا صنعت كشتي       

  . شود اقدامات كوچك هدايت نمي
 هايي گـذار بـا اسـتثنا        براي قرار دادن بنـدر در مرحلـه       ها    به طور خلاصه تلاش   

. داري محدود باقي ماند     اندكي كه خاطرنشان شد، به طور آشكار در داخل منطق سرمايه          
اندازي كـه بـر مطالعـات سـاحلي        در حقيقت بايد گفت شايد مفهوم بندر به عنوان چشم         

اي اقتصادي ارتباط داشـته  كند بهتر با جغرافياي شهري و به تبع آن با جغرافي   دلالت مي 
  . باشد

  
  فرايند بين المللي شدن

  شـدن مـديريت بنـدر مبتنـي بـر            المللـي     ي تعاريف پذيرفته شـده، بـين          بر پايه 
بـه  . ها اسـت    هاي ورودي در سطح ترمينال       مليتي از فرصت   -هاي فرا    برداري شركت    بهره

آورد كـه طبـق آن        مـي بنـدي را پديـد        له، مفهوم جديـدي از رتبـه      ارسد اين مس    نظر مي 
هاي   ي آن برنامه    شوند كه بر پايه     ها به عنوان چيز يا واقعيت مناسبي شناخته مي          ترمينال

كنـد كـه مـا بايـد      له دلالت بر اين نميااين مس . شود  تحقيقيِ تجربي و نظري ساخته مي     
) نفعـان   بـه عنـوان فـضاي ذي      (بندر را به عنوان يك واقعيت يكپارچه به لحاظ سياسـي            

------------------------------------------------------------------  
72 Chlomoudis 2001 page 87 
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ي سرنوشت مقامات و مراجـع بنـدري          طور كه در مباحث اخير در باره        ده بگيريم، آن  نادي
بندي فضايي بنـدر بـر        شدن، قطعه   المللي  فهميم كه در فرايند بين      شود، بلكه مي    گفته مي 

. گيـرد   اساس تغيير بنيادي، لجستيك و چند وجهي و مطابق با اصول بازرگاني شكل مي             
ر چالش با ديدگاه واحد تاريخي در مورد بندر به عنوان           رويكردهاي دولتي د  به اين سان    

اي روي يك نقشه كه به لحاظ انـدازه و شـكل متفـاوت اسـت،                  فضا يعني به عنوان نقطه    
تر عمل كرده است تا ديدگاه معرفي بندر به عنوان يك مكان يعني جايي كه                بسيار موفق 

راي تحقق اهـداف خـارجي و       گرايانه ب   ي بندريِ كثرت    نيروهاي هم زمان در ميان جامعه     
ما مدعي هستيم كه اين نـوع بازسـازي سـاختار بنـدر يـك               . نمايند  كاري مي  داخلي هم 

ي   ي پيونـد توسـعه      پردازي بندر به عنوان رشته      شناختي براي نظريه    شرط اساسي معرفت  
  . دهد ها تحت حكمراني مشترك را تشكيل مي ترمينال

 شـركت مبتنـي بـر       - در سـطح   ي تحقيقـي    شـناختي يـك برنامـه       به لحاظ روش  
اي از  بندي مجدد بندر است، به همان صورت كه امـروزه بنـدر بـه عنـوان مجموعـه               رتبه

ي جهاني    پارچه هاي ترمينالي يك    ي از شبكه  يشود كه هر يك جز      هايي تصور مي    ترمينال
بنـدي مجـدد بنـدر        هاي بندر شروع بـه رتبـه        دان  بديهي است وقتي كه جغرافي    . هستند

بايد در مباحـث اخيـر مربـوط بـه جغرافيـاي انـساني، روي سـاختار عـددي و                    كنند    مي
 -شناختي از ديـدگاه مركـز       بنابراين گفته شد انتقال معرفت    . سنجش نيز توجه كنند     قابل

پيـروي از   " داوطلب يا مصرف كننده، نه فقـط بـا رويكـردِ لازم              -بندر به رويكرد شركت   
ندر  مورد اشاره قرار گرفته است، سازگار هاي ب دان  كه توسط برخي از جغرافي73"شركت

 جهاني -مانند محلي(شناختي  ي قديمي دوگانگي معرفت مي باشد، بلكه با اجتناب از تله     
، شركت را نيز به عنـوان       ) پست فودريست و غير آن     - نماينده، فورديست  -بودن، سازمان 

------------------------------------------------------------------  
73 Follow- the- firm  
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  . كند يك مركز نمايندگي و يك دستگاه چند معياره معرفي مي
المللي كردن هم  هاي زماني بين    ر پيكربندي مجدد فضايي بندر، بايد جنبه      علاوه ب 

اي روي    گـسيخته   ي عنـان    المللي كردن صنعت بندر به يك شـيوه         بين. مد نظر قرار گيرد   
اي را    ي فرصت بي سـابقه      ها پنجره   اصلاح بندر در مقياس جهاني براي شركت      . داده است 

 مليتي بخش بنـدري را موجـب گرديـده          -راهاي ف   فراهم آورده است كه ضرورت شركت     
اي را پديـد      گـسيخته   گذاري افـسار     تغييرات بنيادي شديد، سرمايه    1990در اوايل   . است

هـا در هـر جـا كـه امكـان             تاز شاهد قاپيدن فرصـت     هاي پيش   آورد به نحوي كه شركت    
بخـش  هـاي      مليتي ترتيبي داده بودند تا سهام يـا دارايـي          -هاي فرا   شركت. داشت، بودند 

ي گذشـته     بـراي مثـال در دهـه      . تر از يك دهه درست كننـد       المللي را در كم     بندري بين 
ي ترمينـالي در هـر        ي بندر سنگاپور با افزودن به طور ميانگين يـك پـروژه             شركت اداره 

هـانجين،  كنندگان اقيانوسـي مثـل        حمل. هفت ماه، دارايي شركت را توسعه داده است       
اي را در ارتباط با تجارت        ي جسورانه   هاي توسعه   تراتژي نيز اس  74ان واي كي   و   اورگرين

اي، وقتـي     چنـين نـرخ توسـعه     . انـد   هاي اخير به نمـايش گـذارده        ترمينالي خود در سال   
اي و يـا منطـق و چـارچوب زمـاني             شـود كـه شـرايط و الزامـات سـرمايه            آور مي   شگفت
  . هاي بندري مد نظر قرار گيرد پروژه

به اين طريق در اين ديدگاه، شركت يا بنگاه اقتصادي به يك اصل كليديِ تحليل       
 -هـاي فـرا     بردار ترمينال، شـركت      مليتي بهره  -هاي فرا   جغرافياي شركت . شود  تبديل مي 

هاي منحصر     مليتي خدمات با استراتژي    -هاي فرا   مليتي حمل و نقلي را به عنوان شركت       
هاي ورود، بازارهاي جغرافيايي، وجه اشتراك سياسي        به فرد و خاص خود به لحاظ شيوه       

  . هاي سازماني و غير آن، در نظر خواهد گرفت ها يا فرم  مليتي، صورت-هاي فرا شركت

------------------------------------------------------------------  
74 Hanjin, Evergreen, NYK 
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  نقش آسياي شرقي

 مليتي آسيايي را كه نقـش محـوري         -هاي فرا   مطالعات بندري بايد برتري شركت    
 اآسياي دور به عنوان مبـد     . بشناسدالمللي كردن مديريت بندر دارند، به رسميت          در بين 

طبـق آمـار بانـك جهـاني        . ي خصوصي قـرار دارد      و مقصد اصلي، در قلب جريان سرمايه      
ي آسـياي دور سـه برابـر          اي آينـده     نيازهاي سـرمايه   2003شد در سال      تخمين زده مي  

 بـه ايـن صـورت آسـياي دور، بـستر            75.آمريكاي شمالي و دو برابر اروپـاي غربـي باشـد          
.  مليتي در بخش بندري در نظـر گرفتـه شـده بـود             -هاي فرا   اي براي ظهور شركت    بالقوه

 -هـاي فـرا     ي شركت   حال آن كه كارهاي اوليه در مديريتِ بنادرِ ماوراي درياها به وسيله           
 سـازمان بنـادر اسـتراليا       1968 در سـال     به عنوان مثال  . گرفت  مليتي آسيايي انجام نمي   

ه از طريق ورود به بندر كلانگ به ماوراي درياها گسترش           بردار ترمينالي بود ك     اولين بهره 
ي تجربـي   دهي به صنعت بندر جهاني، پايه  ها در تجديد سازمان    امتياز آن . و توسعه يافت  

  . هاي اقتصادي آسيايي گرديد ي را برايشان پديد آورد كه باعث شناخت بيشتر بنگاها  غني
نظيري را فراهم آورد كـه        بيهاي تجربي و نظري       گيري عمومي، فرصت    اين جهت 

هـاي    هايي كه معمولا بنگاه     ها بيشتر از ديدگاه     هاي اجتماعي شركت    ي آن، ديدگاه    بر پايه 
نقدپذيري نظـري  . كنند، مد نظر قرار گرفت اقتصادي در مطالعات حمل و نقلي اتخاذ مي 

ر شناسان اقتصادي، كساني كـه د       الگوهاي غربي در مبحث شركت عمدتا از سوي جامعه        
ي آزمـايش     كردند، يعني عمـدتا بـه وسـيله         داري بحث مي    هاي متنوع سرمايه    مورد شكل 

ي تجـارت آسـيايي در         يا در شبكه   76 مليتي ژاپني  -هاي فرا   الگوهاي بديل كه در شركت    

------------------------------------------------------------------  
75 World bank 2003  
76 Dore 1983  
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برخي از دانشمندان گفتند پيشرفت آسيا در . كرد، پديد آمد مقياس بزرگ ظهور پيدا مي    
ي  ي را به نمايش گذاشته است كـه بـر پايـه       ا   تجربي -يسپهر اقتصاد جهاني، شكاف نظر    

. شـود   هاي جغرافياي اقتـصاد غربـي نمايانـده مـي           هاي نظريه   گيري  آن، تمايلات و جهت   
مستحكم ساختن شواهد و دلايل مربوط به صنعت بنـدر، مبـادي و بـسترهاي آزمـايش                 

ي   ايِ يكپارچـه    به نظر مي آيد رويكردهاي شبكه     . چنين ادعاهايي را به دست خواهد داد      
گذاري فرهنگي و بومي، پذيراي آزمـايش تجربـي در صـنعت بنـدر                مفاهيمِ كليديِ جاي  

كنگ و سنگاپور كه بر       سيس شده در هنگ   اهاي ت   اين حقيقت كه شركت   : شود  معاصر مي 
  هـاي تجـاري    انـد ممكـن اسـت بـه خـاطر نقـش شـبكه               بازار سرزمين چين سلطه يافته    
اما تعيين صحت و سقم اين . اند ها در آن لانه كرده      شركت چيني تباري باشد كه اين نوع     

  . طلبد تري را مي ها و مشاهدات بررسي و پژوهش بيش نظريه
گذار بنادر آسـيايي ايـن        هاي سرمايه   در حقيقت ويژگي استثنايي و ممتاز شركت      

مثـل  : انـد  اي وابـسته  اي سـازمان يافتـه    هاي خاص شبكه    ها به صورت   ي آن   است كه همه  
تبـار،  و در مـوارد نـادرتر            كره، شركت هاي مختلط چيني     78چابول ژاپن،   77تسويكير

دهـيِ     اجتمـاعيِ سـازمان    -هاي فرهنگـي    اين نوع شكل  . هاي تحت مالكيت دولت     شركت
هاي جهاني با توجه به استراتژي اوليه چقدر اهميـت دارد؟ در كمـال تعجـب در                   شركت
 محـور  - بندر كه بر روش شناختي شركت     هاي  دان  هاي اخير تعداد اندكي از جغرافي       سال

 مليتي آسيايي را به     -هاي فرا   تازي شركت  ورزيدند مجبور شدند برتري و پيش       كيد مي ات
در مطالعات انجام گرفته، به خوبي روشـن شـده اسـت كـه در مـوارد              . رسميت بشناسند 

هـاي   هگذاري ِبندريِ آسيايي به صورت گـرو   مليتيِ سرمايه-هاي فرا متعدد، ظهور شركت 

------------------------------------------------------------------  
77 kieretsu 
78 Chaabol  
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هـاي لجـستيك      دهد كـه اسـتراتژي      ي وسيع تر قدرتمندي روي مي        جوش خورده   هم  به  
 كـه   ميتسوبيـشي گـروه هـاي ژاپنـي مثـل         . جهاني را در سطح گروه طراحي مي كند       

 يكي از اعـضاي آن اسـت، حـضور لجـستيكي قـوي و قدرتمنـدي را در                   NYKشركت  
مي توان يكپارچه شدن و     . ده است راني دريايي پيدا كر     سراسر جهان، وراي بندر و كشتي     

ترين حوزه اي اسـت كـه       صنعت بندر مناسب  : ادغام دريايي را به اين صورت خلاصه كرد       
هاي مخـتلط و متحـد آسـياي دور ترسـيم      از طريق آن، هم طرح كلي جغرافياي شركت       

هاي وسيع تر، توصـيف و تبيـين     ي هماهنگي منافع بندر با استراتژي       شود و هم نحوه     مي
  .   رددگ مي

  
  لجستيك و تغيير سازماني

اي اسـت كـه فـي نفـسه بـه          مليتي وابسته به بندر پديـده      -هاي فرا   ظهور شركت 
گيـري   هـا بايـد بـا پـي     ي ايـن نـوع شـركت      تري نياز دارد، تحقيـق در بـاره        تحقيق بيش 

اي از      تواننـد دامنـه      مليتـي مـي    -هـاي فـرا     شـركت . تري صورت پـذيرد     لجستيكي وسيع 
هـاي گروهـيِ متنـوعي         افقي و عمودي را به دست آورند كه بـه همكـاري            هاي  استراتژي

ي   ي اتحاديـه     بـه قلـه    HPHكنگـي      وقتي شركت هنـگ    به عنوان مثال  . شود  منتهي مي 
ي   هـاي خـواهر در حـوزه        كند، همكـاري آن بـا شـركت         المللي صعود مي    برداران بين   بهره

هـايي مثـل      كننـده    حمـل  در ضـمن  . يابـد   تكنولوژي اطلاعات نيز توسعه و گسترش مـي       
NYK, MOL   يا هيونداي به ترتيب با استفاده از منابع داخلي ترمينـالي و تجهيـزات 

هاي خواهر ماننـد صـنايع سـنگين ميتسوبيـشي، پاسـكو ميتـسويي و                 ي شركت   محوطه
 NYKمثلا شـركت    . كنند  ها استفاده مي    صنايع سنگين هيونداي از منافع اتحاد شركت      

گيرد، اما لجستيك شـركت خـواهر         هاي دريايي گروه را به عهده مي       برداري ترمينال   بهره
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ميتسوبيشي، پشتيباني داخلي يا درون مرزي و نيازهاي انبارداري در سطح جهان را بـه               
هـاي اروپـايي مثـل        ي گـروه    هاي لجستيكي مشابه بـه واسـطه        استراتژي. گيرد  عهده مي 

P&O و AP Mollerتـوان   طه نظر لجستيكي نيز ميبنابراين از نق. شود  نيز دنبال مي
 -هـاي فـرا     ي مناسب و كافي در مورد ظهور و پيـدايي شـركت             دلايلي براي يافتن قرينه   

  . مليتي وابسته به بندر در داخل گروه تجاري به دست داد
ي آن در  توان بر پايه دهد كه مي به علاوه، لجستيك نظرگاه جالبي را به دست مي

 در كشف مبـادي مـشترك از طريـق جغرافيـاي اقتـصاد،              .مورد موضوع اقتدار تامل كرد    
هاي در   بنابراين تحليل .  شركت نبايد موضوع اقتدار را ناديده بگيرد       -هاي در سطحِ    تحليل
پردازي در مـورد      ي يك چارچوب معقول و عقلاني جهت نظريه         هي شركت براي ارا   -سطحِ

كنـد     است، كفايت نمـي    اي استوار   اين كه شركت ثبت شده در بندر فقط بر روابط شبكه          
هـا و   بلكه به الحاق عدم تقارن قدرت نياز دارد تا توضيح دهد كـه چگونـه و چـرا شـبكه                 

اي كه بيش از بـيش انعكـاس نيرومنـد و شـديدي در                آيند، نكته   ها به وجود مي     همكاري
ي بندري به پرسـش در     به اين ترتيب فهم جامعه    . كند  ي جغرافياي اقتصاد پيدا مي      حوزه
  . گردد نفعان تبديل مي  عدم توازن قدرت در بين ذيي باره

ي   در حالي كه مباحث مربوط به قدرت عموما گرايش به اين داشت كه در حـوزه               
 اسـت در     ي جالب و هيجان انگيـزي كـه مبتنـي بـر تجربـه                 استدلال باقي بماند، نوشته   

 "قدرت"اه   و همكارانش ديدگ   كوكس. مين ظهور پيدا كرد   اي ت   ي مديريت زنجيره    زمينه
ايـن رويكـرد اخيـرا در مباحـث و     . مين توسعه دادنـد اي ت ي مديريت زنجيره   را در زمينه  

 مليتي دريـايي در آن شـكل   -هاي فرا مطالعات بندري غالبا نسبت به مراكزي كه شركت  
شناسـي اقتـصادي در        و ديگران از منظـر جامعـه       گريفي. شود  گيرد به كار گرفته مي      مي

ي قـدرت را در       لهاي ارزش جهـاني، مـس        خود در مـورد زنجيـره      ي   در نوشته  2005سال  

 



  1387نامه ديدگاه شماره زمستان  فصل
90 

كننـد، قـرار      هاي توليد جهاني را اداره مي       هايي كه سيستم    هاي خود از رژيم     مركز تحليل 
ي آن مي تـوان         آيد صنعت بندر مبناي تجربي مناسبي است كه بر پايه           به نظر مي  . دادند

طبـق  . نقل را مـورد آزمـايش قـرار داد   هاي جديد توليد و جريان جهاني حمل و     پارادايم
هـاي اسـتراتژيك، ادغـام        آنچه گفته شد در پرتوي تغييرات تجربي اخيـر ماننـد پيمـان            

هـاي     شـركت، كانـال    -ي جهاني، ساختارهاي دولت     هاي مناقصه و مزايده     شركتي، پروسه 
تـرين     و غيـره، قـدرتِ شـركت مناسـب         R&Dجريان تكنولوژي و دانش، تمركز منـابع        

  .  شروع بررسي، تحليل و شناخت بندر و حمل و نقل دريايي استي نكته
  
  :خلاصه

تـوان نتـايج و اثـرات ناشـي از       به خوبي مي3ي  با نگاهي گذرا به جدول شماره    
در اين جدول وضعيت بنادر به دو       . اصلاح ساختارِ نهاديِ بنادرِ كانتينري را مشاهده كرد       

، تقـسيم شـده و وضـعيت        "ي شدن پس از خصوص  " و   "پيش از خصوصي شدن   "ي    دوره
  .  بندر در هر دوره، از منظرهاي مختلف به نمايش در آمده است

بـرداري در هـر       ي بهره   اگر وضعيت بنادر را با توجه به فلسفه         :برداري  از منظر بهره   -1

ي پـيش     آيد كه در دوره     مل و بررسي قرار دهيم، اين نتيجه به دست مي         ادو دوره مورد ت   
هـاي    هاي اقتـصاد كـلان و ملاحظـه         هاي بنادر بر اساس هدف       فعاليت از خصوصي شدن،  

هاي ادارات بندري به منظـور ايجـاد تعـادل در     ي فعاليت گرفت و همه نگر انجام مي  كلان
پذيرفت؛ اما پس از خصوصي شدن، كارآييِ تخصيص و بهره وري پوياي     توزيع صورت مي  

هاي مبتني بر     ي بندر بر اساس واكنش      شود و اداره    بندر به عنوان هدف اصلي انتخاب مي      
اقتصاد خرد و ملاحظات خُردنگر با تأكيد بر تغييرات به وجود آمـده در سـاختار جهـاني         

  . گيرد صورت مي
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 پيش از خصوصي شدن، بنادر به لحاظ كوشش براي          :گيري عملكرد   رشد و اندازه   -2
گيـري   هـاي انـدازه     ك محور بودند و مـلا     -دستيابي به رشد و افزايش سطح كارآيي، سود       

زايـي و اثـر       حجم ترافيك بندر، ميزان اشتغال    : عملكرد بنادر در اين دوره عبارت است از       
 محور شدند و    -تكاثري عمليات بندر؛ اما پس از خصوصي شدن، بنادر كانتينري عملكرد          

وري، حجم عمليات بندر و ميزان جذب   ها ، ميزان بهره گيري عملكرد آن هاي اندازه ملاك
  .زايي باشد، نه صرفا حجم ترافيك يا اشتغال گذاري خارجي مي رمايهس
پيش از خصوصي شدن، مديريت بنـدر در انحـصار           :ي بندر    از منظر ساختار اداره    -3

شدند؛ اما پس از خـصوصي شـدن، مـديريت            دولت بود و بنادر به صورت دولتي اداره مي        
هـاي   شود كه با تركيـب  اداره ميهايي  بندر از حالت انحصاري بيرون آمد و توسط شركت  

آيند و هم     اي در مي    ها به صورت شبكه     در اين دوره، هم شركت    . اند  گوناگون تشكيل شده  
  . شوند اي اداره مي كنند و به صورت شبكه ها اهميت اصلي را پيدا مي ترمينال

 در ارتباط با ظرفيت بنادر بايد گفت كه پيش از خصوصي شدن، بنـادر بـه                 : ظرفيت -4
پرداختند و آن را به  هاي مالي، به افزايش ظرفيت بنادر مي ظور مواجه با افزايش هزينهمن

عنوان يك امـر معقـول پذيرفتـه بودنـد؛ امـا پـس از خـصوصي شـدن، گفتمـان نجـات              
بردار بندري قرار گرفت، يعنـي ديگـر بخـش خـصوصي         هاي بهره   ي عمل شركت    سرلوحه

هاي مـالي   ري و مالي فقط به افزايش هزينه     بردا  هاي بهره   براي حل مشكلات و محدوديت    
  . كند از طريق گفتمان، مشكل ظرفيت را حل كند انديشد بلكه سعي مي نمي

 پـيش از خـصوصي شـدن بنـادر،          :هـاي بنـدري     اي پروژه    منابع پولي و سرمايه    -5
ي جهاني يا  هاي توسعه هاي بندري از طريق بانك اي اجراي پروژه    يازهاي پولي و سرمايه   ن

مين مي شـود؛ امـا بعـد از خـصوصي شـدن،             اهاي دولتي از قبيل ماليات، ت        و دارايي  ملي
  . گردد مين ميااي و نيازهاي پولي از طريق بخش خصوصي ت هاي توسعه سرمايه
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هـا و صـاحبان اقتـصاد         سـسه ونفعان بندر، م     پيش از خصوصي شدن، ذي     :نفعان   ذي -6
شـود و   جريـان مـالي، جهـاني مـي    اي بودند، اما پس از خصوصي شـدن،           محلي و منطقه  

يعنـي  . گيرند اي را مي هاي محلي و منطقه سسهوالمللي جاي م   هاي بين   ها يا شركت    بنگاه
گـذاري مـي كننـد و لـذا           هاي جهاني در بنادر سـرمايه       سسهوها و م    شركتبه طور عمده    

  . صاحبان اصلي منافع در بنادر به حساب مي آيند
كننـدگان كالاهـا و       ميناشدن، فرستندگان و ت ـ   پيش از خصوصي    : كنندگان   مصرف -7

تر هستند، يعني فرستندگان كالاها و        بندي شده   خدمات حمل و نقلي بين وجهي، بخش      
  كننــد؛ امــا پــس از  كننــدگان خــدمات بــه صــورت مــستقل و منفــرد عمــل مــي ميناتــ

كنندگان خدمات حمل و نقلي بين        ي فرستندگان كالاها و تأمين      خصوصي شدن، جامعه  
كنند بلكه با هم ادغام و متحد شـده و بـه              ي ديگر به صورت منفرد و جدا عمل نمي        وجه

  . نمايند تر فعاليت مي صورت يكپارچه
بـرداران بنـدري محلـي هـستند و بـه                پيش از خصوصي شدن، بهـره      :برداران   بهره -8

هـاي بـين      صورت منفرد و مستقل عمل مي كنند، با اين حال به طور غيررسـمي توافـق               
بـرداران بـه      برداران بنادر ديگر هم دارند، اما پس از خصوصي شـدن، بهـره               با بهره  بندري

بـرداري     مليتي ، هم زمـان از چنـد بنـدر مختلـف بهـره              -هاي ترمينالي فرا    صورت شبكه 
برداران بنـدري و حمـل و         ي بهره   برداري براي همه    و امكانات و تسهيلات بهره    . نمايند  مي
  .  مشترك قابل دستيابي استكنندگان دريايي به صورت نقل

گـذاري خـدمات       پيش از خصوصي شدن، قيمت     :پذيري  گذاري و مسووليت     قيمت -9
ي امور بنـدري   گيرد، و مسووليت همه  ي مقامات دولتي بندر صورت مي       بندري به واسطه  

گذاري خدمات بندري به  ي مقامات دولتي بود؛ اما پس از خصوصي شدن، قيمت      به عهده 
كنندگان اقيانوسي و مقامات      برداران ترمينال بندري، حمل و نقل       ي بهره   ي جامعه   واسطه
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ليت ووي آنها در برابـر حـوادث و امـور بنـدري مـس               پذيرد و همه    دولتي بندري انجام مي   
  . دارند

پذيريِ بين بندريِ   پيش از خصوصي شدن، عوامل مؤثر در بازار، رقابت: عوامل بازار-10
ني برتري بازار يك بندر بر بـازار بنـدر ديگـر فقـط و فقـط      كرانه است، يع   مبتني بر پس  

ي آن است؛ اما پس از خصوصي شدن، رقابت پذيري            كرانه ي بندر و پس     رقابت در زمينه  
دهد و سكوهاي كـشتي بـه          بندري مي  -بندري و فرا    بندري جاي خود را به همكاري بين      

  .شود كشتي به جاي سكوهاي بندري به كار گرفته مي
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  خلاصه ي اثرات ناشي از اصلاح ساختار نهادي بنادر كانتينري :3جدول
  پس از خصوصي شدن  پيش از خصوصي شدن  عنوان

تعادل توزيع مبتني بر ملاحظات   برداري ي بهره فلسفه
  و اهداف اقتصاد كلان

ي  اداره/ كارآييِ تخصيص، كارآيي
هاي  ي واكنش پوياي بندر بر پايه

 اقتصاد خرد به تغييرات ساختاري
  جهاني

+ حجم ترافيك :  محوري-سود  گيري عملكرد رشد بندر و اندازه
  اثر تكاثري+ اشتغال

+ وري  بهره:  محوري-عملكرد
  گذاري خارجي سرمايه+ حجم عمليات

هاي مختلف تركيبي و ظهور  شكل  انحصار دولتي  ي بندر ساختار نظارت و اداره
  اي بودن مشاركت، شبكه

ان يك امر افزايش ظرفيت به عنو  ظرفيت
معقول براي مواجه با افزايش 

  هاي مالي هزينه

مشاركت : گفتمان نجات
خصوصي براي حل  بخش
  برداري و مالي هاي بهره محدوديت

ي  اي پروژه منابع پولي و سرمايه
  بندر

ملي و / ي جهاني هاي توسعه بانك
  دولتي) ماليات دهندگان(هاي  دارايي

هاي توسعه و خصوصي  سرمايه
  جهاني

نفعان و  ذي: سازي مالي جهاني  اي اقتصادهاي محلي و منطقه  نفعان ذي
  گذاران جهاني سرمايه

كنندگان  فرستندگان و عرضه  كنندگان مصرف
وجهي،  خدمات حمل و نقل بين

  تر هستند بندي شده بخش

ي خدمات  فرستندگان و جامعه
وجهي به طور  حمل و نقل بين

  اي ادغام شده اند فزاينده
برداران بندري محلي منفرد  بهره  انبردار بهره

هاي بين بندري غيررسمي دارند  توافق
  )مثل بنادر خواهر ماوراي بحري(

 مليتي -هاي ترمينالي فرا شبكه
بندري، امكانات مشترك براي   چند

  كننده  حمل- بردار بهره
ــره  مقامات دولتي بندر  پذيري متقابل گذاري و مسووليت قيمت  ــ به ــال، حم ــرداران ترمين ل و ب

  كنندگان اقيانوسي و مقامات بندري نقل
ــر    عوامل بازار ــين بنــدري مبتنــي ب ــت ب رقاب

  پسكرانه
همكاري بين بندري و فرابنـدري،      

  سكوهاي كشتي به كشتي جهاني 
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: شـود كـه تعريـف مـاهوي بنـدر عبـارت اسـت از                چه گفته آمد نتيجه مي     از آن 
 ـ برداران بنـدري،    ي مقامات اداري بندر، بهره      جامعه كننـدگان و حمـل و        مينا ت
 مليتيِ يكپارچه، بـا   -هاي ترميناليِ فرا    كنندگان دريايي كه به صورت شبكه       نقل

بـرداريِ    ي بهـره    ي فلسفه   ، و بر پايه   ) محور -نه سود ( محور   -رويكردي عملكرد 
هاي خرُدنگر    مبتني بر كارآييِ تخصيصِ پويا و مديريت بندري مبتني بر واكنش          

گـذاري    جهاني، از طريق استفاده از منابع پولي و سرمايه        به تغييرات ساختاري    
جهاني و به كارگيري سكوهاي كشتي به كشتي به حاي سـكوهاي بنـدري، بـا                

ي اين همكـاري هـاي بـين          كنند، كه در نتيجه     مي) نه رقابت (يكديگر همكاري   
ثيرگذار بوده و در برابـر      ا بندري در تعيين قيمت خدمات بندري ت       -بندري و فرا  

  . دث و امور بندري مسؤليت مشترك دارندحوا
  

  :حاصل كلام
ي   ثير بسياري در حوزه   اشود كه فرايند جهاني شدن ت       از آنچه گفته شد روشن مي     

   شـركت ممكـن اسـت از منظـر          -رويكـردِ تحليـل در سـطح      . حمل و نقـل دريـايي دارد      
دي بن ـ  تـري رتبـه     هاي گـسترده    هاي حمل و نقلي را در حوزه        جهاني شدن، نقش شركت   

 زمـان يـا     -له، ذيل عنوان مفهومِ اصليِ تراكمِ فـضا       اتشخيص ابتدايي اين مس   . مجدد كند 
توانـد مبنـاي      ل نمـي  يگيرد، با اين وجود، اين مـسا        آوريِ تعديلِ زمان قرار مي      مفهوم فن 

ي سـاختاري     وقتي در مطالعات بندري از كـاركرد شـبكه        . تجربيِ مورد نظر را پديد آورد     
هاي مبتني بـر شـبكه        اني غفلت كنيم، وضعيتي براي متدولوژي     سيستم حمل و نقل جه    

با اين . ي معكوس خواهد داد شود كه في نفسه محكوم به شكست بوده و نتيجه       ايجاد مي 
  هــاي  حــال، موضــوع حمــل و نقــل بــه عنــوان يكــي از عناصــر تغييــر جهــاني در بحــث
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اي در     شـبكه  هـاي   جهاني شدن جاري عمدتا حتي در بين طرفـداران اصـلي متـدولوژي            
ي فهـم اقتـصاد       مطالعاتي كه به منظور تعميق و توسعه      ". ي غفلت باقي مانده است      حوزه

ها يـا     گيرد عموما فقط يك و يا شايد دو نوع از عوامل مؤثر نظير شركت               جهاني انجام مي  
هـا،    ثر ديگـر مثـل دولـت      وعوامـل م ـ  . دهـد   هاي صنعتي را مورد تحليل قـرار مـي          بخش

هاي نظارتي جهاني و يا عوامل غيربشري ماننـد تجهيـزات و               و نظام  هاي كارگري   سازمان
هـاي سياسـي،    هاي ارتباطات از راه دور، اسناد و دسـتورالعمل        امكانات بندري، زيرساخت  

مورد غفلت قرار گرفته و حتي به عنوان غيرمرتبط و غيـر ضـروري كنـار گذاشـته شـده        
 مكان، متفـاوت از ديـدگاهِ تحليـلِ         ي بندر به عنوان      اين جاست كه بحث در باره      79.است

يعنـي رويكـرد    . كنـد   دهد، معنا پيدا مي     فضايي كه بندر را به عنوان فضا مد نظر قرار مي          
ي كه در اين مقاله     ا   طبق بررسي . يابد  هاي بشري تر به بندر ضرورت مي        اختصاص ويژگي 

مديران بندر،  كنندگان،    نظر به اين كه از نقطه نظر مصرف       : توان گفت   صورت پذيرفت مي  
هاي محلي، بندر به لحاظ تاريخي معنا و مفهوم قوي مكـان را               كارگران بار انداز و جامعه    

ايـن  . ي بندر به عنوان فقط يك مكان تقريبـا نظريـه اي جديـد اسـت                 در بر دارد، نظريه   
هـاي   دان كننـدگان و جغرفـي   شناختي بين حمـل و نقـل   مطلب صرفا عدم تعامل معرفت  

ي چيزي كه ممكن است اعتبار تجربي و نظـري موضـوعات بنيـادي                ارهاقتصادي را در ب   
  . نمايد جهاني شدن را تشكيل دهد، منعكس مي

پارچـه و زيرسـاختي،      هاي يك   هاي ترمينال جهاني، موضوع شبكه      با ظهور شبكه  
ي آن گفتگوهـاي نظـري توسـعه پيـدا      خط مشي بسيار خوبي را به دست داد كه بر پايه     

پارادايم شبكه در جغرافيا به عنوان چيـزي  ) 1993از سال(ي گذشته                                                                                                                             در طول دهه  . كرد
هـاي     شـبكه  -2هاي فضايي      شبكه -1: كه متشكل از دو ويژگي بنيادي است تعريف شد        

------------------------------------------------------------------  
79 Dicken et al, 2001, page 91 
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ستمر جايگزين م و ميدر جغرافياي حمل و نقل، شبكه هاي فضايي به طور دا. پارچه يك
پارچـه   كي ـي    هاي شبكه   هاي اخير ديدگاه    ضمنا در سال  . شود  پارچه مي  هاي يك   شبكه

تـري را بـه خـود        در جغرافياي اقتصاد به دليل تمركز مباحث حول شركت، توجه بـيش           
آيـد كـه جغرافيـاي اقتـصادي در بـاب             اين ادعا بـه نظـر درسـت مـي         . جلب كرده است  

ي حمـل و نقـل و         تري را در حوزه     هاي مطمئن   يد كمك  مليتي بندري با   -هاي فرا   شركت
توانند رويه  بردار ترمينال مي  مليتي بهره-هاي فرا شركت. جغرافياي اقتصادي ايجاد نمايد 
 -هاي فـرا    تر شركت   ي آن آزمون تجربي و شناخت عميق        و مبناي جالبي باشد كه بر پايه      

اختي سـنت و رويكـرد تحليلـي        شـن   مليتي دريايي بنياد نهاده شود تا به لحـاظ معرفـت          
اي    شركت جغرافياي اقتصادي را به سنت تحليل شبكه        -تري مانند تحليل در سطح      قوي

بنابراين ما ترمينـالي كـردن بنـدر را بـه عنـوان             . غني جغرافياي حمل و نقلي پيوند زند      
 بندر به ترمينال و از بندر به عنوان يك واحد منـسجم           : شناختي دو گانه از     تغيير معرفت 
  . برداري به شركت وارد شده به بندر، پيشنهاد مي كنيم به لحاظ بهره

ي   بردار بندري به عنوان يك پديده        مليتي بهره  -هاي فرا   در حقيقت ظهور شركت   
 پژوهـشي   -ي تجربـي    له، حـوزه  ادهد كه ايـن مـس       نسبتا جديد در صنعت بندر نشان مي      

هـاي تحليـل خُـرد از         بگرچـه چـارچو   . مناسبي براي جغرافياي اقتصادي شركت اسـت      
رفته است امـا بـا برخـي          راني كانتينري نيز به كار مي       هاي كشتي   شركت در مورد شركت   

توانـد بـراي       شـركت هنـوز هـم مـي        -هاي تحليل در سطح      ابتدايي، چارچوب  ياهاستثنا
  هـاي    بـه عـلاوه گـسترش شـركت       . تحليل مسايل بخـش بنـدري كـاربرد داشـته باشـد           

  دهـي    اي آزمـون ادعاهـاي اجتمـاعي در مـديريت و سـازمان             مليتـي مبنـايي را بـر       -فرا
 مليتـي  -هـاي فـرا   ي شـركت  تواند در تفكيك نظريـه  دهد كه مي   پارچه به دست مي    يك

  . اش به ما كمك كند كلاسيك از گرايش غربي
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ه عنوان يك جريان جدايي ناپذير از       ب مليتي   -هاي فرا   در ضمن جغرافياي شركت   
گرچـه شـركت    . ي گذشـته وجـود داشـته اسـت          هار دهه جغرافياي اقتصادي در مدت چ    

  هـاي    بنـابراين ممكـن اسـت شـركت       . انـد   هاي حوزه هاي حمل و نقل اندك بـوده          كننده
شناختي بين جغرافياي بندر و جغرافياي اقتصاد مد نظر    مليتي به عنوان پل معرفت-فرا

هاي مهـم تغييـر        روايت ثير اندك را داشته باشد كه از تحويل بندر به         اقرار گيرد، تا اين ت    
دهـي بـه      داري جهاني و به رسميت شناختن انحراف رفتـار شـركت در شـكل               در سرمايه 

كيـد كنـيم كـه ايجـاد        امعهذا در اين جا مهم است ت      . جلوگيري كند  هاي بندري   سيستم
ارتباط مجدد بين جغرافياي حمل و نقل و جغرافياي اقتصاد به هيچ وجه نبايد به عنوان                

له به برتري يكي بر ديگري منجـر خواهـد          انجات ديده شود، چون اين مس     نوعي عمليات   
تواند نيروي عظيم و مؤثري به حـساب   شناختي داخلي نيز مي به علاوه تنش معرفت . شد
  . آيد

چرا نقش محـيط    : ماند كه   هاي اساسي باقي مي     با اين وجود هنوز هم اين پرسش      
را مفهوم تداوم پذيري، در مطالعـات       مادي تا اين حد در مطالعات بندري غايب است؟ چ         

بـانوان  ثير ندارد؟ كدام يك از عوامل تغيير اجتماعي به يك اندازه عدم حـضور               ابندري ت 
به عنوان يـك امـر   به طور عمده  كند؟ مطالعات بندري      دان را به ذهن متبادر مي       جغرافي

هـاي    ندا  هـاي بنـدري و جغرافـي        دان  اقتصادي مطرح شده است؛ به ايـن معنـا جغرافـي          
هـا بـه سـختي قابـل         كنند؛ گرچه گاهي يكي از آن       اقتصادي با زبان مشابهي صحبت مي     

هاي اقتصادي به ترسيم و تصوير مجدد اقتـصاد در            دان  در ضمن جغرافي  . تشخيص است 
شرايط اجتماعي، عقلاني و فرهنگي جديد اقدام نمودند، كه بـاز هـم عمومـا در ادبيـات                  

هـاي حمـل و       دان  صاد و جغرافي  تهاي اق   دان   آيا جغرافي  .شود  جغرافياي بندري ديده نمي   
نقل مي توانند به زبان مشتركي دست پيدا كنند، زباني كه وراي اتفاقات تاريخي، مرزها               
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گرا و غيـر آن بـرود؟ بـا الهـام از نارضـايتي       هاي درون شناسي  و تقسيمات نهادي، معرفت   
تـوان    هاي مربوط به بنـدر، مـي         شناختي در نظريه    هاي معرفت   موجود در جديدترين موج   

شـناختي    ادعا كرد كه اين مقاله تا حدودي نخستين گام را در كشف عدم توازن معرفـت               
معهذا لازم است خاطر نشان كنيم      . ميان جغرافياي اقتصاد و حمل و نقل بر داشته است         

يت ي خويش را به دور انداخته و به گونه اي مدير       كه تحليل فضايي از بندر، پوست كهنه      
شده است كه بتواند به مدت چهل سال تغييـر تجربـي بنيـادي در مطالعـات بنـدري را                    

سـازي جغرافيـاي      تر مديون اين حقيقت اسـت كـه نهادينـه          له بيش ااين مس . تحمل كند 
گـر كوشـش لازم امـا         نشانوضوع  اين م . حمل و نقل به سختي مرهون علم فضايي است        

و نقل و جغرافيـاي اقتـصاد در پرتـوي    معتدل براي كشف وجه مشترك جغرافياي حمل     
ي محصول  ارزيابي چنين امكاناتي ضرورتا تثبيت قطعي و نهادينه. باشد تغييرات اخير مي

شـناختيِ    طور كه گفته شد آن براي ارزيابي امكان معرفـت           اما همان . دانش را نشان دهد   
  .  در مورد مبادي موضوعي و مضموني محض ناكافي است

تـر و   يم كه چون جغرافياي بندر به لحاظ سنتي پيوند محكم  كافي است اضافه كن   
المللـي كـردن صـنعت بنـدر،         تري با جغرافياي شهري دارد، خصوصيات جديد بـين          تنگ

مفهوم و اهميت تغيير را كه ناشي از پيوند مستمر جغرافياي اقتـصاد و موضـوع جهـاني                  
 نياز به گفتگـوي نظـم       اميد است اين مقاله با پررنگ كردن      . دهد شدن است، افزايش مي   

ي معتبر در تعيين موضـوعات مهمـي          ي چيزي كه اصول موضوعه      تر در باره   داخلي بيش 
  . تر در اين راستا سوق دهد ملات بيشادهد، ما را به ت مثل جهاني شدن را تشكيل مي
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  )MBA(ي منش، كارشناسي ارشد مديريت كسب و كارياميد فدا

   كاناداCarletonدانشگاه 
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  چكيده

تحقيقات به عنوان ركن اساسي هر سازمان در شرايط رقابتي، متضمن بقاي آن      
در فضاي انحصاري و شرايط غير رقابتي نظير جايگاه و موقعيت فعاليت . است

 امر موجب پيشتازي  اينكه هاي دولتي كشور، نيز احتياج به تحقيقات دارد، چرا سازمان
تحقيق و توسعه در . سازمان در دستيابي به اهداف كليدي تعيين شده خواهد شد

جراي فعاليت ها و پروژه ها و افزايش بهره وري و راندمان سازمان، كاهش  هزينه هاي ا
بنابرين . كند گويي به متعاملين سازمان نمود پيدا مي چنين افزايش سرعت پاسخ هم

 ه آن استقرار مطلوب واحد تحقيق و توسعه در سازمان موضوعيتي است كه مي بايست ب
  .توجهي ويژه داشت

اقعـي تحقيـق و   جايگـاه و رزيابي بنادر پيـشتاز جهـان،   نوشتار حاضر مي كوشد تا با ا  

توسعه در سازمان بنادر و دريانوردي و  ملاحظات و نيازهاي واقعـي تحقيقـات در بنـادر                  

كشور، مبتني بر دانش مديريت تحقيق و توسعه نسل متناسب و قابل استقرار در بنادر را 

بر اساس آخرين يافته هاي مراكز پيشرفته جهان، شش نسل در تحقيـق             . پيشنهاد نمايد 

انده شده است كه التزام بـه هـر يـك، نيازهـا و پـيش نيازهـاي خاصـي را                     و توسعه گذر  
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استقرار هر نسل در يك سـازمان، نيـز پـروژه اي زمـانبر و حـساس اسـت كـه         . طلبد مي

  .  مسوولين سازمان به هنگام اجراي آن مي بايست به دقت بدان اقدام ورزند

  ، بنادر ايرانR&Dتحقيق و توسعه، نسل هاي  :كليد واژه

  

  قدمهم

 سال گذشته، پنج نسل مختلف      60 در طول    R&Dپيشرفت سازماندهي واحدهاي    

هر كدام از اين دوران ها به عنوان شرايط ايده آل براي يـك مركـز                . را ايجاد نموده است   

  .تحقيقات در عصر خود مطرح بوده اند

گونـه   مديريت اين ه  هاي جديد باعث پيچيده تر شدن نحو       بديهي است تكامل نسل   

علاوه بر آن گفتنــي اسـت كـه پيـاده ســازي واقعــي               . ز تحقيقاتـي گرديده است   مراك

بـه  .  اسـت جديـد شـده  ي ها هاي اوليه، باعث امكان اجرا و سازماندهي مطابق نسل    نسـل

 R&Dسـيس واحـد   اچه سازماني به تازگي ايجاد شـده و در حـال ت            عبارت ديگر چنان  

د و پياده سـازي آن بـسيار دشـوار          هاي جدي  است؛ طراحي ساختار سازماني مطابق نسل     

هاي اوليـه    ست كه شركت هاي تازه تاسيس مشغول سازماندهي        ا دليل اين امر آن   . است

ــي ــود م ــل      خ ــيط داخ ــد و مح ــوده ان ــدا ننم ــارچوب مشخــصي پي ــوز چ ــند و هن   باش

هنوز ضعف ها و قوت هـاي خـود را بـه            ) نظير بازار كار  (و محيط خارج    ) مانند كاركنان (

  لذا طراحي نسل هـاي جديـد در مركـز تحقيـق و توسـعه               . ان ننموده اند  طور كامل نماي  

گونه شركت ها ريسك بالايي را بر سازمان تحميل مي نمايـد و در مجمـوع چنـدان            اين
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  . رسد منطقي به نظر نمي

 در يك سازمان كاري حساس است كه نياز به R&Dانتخاب و پياده سازي نسل 

س از تعيين نسل، سازماندهي، طراحي گردش كار و مطالعه و بررسي دقيق دارد، زيرا پ

بنابراين .  انجام مي گيردR&Dساختار، فرآيندهاي داخلي و ميان گروهي و ارتباطات 

 يا بهره وري R&D مي تواند منجر به شكست واحد R&Dاشتباه در انتخاب نسل 

جي دو نفر براي مثال متخصصين منابع انساني معتقدند كه خرو. بسيار پايين در آن شود

 80چه به شيوه تيمي همكاري نمايند به واسطه وجود هم افزايي در يك پروژه چنان

كه افراد تيم، توان همكاري  بيش مجموع عملكرد دو فرد مجزا است، ليكن درصورتي

مناسب را با يكديگر نداشته باشند خروجي آن ها از يك نفر نيز پايين تر مي آيد كه 

  .باشد ف ها و برخوردهاي ميان تيمي ميعلت آن وجود تضادها، اتلا

در مجموع عمده ترين دلايلي كه براي اين اثبات كاهش بهره وري به دنبال انتخاب 

  :نادرست نسل تحقيق و توسعه  مي توان ذكر كرد عبارتند از

نيازهاي مالي، سازماني، منـابع انـساني و امكانـات و            ضرورت وجود پيش   •

 .تجهيزات براي هر نسل

  .ي از نسل ها به تجربه و بلوغ سازمان در تحقيق و توسعهنياز برخ •

سوابق مورد نيـاز فرهنگـي و سيـستمي بـراي اسـتقرار نـسل هـا نظيـر                    •

 ...هاي مديريت پروژه، فرهنگ كار تيمي يا مديريت مشاركتي و سيستم

------------------------------------------------------------------  
80 Sysnergy 
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 شاخص هاي محوري در نسل هاي پنجگانه تحقيق و توسعه) 1

 را به اختصار با يكديگر      R&Dي پنجگانه   جدول زير هفت شاخص مهم در نسل ها       

 :مقايسه مي نمايد

  نسل پنجم  نسل چهارم  نسل سوم  نسل دوم  نسل اول  شاخص ها

وري به عنوان آ فن  نگرش به دارايي
  دارايي

  پروژه به عنوان 
  دارايي

سازمان به عنوان 
  دارايي

مشتري به عنوان 
  دارايي

دانش به عنوان 
  دارايي

استراتژي 
  محوري

R&Dزا و مج  
  تفكيك شده

  پيوند با كسب و كار
  دريكپارچگي 

  وريآ  فنتجارت و
يكپارچگي با مشتريان 

R&D  
سيستم نوآوري 

  مشاركتي

  موفقيت غيرقابل   تغيير فاكتورهاي
  پيش بيني

  وابستگي متقابل
مديريت 

سيستماتيك 
R&D 

تغييرات جهاني 
  ي  هناپيوست

  شتاب گرفته

نيروهاي تاثيرگذار 
 متفاوت

  اشتراك هزينه   به عنوان سربارR&D  عملكرد
و تعادل در ريسك 

  پاداش
  معماي

  بهره وري
برخورد / ظرفيت

  ذهني

  سلسله مراتبي  ساختار
  وظيفه مدار 

  ماتريسي
  هماهنگي
  توزيع يافته

  جوامع تجربي
  چند بعدي

  زي شبكه هاي هم

  رقابت  افراد
  ما و ايشان

  همكاري
  پيش گستر

مشاركت ساخت 
  يافته

ها و  ارزشتمركز بر 
  ظرفيت

متخصصين 
  خويش فرما

  حداقل ارتباطات  فرآيند
  بر اساس

  پروژه به پروژه
R&Dهدفمند   

حلقه هاي بازخورد و 
  ثبات اطلاعات

جريان يادگيري و 
  دانش به طور

  هم مرز

  مبتني بر اطلاعات  مبتني بر داده  جنيني  وريآ فن
وري اطلاعات به آ فن

عنوان يك اسلحه 
  رقابتي

ي ها پردازنده
  هوشمند دانش

R&D81  نسل هاي پنجگانه -1جدول 

------------------------------------------------------------------  
  58كتاب مديريت تحقيق و توسعه، ص  81
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  شاخص هاي فرعي در انتخاب نسل تحقيق و توسعهمعرفي ) 2
علاوه بر شاخص هاي محوري كه در بخش قبلي نوشتار اشـاره گرديـد، مـوارد                    

 (R&D) زير نيز در سازماندهي و تعيين نسل قابل انتخاب در واحد تحقيـق و توسـعه   

  :دريايي بررسي خواهيم نمود-در ادامه آن ها را براي صنايع بندريثيرگذار هستند كه ات

   اندازه سازمان    2-1

ترين نكاتي كه ارتباط اندازه و گـستردگي سـازمان را بـا نـسل هـاي تحقيـق و                     مهم     

توسعه ايجاد مي نمايد، سرعت تغييرات، لختي سازمان، چابكي و انعطاف پذيري آنـست              

زرگ تر باشند، معمولا در تحقق موارد ذكـر شـده دچـار كنـدي               كه هر قدر سازمان ها ب     

براي مثال تحقق استراتژي محوري نوآوري در سازمان كـه لازمـه     . تري خواهند بود   بيش

استقرار نسل پنجم تحقيق و توسعه در سـازمان اسـت در شـركت هـا و سـازمان هـاي                      

لذا نمونه ذكر شده در . ود، دشوارتر و زمانگيرتر است و ريسك آن نيز بالاتر مي ر تر  بزرگ

صنايع بندري كشور به دليل پراكندگي بنـادر، تعـدد و گـستردگي سـازمان بـه وضـوح                   

بدين مفهوم كه استقرار فرضي نسل پنجم تحقيـق و توسـعه در             . مشكل ساز خواهد بود   

بنادر كشور نيازمند وجود استراتژي محوري نوآوري است و تحقـق آن بـه دليـل لختـي                  

بنـابراين در انتخـاب و اسـتقرار نـسل          . راسي بالا بسيار دشوار خواهد بود     سازماني و بروك  

  .مناسب تحقيق و توسعه ابعاد و گستردگي سازمان بسيار تعيين كننده خواهد بود
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 )گستره جغرافيايي داخل يك كشور يا بين المللي(حوزه فعاليت     2-2

و خـدمات خـود را بـه        مراكز تحقيقاتي در شركت ها و سازمان هايي كه محصولات                

دليـل  . شكل بين المللي عرضه مي نمايند، معمولا به صورت غير متمركز اداره مي شوند             

توزيع يافتگي مراكز تحقيقـات در چنـين سـازمان هـايي نزديـك تـر شـدن بـه بـازار و                 

مشتريان به عنوان اصلي ترين عنصر تعيين كننده راهبردها در فعاليت هـاي تحقيقـاتي               

ساس چنانچه بنادركشور اداره فعاليت هاي تحقيقاتي مرتبط با فرآيندها          بر اين ا  . 82است

  . و خدمات را در محل خود به انجام رسانند نتايج بهتري كسب خواهند نمود

دريايي در كشور با ساختار توزيع يافته صحيح تـر          -لذا فعاليت هاي تحقيقات بندري         

 بنـادر كـشور بـا       R&Dييم كـه    در خصوص اين شاخص بررسي مي نما      . اداره مي شوند  

  .  تري پيدا مي نمايند كدام نسل به شيوه توزيع يافته مطابقت بيش

 نوع صنعت و تنوع آن     2-3

همواره تنوع در صنعت و خدمات قابل عرضه، ضرورت تحقيق و توسعه را تغييـر      

تر  نزديكاين تركيب، تناسب خود را با يكي از نسل هاي تحقيق و توسعه              . مي دهد 

 نـسل اول، دارايـي را بـه گونـه اي            R&Dبراي مثال سازمان هايي داراي      . بدمي يا 

شـركت هـاي توليـدي خـوراك دام و          . محور است » وري  آ  فن« نگرند كه در آن      مي

طيور در كشور، نمونه اي از اين نوع مراكـز تحقيقـات را در خـود جـاي داده انـد و                      

ده نـسل تحقيـق و توسـعه    بدين ترتيب نوع صنعت مي تواند به گونه اي تعيين كنن          

------------------------------------------------------------------  
  60كتاب مديريت تحقيق و توسعه، ص   82
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  .باشد

ن و نـسل تحقيـق و توسـعه،         دولتي يا خصوصي بودن سازما    بين  از نگاهي ديگر    

  .يك ارتباط مستقيم برقرار است

چه ساختار ماتريسي در نسل دوم تحقيـق و توسـعه محوريـت        براي مثال چنان  

 بـه   داشته باشد، بسياري از سازمان هاي دولتي از اجراي آن سـر بـاز خواهنـد زد و                 

  .همين علت شرايط استقرار اين نسل فراهم نخواهد شد

 نحوه عرضه و توزيع محصولات     2-4

شيوه هاي ارتباط با مشتريان و عرضـه خـدمات در سـازمان، ارتبـاطي مـستقيم بـا                        

  .ساختار و سازمان و در نهايت نسل تحقيق و توسعه قابل استقرار در بنادر دارد

 نحوه توزيع آن به گونه ايـست كـه سـاختار مشخـصي از               خدمات بندري و دريايي و         

تحقيق و توسعه لازم است تا سرعت و كيفيت فعاليت ها را از ديد مشتريان اين صـنعت                  

بـراي مثـال تمركـز      . ارتقا دهد كه بر اساس آن نسل متناسب را پيشنهاد خواهيم نمـود            

 عملكـرد متمركـز و      بنادر در عرضه و توزيع خدمات، انحصارا در محل بنـادر بـه مفهـوم              

  .ساختار منسجم و مستقر واحد تحقيق و توسعه در كنار بندر مي باشد

 اهميت ارتباط با دانشگاه    2-5

ارتباط با دانشگاه با هدف استفاده از تفكرات و نوآوري دانش آموختگان جوان از يك                    

دفي سو و بهره مندي از دستاوردهاي تحقيقاتي اساتيد در خصوص موضوعات مرتبط ه ـ            

لذا ارتباط بـا دانـشگاه      . است كه در صنايع بندري به هيچ عنوان قابل اغماض نمي باشد           

  .شاخصي مهم در انتخاب نسل تحقيق و توسعه اين صنعت مي باشد
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 ...)كشور ، شهر و(محل جغرافيايي سازمان     2-6

كشور و محل جغرافيايي ارتباطي تنگاتنگ بـا نـوع و سـاختار واحـدهاي تحقيـق و                       

  . سعه داردتو

هاي مناطقي خاص نظير دهكده سيليكون براي صنايع نوين          بهره مندي از توانمندي        

 كشور آمريكا و يا حتي نزديكي به پايتخت و امكانات متمركز در يـك كـشور نيـز                  آور  فن

  . عاملي تعيين كننده در انتخاب نسل واحد تحقيق و توسعه است

  احدسويي و استراتژي هاي سازمان و هم    2-7

رويكرد كلان سازمان و استراتژي هاي نهادينه شده در هر صنعت، ميـزان موفقيـت                    

مركـز  » رهبـري بـازار     « براي مثال اسـتراتژي     . واحد تحقيق و توسعه را تغيير مي دهد       

نـوع،  » پيروي«تحقيقاتي بسيار پيشرفته اي را در پس خود مي طلبد، وليكن استراتژي             

بنابرين با نگاه به استراتژي هاي كلان سازمان . يير مي دهد را تغ R&D ساختار و نسل

  .بنادر و دريانوردي مي توان تقارن نسل فعلي مناسب در اين سازمان را پيش بيني نمود

 عمر محصولات و خدمات سازمان    2-8

تـري از سـوي      به هر ميزان عمر محصولات يك سازمان كوتاه تر باشد فعاليت بـيش                 

  .عه انتظار مي رودواحد تحقيق و توس

راه  دريايي به ويژه در داخل كـشور هـم     -اين شاخص با كندي تغييرات در صنايع بندري       

  .دهـد   بازتـاب مـي   تـر    كـم را   نياز به تحقيق و توسعه       ،تر لذا عمر محصولات طولاني   . است

در نتيجه كششي براي فعاليت پر سرعت و پر تحرك در مراكـز تحقيقـات بنـادر كـشور                   
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  . وجود ندارد

 فرهنگ سازماني و منطقه اي     2-9

فرهنگ سازماني كه بر اساس عملكـرد سـازمان در ميـان پرسـنل بـه مـرور ايجـاد                         

گردد، همواره به عنوان اصلي ترين ركن در موفقيت استقرار سيستم ها و روش هـاي            مي

نـد  نمونه هاي تجربي كه اين اعتقاد را تقويت مي نماي   . تازه و پيشرفته اثرگذار بوده است     

 سال از   7براي مثال پس از گذشت از قريب به         . در كشورمان به وفور مشاهده مي گردند      

يا سيستم هاي مديريت ارتباط با      ) ERP(ورود سيستم هاي برنامه ريزي منابع سازمان        

به كشور هنوز نمونه اي آشـكار كـه موفقيـت آن را تـضمين نمايـد                 ) CRM(مشتريان  

وري در اين خـصوص نـشان       آ   مهركامان توسعه فن   هاي شركت  بررسي. شود  مشاهده نمي 

مي دهد، اصلي ترين دليل اين مساله ضعف و نبـود فرهنـگ مناسـب در ميـان پرسـنل                    

از دلايل شكست   % 20چنين بر اساس يك تحقيق انجام شده،         هم. سازمان ها بوده است   

 ذكر مي   ها را در عدم پويايي و سياست بازي ميان پرسنل          ها در استقرار اين نوع سيستم     

  . نمايد كه اين امر نيز ريشه هايي مستقيم در فرهنگ سازماني دارد

ايجاد باور و اعتقاد سازماني به تحقيقات، اگرچه محور موفقيت واحـد تحقيـق و توسـعه                 

بـه  . است، ليكن همواره به عنوان هدفي جانبي در دستور كار اين واحد قرار داشته است              

حقيقات به فرهنگ سازي در خصوص نقش و اهميـت          بياني ديگر بخشي از توان مراكز ت      

  . تحقيق و توسعه در سازمان تعلق مي گيرد

در دنياي رقابت امروز، تنها سازماني هايي پايدار خواهند مانـد كـه   «نگارنده معتقد است  

لذا جدا از آنكه فرهنگ سازي مي بايست        . »تحقيق و توسعه در آن ها نهادينه شده باشد        
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اليت هاي مركز تحقيقات سازمان بنادر و دريانوردي و درآينده اي نه بخش ويژه اي از فع

چندان دور مراكز تحقيقات بنادر كشور باشد، در وضع موجود فرهنگ سـازماني صـنايع               

نتيجـه آنـست كـه توسـعه     .  دريايي حمايت مطلوبي را از تحقيقات نمي نمايـد      –بندري  

  .  در اين صنعت، دچار آسيب شوديافتگي نسل موجود و قابل استقرار تحقيق و توسعه 

  در سازمانR&Dبودجه واحد     2-10

بودجه تخصيص يافته به واحد تحقيق و توسعه و ايجـاد امكـان جـذب آن از سـوي                        

واحد تحقيقات معمولا عاملي كليدي و تعيين كننده در پيشرفت و توسعه يافتگي مركـز   

كند، در بسياري    ر نمود پيدا مي   ت اين امر كه در سازمان هاي دولتي بيش       . تحقيقات است 

  . از مراكز تحقيقات با چالش هايي جدي مواجه است

 دريايي لازم اسـت تـا ميـزان         -براي تعيين نسل فعلي تحقيق و توسعه در صنايع بندري         

  .بودجه واحد به شيوه اي دقيق تر بررسي گردد

 فاكتورهاي تاريخچه اي و خصوصيات نگرشي ذينفعان سازمان   2-11

ر يك سازمان عملكردهاي واحد تحقيقات خروجي مطلوبي را به دنبـال            چه د  چنان

نداشته باشد و يا ذينفعان و تصميم گيران مجموعـه ذهنيـت غيـر مثبتـي در ايـن                   

خصوص داشته باشند، محدوديت هايي را بر مركز تحقيقات اعمال خواهند نمود كه             

  . عملا استقرار نسل هاي پيشرفته را غير ممكن مي نمايد

 و بخش سوم همين نوشتار نشان مي دهـد          1عه نسل هاي مختلف بر اساس جدول        مطال

هر قدر از نسل اول به پنجم نزديك تـر مـي شـويم، حمايـت مـديريت ارشـد، فعاليـت                      

  . گسترده در سازمان و مشاركت ساير پرسنل و واحدها پر رنگ تر مي شود
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 R&Dميزان برون سپاري فعاليت هاي     2-12

 خود را به صورت     R&Dهاي    ا فعاليت نوز هم بسياري از سازمان ه     كه ه  با وجود آن       

  . به سمت برون سپاري استR&D انجام مي دهند، گرايشات جهاني در 83داخلي

هاي   در كشور آمريكا توسط شركت     R&Dاز  % 5 ميلادي فقط    1987 سال   84طبق آمار 

ز دوران رسـيده و بعـد ا  % 10بـه   1994ايـن آمـار تـا سـال      . خارجي انجام گرفته اسـت    

تحقيقات نشان . رسيده است% 13 به 1998، در سال 1997 تا 1995هاي   سال85سكون

مي دهد كه مشابه اين جهش در اكثر كشورهاي صاحب تحقيق و توسعه مستحكم نيـز                

 R&Dبنابراين سازمان ها علاقمنـدي زيـادي بـه بـرون سـپاري در               . اتفاق افتاده است  

  .داشته اند

 86»ارزش هـاي محـوري      « دنـد كـه عامـل ايجـاد كننـده           برخي از صاحب نظران معتق    

بنـابراين فرضـيه، سـازمان هـايي كـه ارزش           . 87گاه برون سپاري نكنيـد     سازمان را هيچ  

.  است بايد برون سپاري را ممنوع نمايند يا با احتياط انجام دهنـد  R&Dها آنمحوري 

 مي - سپاري حتي به صورت برون- به سازماني ديگرR&Dبسيار بديهي است كه انتقال

  .وجود آمدن رقيب براي سازمان باشده تواند به معناي ب

------------------------------------------------------------------  
83 In- house 
84 Marketing and Selling R&D, Course Notes, Cranfield University 
85 Flat 
86 Core Value 

، مركـز   مقـدماتي و پيـشرفته  »مديريت تحقيق و توسعه « آموزشي دوره و جزوات بر اساس مفاهيم   87
  تحقيقات صنعتي ايران 
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سازمان هايي در دنيا وجود دارند كه اكثر واحدهاي خود را به شيوه بـرون سـپاري اداره                  

ويـژه اي   ها داخل سازمان اداره مي شود و حـساسيت   آنR&Dمي نمايند، ليكن واحد 

  .ستندل هبرا در خصوص لو رفتن اطلاعات براي خود قا

 از كشوري به كشور ديگر و از سازماني         R&Dكه بهره وري و هزينه هاي        با توجه به آن   

به سازمان ديگر متفاوت است، اهميـت انتخـاب بهتـرين منبـع جهـت واگـذاري بـسيار                   

هـا، دو فعاليـت تحقيـق و         كه امروزه بسياري از سـازمان      از طرفي با توجه به آن     . بالاست

بـه طـور   ) تحقيق يـا توسـعه  (برون سپاري هر كدام  موده اند، توسعه را از يكديگر جدا ن

  . جداگانه قابل بررسي است

در نظام بنادر و دريانوردي كشور امكان برون سپاري تحقيقات وجود دارد، ليكن نگارنده              

اعتقاد دارد كه فعاليت هاي توسعه اي بهتر است داخل سازمان و يا توسط بنـادر كـشور                  

اين . عملياتي تر شده و به شيوه اي اصولي با سازمان عجين گردد           صورت پذيرد تا نتايج     

امر به واسطه ماهيت تحقيقات توسعه اي ايجاد مي گردد كه در فرآيندها و يـا خـدمات                  

 دريايي اعمال مي شوند و اجرا توسط متخصصين داخلي نتايج ملموس تـري را               -بندري

  . در پي دارد

  اتحاد استراتژيك و فرهنگ پذيرش    2-13

وري از ديگران و يا خريـدن آن        آ   فن 88ها به سادگي با دريافت مجوز      ن برخي از سازما       

 خود را ساختار دهـي      R&Dدانش، فعاليت   ه  از طريق ادغام شدن با شركت توليد كنند       

------------------------------------------------------------------  
88 License 
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  .كنند مي

 با دانشگاه ها با هدف تحقيق و توسعه، رفته رفته بـيش از پـيش متـداول                  89ايجاد اتحاد 

 خود به ويـژه در خـصوص        R&D به اين باور رسيده اند كه در كار          سازمان ها . مي شود 

دانشگاه ها نيز به طور افزايشي، تحقيقات خود      . تحقيقات، حضور دانشگاه ها حياتي است     

از سوي ديگر دانشگاه هـا تمركـز   .  واگذار مي نمايند 90 را به صورت مجوز يا ثبت اختراع      

. اران را نگـران نمـوده اسـت   زگ سياست دارند كه بسياري از 91تجاري سازي زيادي روي

  .ها معتقدند اين عمل تحقيقات پايه اي در دانشگاه ها را تضعيف مي كند آن

» هم پيمـاني  « نشان مي دهد گرايش و تمايل دانشگاهي به تقويت مدل            R&Dفعاليت  

  . و متحد شدن است

چنـدان  به نظر مي رسد اين شاخص در سازماندهي واحد تحقيقات صنايع بندري كشور              

  .نقشي ندارد

  تمركز گرايي يا  توزيع يافتگي تحقيق و توسعه   2-14

عواملي كه در تعيين متمركز بودن يا توزيع يافتگي تحقيق و توسعه موثرنـد عبارتنـد                   

  :از

 . و بودجههزينه •

  .بهره گيري از اقتصاد ميزان •

------------------------------------------------------------------  
89 Alliance  
90 Patenting 
91 Commercialization  
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  .در دسترس بودن منابع •

   .مكان هاي بازار و حضور مشتريان •

  .وسعه براي محصولات يا فرآيندهاتحقيق و ت •

  .استاندارد سازي يا سفارشي سازي •

 .تحقيق يا توسعه •

  .سطح پذيرش ريسك •

   .اهميت نوآوري •

 .انعطاف پذيري و سرعت در برابر تغييرات بازار •

در ادامه مقاله به تشريح و نحوه اثرگذاري هر يك از عوامـل بـر تعيـين جايگـاه و نحـوه                      

  . ازمان بنادر كشور مي پردازيمفعاليت تحقيق و توسعه در س

   و بودجه هزينه   2-14-1

تجربه نشان مي دهد كـه هزينـه هـاي انجـام تحقيقـات و توسـعه در مكـان هـاي                           

  . و سازمان هاي مختلف متفاوت است) كشورها(جغرافيايي 

برخي از كشورها داراي ريسك سرمايه گذاري بالاتري هستند، از نظر امنيتي در آرامش              

  . هاي ديگر است تر از مكان ها بيش باشند و يا خطرات به وجود آمدن رقيب در آننمي 

اي  جـا بـه شـيوه       در آن  92ست كه حفاظت از تكثير     ا اي قوانين در بعضي مناطق به گونه     

مناسب رعايت نمي گردد و حفظ و امنيت ماندن دانـش فنـي در آن كـشورها تـضمين                   

------------------------------------------------------------------  
92 Copy Right 
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  . خاصي ندارد

 دليل موارد فوق مي تواند متفاوت و در فعاليت به صورت بهR&D بنابراين هزينه هاي 

  .توزيع يافته اثرگذار باشد

براي مثال  . متفاوت است » توسعه«و  » تحقيق«چنين هزينه هاي دسترسي به منابع        هم

نزديك بودن به مشتريان، هزينه انجام تحقيقات را در برخي موارد كاهش مي دهد و يـا                 

شگاه هاي خاص و نزديك بودن بـه آن مكـان هـا، هزينـه               دسترسي به مواد خام يا آزماي     

  .تحقيقات و يا توسعه محصول را در سازمان كاهش مي دهد

زمـان   بديهي است هزينه هاي تحقيقات به صورت پراكنده و گسترده در بنادر كشور هم            

ليكن عوامل متعددي در  . با سازمان بنادر بسيار بالاتر از فعاليت متمركز در سازمان است          

نطقي تر بودن فعاليت به صورت تركيبي در سازمان و بنادر كـشور وجـود دارد كـه در                   م

  .ادامه به آن ها اشاره خواهيم نمود

  بهره گيري از اقتصاد ميزان  -2-14-2

 ه در سازمان باعث صرفه جويي در هزينه هـا بـه واسـط   R&D متمركز بودن مراكز      

ساني كارآمد با بهـره گيـري از شـيوه هـاي           تجهيز مركز، استخدام منابع ان    ه  كاهش هزين 

  . مي گردد93استاندارد سازي

 نه تنها در عرضه انبوه خدمات، بلكه در خلق دانش        94بهره مندي از فاكتور اقتصاد ميزان     

  .ثر استوفني نيز بسيار م

------------------------------------------------------------------  
93 Standardization  
94 Economies of scale 
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   95در دسترس بودن منابع - 2-14-3

ه نتخاب مكان و نحـو    شايد دسترسي به منابع، عمده ترين فاكتور در تصميم سازي ا               

  . باشد- به ويژه بنادر- R&Dسازماندهي 

ها،  ، منابع انساني، تجهيزات، شركاي تجاري، دسترسي به دانشگاه        R&Dمنابع اصلي در    

مين كننـدگان توانمنـد و گـاه نزديـك بـودن بـه مـشتريان                ادر برخي موارد مواد خام، ت     

  .باشند مي

خـدماتي، بـه منظـور رفـع ايرادهـاي           -گاهي اوقات نزديك بودن به واحدهاي عمليـاتي       

ري و سيستم هاي طرح شده و بهبود سريع خدمات مي توانـد بـه عنـوان منبعـي                   گعمل

 در بنـادر    R&Dبسيار روشن است كه فعاليـت واحـد         .  مطرح گردند  R&Dمفيد براي   

  .مزاياي فوق را به همراه خواهد داشت

   مكان هاي بازار و حضور مشتريان -2-14-4

، طراحي و اصلاح خدمات بسيار      R&Dبودن به بازار عرضه در سرعت واحد        نزديك       

گرفتن بازخورد از بازار و مشتريان و در نهايت تغيير و بهبـود محـصولات بـر                 . ثر است وم

  . استR&Dاساس آن، اصلي ترين وظيفة 

تر ارزش هاي افـزوده توسط ويژگي هـاي طراحــي و خـدمات جـانبي                هنگامي كه بيش  

تـر و    تـر، سـريع    تري پيدا مي كنـد، زيـرا ارزان        ردند اين موضوع اهميت بيش    ايجاد مي گ  

  .تر نظرات بازار و مشتريان را دريافت مي نمايد دقيق

------------------------------------------------------------------  
95 Resource Availability 
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مشاهده اثربخشي تحقيقات بندري در محل بنادر كشور و نزديك بودن به محـل عرضـه                

سـلايق در    بـا انگيـزه درك نيازهـا و          – و مشتريان    – با هدف بهبود فرآيندها      –خدمات  

 ضرورت استقرار واحدهاي تحقيق و توسـعه در بنـادر كـشور را آشـكار                –بهبود خدمات   

 . سازد مي

   96 تحقيق و توسعه براي محصولات يا فرآيندها-2-14-5

  بـه    –» توسـعه   «  به ويـژه     –در خصوص اجرا براي خدمات      » توسعه« و  » تحقيق«     

. ن بـه محـل مـشتريان در آن مـوثر اسـت            بازار مدار انجام مي گيرند و نزديك بود        شكل

م فعاليت هاي توسعه اي به سادگي با حضور تحقيـق و            ابنابرين خدمات بندري براي انج    

  .توسعه در محل بندر  انجام مي گيرد

فرآيندها كـه باعـث افـزايش بهـره وري، كيفيـت و در نتيجـه كـاهش                    ه  تحقيق و توسع  

بر همين اساس شايد بهتر باشـد       . دن دارند وري مدار بو   آ ها مي شوند تمايل به فن      هزينه

  . اگر به صورت متمركز و در سازمان بنادر انجام پذيرد

   يا سفارشي سازي 97استاندارد سازي -2-14-6

منظور از استاندارد سازي خدمات كه در مقابل سفارشي سازي مطابق ميل مـشتري                  

ان، جـذاب تـر شـدن        به مـشتري   R&Dنزديك تر بودن واحد     .  بيان مي گردد   98ساختن

بر ايـن اسـاس سفارشـي     . خدمات بندري را براي مشتريان و بازارهاي محلي در پي دارد          

------------------------------------------------------------------  
96 R&D for Products vs. Processes  
97Standardization  
98 Customaization 
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سازي ها بهتـر اسـت بنـابر نظـر تحقيـق و توسـعه مـستقر در بنـدر پيـشنهاد گـردد و                         

  .استانداردسازي ها با نظر مركز تحقيقات سازمان بنادر طرح و ابلاغ شوند

  تحقيق يا توسعه -2-14-7

تر به    كم - به ويژه نوع پايه اي     – اصولا تحقيقات    99بر اساس تحقيقات جفري ويليامز         

هـاي تحقيقـاتي در دفتـر        به صورت متعارف فعاليت   . 100صورت پراكنده صورت مي گيرد    

تنهـا  .   انجـام مـي شـود      - نظير تحقيقات پايه اي قابل اجرا در سازمان بنـادر            -مركزي  

كـاري بـا    ارج از محل مركزي مي شود، انگيـزة هـم  عاملي كه باعث فعاليت تحقيقاتي خ  

، كه اين امر براي بنادر      101كاران و شركاي تجاري است     دانشگاه ها، مراكز تحقيقات، هم    

  . تر صادق است كشور ما كم

. در مقابل، فعاليت هاي توسعه اي داراي دلايل قـوي تـري بـراي توزيـع يـافتگي دارنـد                   

اجـرا بـر اسـاس      (و اجراي قوانين داخلي و محلي       كاران   نزديك بودن به مشتريان، پيمان    

، انگيزه هـايي اسـت      )آيين نامه ها، قوت ها و ضعف ها، تهديدها و فرصت هاي يك بندر             

  .كه باعث اولويت انجام تحقيقات توسعه اي در محيط بندر مي شوند

   102سطح پذيرش ريسك  -2-14-8

» توسـعه «و » تحقيـق «ز بسياري از سازمان ها، مراك ـR&D در ساختارهاي جديد      

------------------------------------------------------------------  
99 Jeffery Williams 

  70مديريت تحقيق و توسعه، ص   100
  72 مديريت تحقيق و توسعه، ص  101

102 Risk Acceptance Level  
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  . خود را جدا سازي نموده اند

كه نتيجه كار    خروجي پروژه هاي تحقيقاتي همواره با غير قطعيت همراه است، در حالي           

  . هستند103فرآيندها و خروجي پروژه هاي توسعه اي خوش تعريف

عـلاوه بـر آن نتـايج       . تحقيقات ممكن است نتواند محصولات ماندني تجاري توليـد كنـد          

بنابراين در خـصوص    . خوان نشود  ، هم 104يقات ممكن است به خوبي با طرح تجاري       تحق

پروژه هاي تحقيقاتي هيچ نوع قطعيتي در وجود ارتباط مناسب ميان تحقيقات و اهداف              

  .تجاري وجود ندارد

. توسعه به معناي ارتقا خدمات يا فرآيندهاي موجود و يا ايجاد يك نمونـه جديـد اسـت                  

ژه ها و اغلب، ميزان منابع مورد نياز از ابتداي كار مشخص و قابـل               گونه پرو  خروجي اين 

بنابراين سطح ريسك تكنيكي براي پروژه هـاي توسـعه اي بـه ميـزان               . پيش بيني است  

  . ين تر از نوع تحقيقاتي استيقابل توجهي پا

بنابر توضيحات فوق و با توجه به ماهيت ريسكي بودن فعاليت هاي تحقيقـاتي صـرف و                 

يرش اين گونه فعاليت ها از سوي بنادر مجدد پيشنهاد مـي شـود فعاليـت هـاي                عدم پذ 

تحقيقاتي توسط سازمان بنادر و انواع توسعه اي در تحقيق و توسـعه هـاي بنـادر انجـام          

  . پذيرد

   اهميت نوآوري -2-14-9

 همواره به عنوان قلـب  R&Dبا اندكي اغراق مي توان ادعا كرد كه نوآوري در واحد           

------------------------------------------------------------------  
103 Well-Defined  
104 Business Plan  
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  .مان عمل مي نمايدساز

افزايش و كاهش نوآوري و عوامل مؤثر و مرتبط در آن انگيزه اي است كـه مطالعـات در                   

  .ثر را در پي داردوساختارهاي سازماني مناسب و م

فعاليـت   (R&Dتجربيات و مطالعات حكايت از آن دارد كه متمركز بودن فعاليت هـاي              

كـاهش سـطح نـوآوري در سـازمان         باعـث   ) تحقيق و توسعه اي فقط در سـازمان بنـادر         

عملكرد تحقيق و ( توزيع يافته هستند R&Dدر مقابل سازمان هايي كه داراي    . شود مي

، به تبـع آن پيـشنهادات متعـددي را از بنـادر مختلـف دريافـت                 )توسعه اي توسط بنادر   

تـري   نمايند و انتخاب ايشان در فعاليـت هـاي نوآورانـه داراي دامنـه و طيـف وسـيع                   مي

  .105شدبا مي

كـاران متعـدد، اسـتفاده از شـركاي          تنوع و تعدد مشتريان، محل هاي فعاليـت، پيمـان         

 طبـق تعـاريف     –تجاري مختلف، تجهيزات غير متمركز و متخصـصين محلـي مختلـف             

 باعث ايجاد طرح ها و ايده هاي متعدد و تازه اي مي گردند كـه انگيـزه هـاي                    –نوآوري  

  .نمايند ايجاد مي) تحقيقات بندري(يع يافته  به صورت توزR&Dمجددي را براي ايجاد 

   106انعطاف پذيري و سرعت در برابر تغييرات بازار  -2-14-10

تحولات سريع جهاني و سلايق مـشتريان، سـرعت عمـل بـالا در طراحـي و عرضـه                        

  .خدمات جديد و منطبق بر اميال مصرف كنندگان را از سوي سازمان ها مي طلبد

كز به مفهوم دوري از مشتريان در صورت فعاليت در طيف وسيع            فعاليت به صورت متمر   
------------------------------------------------------------------  

  73  مديريت تحقيق و توسعه، ص  105
106 Flexibility & Quickness to Market Change 
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 باعـث دريافـت نظـرات و شـكايات مـشتريان بـا              R&Dتوزيع يافتگي   . جغرافيايي است 

  .تر انجام مي گيرد سرعت بالاست و پاسخ دهي به اين نياز به صورت محلي بسيار سريع

جهاني مشتريان مي شـود و      اين عامل باعث بالارفتن انعطاف پذيري سازمان به تغييرات          

  .به عنوان يك مزيت نسبي براي سازمان سهم بازار را افزايش مي دهد

يابي به سرعت  توزيع يافته در اين شرايط و به منظور دستR&D در نتيجه استفاده از 

 .بالا و انعطاف پذيري در مقابل تغييرات بازار همواره مطرح بوده است

 بـه  -ليت واحد تحقيق و توسعه فعـال در بنـادر را         توضيحات فوق ضرورت وجودي و فعا     

  .  نمايان مي سازد-صورت محلي

جمع بندي مطالب فوق را با توجه به وضعيت فعلي بنادر كشور در جدول زير خلاصـه و                  

  :ه مي گردديارا

   عوامل اثرگذار بر محل تحقيقات در بنادر و سازمان-2جدول 

  اولويت اجراي تحقيق و توسعه
  عنوان عامل اثرگذار

  بنادر كشور  سازمان بنادر
      و بودجههزينه

      ره گيري از اقتصاد ميزانبه
      در دسترس بودن منابع

      مكان هاي بازار و حضور مشتريان 
      تحقيق و توسعه براي محصولات يا فرآيندها

      استاندارد سازي يا سفارشي سازي
     تحقيق يا توسعه

      سطح پذيرش ريسك
      اهميت نوآوري

     ات بازارانعطاف پذيري و سرعت در برابر تغيير
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تاييـد و توجيـه پـذيري       «  براي سازمان بنادر به مفهوم       در جدول فوق وجود علامت      

گـر   است و وجود اين علامت براي بنادر كشور نمايان        » انجام تحقيقات در سازمان بنادر      

چنـين وجـود ايـن       هـم . اسـت »  بنادر كشور  ضرورت تشكيل واحد تحقيق و توسعه در      «

بـراي تحقـق    » نياز هـر دو مركـز     «علامت براي سازمان و بنادر به صورت توام، به منزله           

  .   دريايي كشور است-اثربخش تحقيقات در صنايع بندري

جمع بندي اين بخش از نوشتار، مدل مناسب در بنادر و دريانوردي كشور را تركيبـي از                 

به عبارتي ديگر نسل مناسب و قابـل اسـتقرار در           . تگي نشان مي دهد   تمركز و توزيع ياف   

سازمان و بنادر كشور مي بايست از انجام برخي امور توسط سازمان و برخي ديگر توسط                

  .   بنادر كشور حمايت نمايد

  

  107هتشريح نسل هاي پنجگانه تحقيق و توسع) 3
 باشند كه تشريح برخـي از       نسل هاي تحقيق و توسعه داراي ويژگي هاي خاصي مي              

  ها مي تواند تفكر را براي انتخاب نـسل مـستقر و قابـل اسـتقرار در بنـادر كـشور                      ويژگي

  . گشا باشد راه

  

 

------------------------------------------------------------------  
  برگرفته از فصل سوم كتاب مديريت تحقيق و توسعه 107
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   نسل اول R&D ويژگي هاي مشترك در    3-1

نبايـد بـا تاكيـد زيـاد     . استراتژي، اميد به موفقيت است نه قطعيت در موفقيت        •

  .فه كردروي برنامه ريزي، خلاقيت را خ

  .ساً درباره نوع كار و برنامه ريزي تصميم مي گيردا رR&Dواحد  •

  . نتيجه تحقيق و توسعه قابل پيش بيني نيست •

 است و پرداخت آن بر اساس درصـدي از درآمـد            108 سربار R&Dهزينه هاي    •

  .سالانه تعيين مي گردد

ان نا اميدي بسيار پس از تلاشي چند ساله عايد مي شود، اگر محصولي به عنو               •

 .خروجي واحد بدست نيايد

   نسل دوم R&D ويژگي هاي مشترك در    3-2

 .گو باشد تحقيق و توسعه بايد پاسخ •

 كارفرما است و نحوه ارزيابي بر اساس ميزان بازگشت          – مشتري   R&Dمدل   •

 .سرمايه مصرفي انجام مي گيرد

 يك سرمايه گذاري مالي است و در مورد هر پروژه به طور          R&Dهزينه هاي    •

 .ستقل تصميم گيري مي شودم

 . منوط به يافتن مشتري در سازمان استR&Dپذيرش پروژه  •

------------------------------------------------------------------  
108 Over-Head 
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مديران پروژه اي را مي پذيرند كه سرمايه گذاري مناسبي در آينده معقول در   •

 .آن خصوص پيش بيني مي شود

 .گاهي سازمان براي پروژه هاي تحقيقات پايه اي هزينه مي كند •

 .ي كند قضاوت مR&Dداد و ستد در مورد  •

• R&D      تـر حمايت كننـده اي براي فعاليت هاي         بسيار محتاط مي شود و كم

 .پرمخاطره پيدا مي كند

 به صورت عكس العملي در راستاي رفع مـشكلات فـوري فنـي              R&Dواحد   •

 .سازمان هدايت مي شود

 و اهداف راهبردي نواحي و كلي سازمان بـسيار          R&Dرابطه بين برنامه هاي      •

 .ضعيف است

   نسل سومR&D هاي مشترك در ويژگي    3-3

  .مشاركت در تصميم گيري ها وجود دارد •

  . و ساير مديران سازمان وجود داردR&Dهمكاري مناسبي بين مدير  •

  . و نيازهاي كل سازمان تعادل ايجاد مي گرددR&Dبين فعاليت هاي  •

 از انتقال صميمانه بينش و آگاهي با ساير مـديران سـازمان بهـره              R&Dمدير   •

  .مي برد

 و ديگر مديران زبان مـشترك و فـضاي درك متقابـل وجـود         R&Dين مدير   ب •

  .دارد
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 در راستاي اهداف فني و اقتصادي سـازمان سـامان دهـي             R&Dفعاليت هاي    •

 .مي شود

   نسل سومR&Dه  اجزا مشترك تشكيل دهند    3-4

 . وري توافق مي شودآ روي تعريف راهبردي مشخصي از فن •

 . توافق مي شودR&Dاليت هاي روي دسته بندي مشخصي از انواع فع •

 .ثير آن در موفقيت سازمان ايجاد مي شوداوري و تآ درك مناسبي از بلوغ فن •

ه قابليت رقابت بـراي سـازمان ايجـاد مـي كنـد،              ك وريآ  شناخت زمينه هاي فن    •

 .صورت مي گيرد

 .تحليل نيازهاي واحدهاي سازمان انجام مي شود •

 در راستــاي  R&Dنامـه هـاي واحــد      اي متعادل شـده اي از بر      نمودار مقايسه  •

 .گردد اهداف راهبردي سازمان و احتياجات تاكتيكي آن تهيه مي

صـورت  ) احتمال شكـست  (ها   محاسبه شانس موفقيت و دسته بندي ريسك آن        •

 .گيرد مي

   نسل سوم  R&Dموريت راهبردي مشترك در مراكزا م   3-5

  .ظ وضع موجودحمايت از گسترش فعاليت هاي تجاري فعلي سازمان و حف •

 .بازاره يافتن زمينه هاي جديد فعاليت اقتصادي براي سازمان و توسع •

  .گسترش و تعميق توانايي هاي فني سازمان •

   . با تكامل فعاليت اقتصادي سازمانR&Dموريت راهبردي اتغيير م •
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   نسل چهارم R&D ويژگي هاي مشترك در     3-6

 .گردد تعيين مي بر اساس نوآوري R&D  هايهسته فعاليت •

 .فرآيند نوآوري توسط تكنيك هاي مديريت پروژه مديريت مي شود •

بـا  پروژه هاي چندگانه، بـه يـك اسـتراتژي طـولاني مـدت گـره مـي خـورد و                      •

زمان  به طور هم  موجود   و در راه كاهش ريسك هاي        مستندات عجين مي گردد   

  .)اسنادنظير مديريت (كند  مي حركت

تحقيقات پـر ريـسك     . صنعت اتفاق مي افتد   شراكت ميان دولت، آموزشگاه ها و        •

 در ابعـاد    109ورآ  نوين فن  و در سازمان هاي      به صورت منطقه اي انجام مي گيرد      

  .متوسط و كوچك هدف گذاري و اجرا مي گردد

   نسل پنجمR&D ويژگي هاي مشترك در    3-7

يـا  مولد از دانش كه در توليـد و معرفـي موفـق محـصولات، فرآينـدها و                  ه  استفاد«      

 يكـي از    R&D در واحــد     تقويـت نـوآوري   . را تقويـت نـوآوري گوينـد      » خدمات جديد 

بـه دليـل اهميـت نـوآوري، تمركـز          . ترين سياست هاي افـزايش بهــره وري اسـت         مهم

  .سازماني در نسل پنجم بر روي اين مطلب قرار گرفته است

هزينه ها و نرخ    برخي از موضوعات نظير پيچيدگي، ابهام و ريسك، نگراني براي سرعت،            

 R&Dچنين نياز به صرفه جويي اصلي ترين اهداف ايجاد نسل پنجم  بالا شكست و هم

  . بوده اند

------------------------------------------------------------------  
109 High-Tech  
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هـاي    از نسل پنجم بيان گرديده است، ضمن تقويت روالRoth Wellمدلي كه توسط 

  .نوآوري استفاده از جعبه ابزارهاي الكترونيكي را الزامي مي نمايد

  فاكتورهاي تكنولوژيكي و سازماني را به صورت Roth Well آناليز مديريت استراتژيك

در واقـع او اعتقـاد دارد تـرويج    . پارچه با سيستم ها و شبكه ها آميختـه مـي سـازد        يك

پارچه سازي و اجـراي      نوآوري و فعاليت هاي سازماني مرتبط با نوآوري، مي تواند با يك           

  . اين شيوه ايجاد شود

هم افزايش ميزان تعامل تكنولوژي و راهبرد مـورد بحـث و          مه  در نسل پنجم دو جنب         

 R&Dپـارچگي شـبكه هـا،       پارچه سازي راهبردي، يك    در يك . ملاحظه قرار مي گيرد   

  .مشاركتي و شركا و بازارهاي جهاني برخي از حساس ترين اهداف مي باشد

نترنـت  ابـزار و شـيوه هـايي نظيـر اي         پارچه سازي تكنولوژيكي به مفهوم اسـتفاده از          يك
  و مواردي اين LAN( ،CIM110، ERP111، EDI112 ، PDM113( هاي محلي شبكه

  .پارچه مي باشد صورت يكه چنين ب

------------------------------------------------------------------  
110 Computer Integrated Manufacturing 
111 Enterprise Resource Planning  
112 Electronic Data Interchange  
113 Pulse Data Medulation  
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تامين 

 سازمان فرآيندگرا
   تاكيد به خلاقيت و يادگيري

  ي هاي مبتني بر زمان  استراتژ
  رقابت مبتني بر دانش
   تفكر و توليد ناب 

  توليد به كمك كامپيوتر

  مشتريان

برد
راه

 

 فن
ري

آو
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

   به سوي فرآيند نوآوري نسل پنجم-1شكل 

  

 شناسايي نسل فعلي و آينده قابل استقرار در بنادر كشور) 4

حقيــق و توســعه و گانــه ت پــس از معرفــي اجمــالي ويژگــي هــاي نــسل هــاي پــنج     

  هـاي ارزيـابي سـازمان بـه منظـور اسـتقرار نـسل متناسـب تحقيـق و توسـعه،                      شاخص

جمع بندي و ارزيابي گرايش مركز تحقيقـات سـازمان بنـادر بـه نـسل هـاي موجـود و                     

در اين جدول ضمن تطابق    . شاخص هاي تبيين شده را در جدول زير خلاصه مي نماييم          

دريـايي؛ اولويـت نـسل    - توسعه در صـنايع بنـدري  هر شاخص با وضعيت امروز تحقيق و      

تـر و شـرايط    كه مطابقت بيش) نسل قابل استقرار در تحقيق و توسعه اين صنعت     (آينده  

در خصوص ويژگـي هـاي       ر  وذكممبناي ارزيابي مطالب    . داريممحتمل تري دارد را ذكر      
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ه هـاي طـرح     لذا اگرچه دلايل و نشان    .  همين نوشتار بوده است    3هر نسل، جدول شماره     

شده ظني است و قطعيتي در خصوص آن وجود ندارد، ليكن براي نگارنده محتمل ترين               

  .باشند انتخاب ها مي

بديهي است كه تعيين دقيق نسل فعلي و قابل استقرار در آينده بـراي سـازمان و بنـادر                   

كشور پس از شاخص گذاري و بررسي هاي دقيق كارشناسي شده و در قالـب پـروژه اي                  

  .   قابل اجرا مي باشدمستقل

  

  وجود و آينده سازمان و بنادر نسل تحقيق و توسعه م-3جدول 

شاخص هاي ارزيابي نسل تحقيق و توسعه در 

  بنادر كشور
  نسل موجود

  نسل آينده

  )قابل استقرار(

  3  2  فرآيند

  3  2  وريآ فن

  2  1  افراد

  2  1  ساختار

  3  1  عملكرد

  3  1  فاكتورهاي تغيير

  3  1  استراتژي محوري

  3  2  نگرش به دارايي

گر نسل فعلي مستقر در سازمان بنادر كشور است كـه بـه              جدول فوق بيان  

چنـين نـسل سـوم تحقيـق و توسـعه قابليـت              هم .نسل اول نزديك تر است    

  . دريايي كشور را دارد-بيشتري براي استقرار در زنجيره بندري
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در وضعيت كنـوني مركـز تحقيقـات         1برخي از دلايل و نشانه ها براي انتخاب نسل               

 همـين نوشـتار يـادآور       1سازمان بنادر را بر اساس شاخص هاي عنوان شده در جـدول             

  :شويم مي

   براي بنادر كشور3دلايل  و نشانه ها براي پيشنهاد  نسل موجود در جدول   شاخص هاي ارزيابي

 شورارتباطات ناكافي مركز تحقيقات با ساير واحد ها و بنادر ك •  فرآيند

  عدم پذيرش قوت ها و ديدگاه هاي مركز تحقيقات از سوي بنادر كشور •

  وريآ فن
و مديريت ) ERP(نبود سيستم هاي توليدكننده اطلاعات نظير سيستم هاي برنامه ريزي منابع سازمان  •

به جاي گردآورنده هاي داده ها و تصميم گيري بر اساس داده ها به جاي ) CRM(ارتباط با مشتريان
  ات اطلاع

  افراد

وجود رقابتي ناصحيح ميان مركز تحقيقات و ساير واحدها در خصوص عملكرد، كارايي، اثربخشي، تفكرات  •
 ...استراتژيك و

ها و  تلاش پرسنل به اثبات كارآمدي واحد تحقيقات به شيوه هايي كم اثر و نامناسب نظير انتقال پيام •
 انتقادات غير مستقيم 

  طه نظرات بنادر و ساير واحدهاي سازمان در تعريف فعاليت هاي مركز تحقيقاتعدم بهره مندي واقعي از نق •

  ساختار
 وجود ساختار سلسله مراتبي همراه با بروكراسي سازمان هاي دولتي •

 عدم استفاده از ساختارهاي مناسب واحدهاي تحقيقات نظير نظام هاي ديناميكي و ارگانيك •

  تهعدم استقرار سيستم هاي مديريت توزيع ياف •

  عملكرد
نگرش به عنوان هزينه سربار در رويارويي به مركز تحقيقات از سوي مديران و مسوولان ساير واحد هاي  •

 سازمان و برخي از بنادر

  عدم انتظار واقعي در دريافت خروجي و نتايج ملموس از فعاليت ها و پروژه هاي مركز تحقيقات •

  فاكتورهاي تغيير

 بر واحد تحقيقات از سوي مسوولان به واسطه عدم دريافت نتايج مناسب از تغيير جدي در ديدگاه هاي حاكم •
پروژه هاي تعريف شده و اعمال تغييرات جدي به دلايل غير قابل پيش بيني بدين مفهوم كه اگر نتايج باب 

 . ميل و چشمگير مي بود بازهم تغييرات غير منتظره اما در جهتي ديگر اتفاق مي افتاد

نا اميدي بسيار « يا   » .نتيجه تحقيق و توسعه قابل پيش بيني نيست«  گفته مي شود در خصوص نسل اول •
كه هر دو عبارت » .پس از تلاشي چند ساله عايد مي شود، اگر محصولي به عنوان خروجي واحد بدست نيايد

  .را عملكرد چند سال اخير مركز تحقيقات سازمان بنادر ادراك نموده ايم

  استراتژي محوري

 وجود يكپارچگي و اتصال سازماني در تعريف اهداف، برنامه ها و استراتژي هاي واحد تحقيقات با سازمان عدم •
  دريايي كشور-و برنامه هاي دراز مدت صنايع بندري

 .كلان، اميد به موفقيت بوده است نه قطعيت در موفقيت كه از ويژگي هاي نسل اول است استراتژي •

  يل تشخيص نسل فعلي در تحقيق و توسعه سازمان بنادر دلا-4جدول 

نوع كار و برنامه ريزي خود جداگانه تصميم گيري مي نمايد كه نشانه ايست بر مركز تحقيقات معمولا درباره  •
  نسل اول تحقيق و توسعه

نوع عملكرد سال هاي اخير واحد تحقيقات اغلب تعريف و پيگيري پروژه ها بوده اند و نگرش محوري حكايت  •  نگرش به دارايي
  .از نگاه به پروژه ها به عنوان دارايي دارد
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براي پيشنهاد نسل سـوم دلايـل، بررسـي پتانـسيل هـاي فعلـي سـازمان از لحـاظ                         

وري، فرهنگ سازماني، مالي، سازمان و ساختار بوده است كه      آ  مديريت، منابع انساني، فن   

تـري دارد، از     اي دقيـق   آن علاوه بر آن كه نيـاز بـه بررسـي ه ـ            و به جز  وذكر دقيق و جز   

لـيكن بررسـي مطالـب ذكـر شـده، خـصايص و             . اسـت حوصله اين نوشـتار نيـز خـارج         

سو و آشنايي با وضعيت فعلـي        از يك را  نسل سوم تحقيق و توسعه      ي مرتبط با    ها ويژگي

ننده را به سوي پـذيرش امكـان اسـتقرار نـسل            اخواز سوي ديگر،    سازمان و بنادر كشور     

  .سازد سوم رهنمون مي

  

 با هدف اسـتقرار نـسل   (Road Map)ترسيم نقشه راه ) 5

 مطلوب در بنادر كشور  

دريايي كشور كه واحدي  - با توجه به شرايط فعلي تحقيقات در زنجيره فعلي بندري     

مستقل در سازمان با ماموريت تحقيق و توسعه موجود و هيچ مركز مشخـصي در بنـادر                 

مدلي فراگير براي توسـعه ايـن واحـد در سـازمان و             كشور براي اين منظور وجود ندارد،       

  :بنادر كشور مبتني بر نسل سوم تحقيق و توسعه مطابق تصوير زير پيشنهاد مي گردد
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  مركز تحقيقــات 
 سـازمان بنـادر

تحقيقات بندر  
 رجايي

 تحقيقات بندر
 امام

تحقيقات بندر 
 خرمشهر

تحقيقات بندر 
 انزلي

تحقيقات بندر 
 اميرآباد

تحقيقات بندر 
 بوشهر

تحقيقات بندر 
 نوشهر

در تحقيقات بن
 چابهار

 
    ارتباطات سازمان و بنادر كشور-2 شكل

  

ر اين اساس برخي از فعاليت هاي مناسب و قابل اجرا در مركز تحقيقات سازمان بنـادر                 ب

  : دريانوردي عبارت خواهند بود ازو

وردهـاي صـنايع     آ  در خصوص تازه تـرين دسـت       انجام تحقيقات پايه اي و كاربردي      -1

  . دريايي-بندري

ارتباط با دانشگاه با هدف استفاده از تفكرات و نـوآوري دانـش آموختگـان جـوان و                   -2

  .وردهاي تحقيقاتي اساتيد آبهره مندي از دست

 



 

135

قات توسعه اي در حـوزه خـدمات يـا فرآينـدهايي كـه              پرداختن به مواردي از تحقي     -3

گستره كاربرد آن ها بنادر كل كشور باشند كه ايـن امـر بـه دليـل بهـره منـدي از                      

قابليت اقتصاد ميزان موجب كاهش هزينه هاي تحقيقات بنادر كـل كـشور خواهـد               

 .شد

ت تخليـه   نظير تجهيزا- فعاليت بر روي تحقيقاتي كه نياز به منابع موجود در بنادر             -4

 . ندارند-... و بارگيري، انبارها و 

تـر سـمت و      تري به تحقيقات دارند و كـم       ي كه گرايش بيش   ياه  پرداختن به موضوع   -5

 . سوي توسعه اي دارند

 .استانداردسازي در حوزه خدمات و فرآيندها و ابلاغ به بنادر كشور  -6

قرار نـسل سـوم     ست بنادر كشور اقدامات ذيل را با هدف اسـت          ا مطابق اين مدل لازم   

  :تحقيق و توسعه دنبال نمايند

 .تمركز ويژه بر روي تحقيقات توسعه اي به جاي پايه اي و كاربردي -1

 . و دريانوردي سفارشي سازي تحقيقات انجام شده در سازمان بنادر -2

ايجاد واحد تحقيق و توسعه، تدوين ماموريت ها، اهداف كوتاه و ميان مـدت، شـرح                 -3

 .وظايف و گردش كار

ختن به اساسي ترين مشكلات بندر مانند كار بر روي بهبود كيفيـت خـدمات و                پردا -4

 .مهندسي مجدد فرآيندها

 .وري در بنادر با توجه به الگوهاي پيشتاز جهان آتدوين دقيق فن -5
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فرهنگ سازي و تبيين نقش حياتي تحقيق و توسعه در بنادر كـشور بـا اسـتفاده از                   -6

ا، اطـلاع رسـاني از      ه ـ   آموزشي و همايش   هاي مرسوم مانند برگزاري دوره هاي      روش

 .نتايج فعاليت ها و آگاه سازي از نحوه عملكرد مراكز تحقيقات بنادر پيشتاز

تعامل دو سويه مطلـوب بـا واحـدهاي مختلـف سـازمان بـه منظـور ايجـاد روحيـه                      -7

تقاضـاهاي  چنـين آشـنايي بـا     مشاركتي، دريافت نقطه نظرات و ديـدگاه هـا و هـم           

 .ي پژوهشي موجود در ساير واحدهامطالعاتي و نيازها

محاسبه ميزان ريسك و شانس موفقيت پروژه ها پس از برنامه ريزي دقيق هر يـك                 -8

 .و اعمال مديريت پروژه مناسب و مرتبط

تمركــز بــر بهبــود وضــع موجــود و تحقيقــات توســعه اي بــه جــاي پــرداختن بــه   -9

 .وردهاي جديد دنيا و تحقيقات پايه ايآ دست

  اي جديـد بـراي توسـعه بـازار و فعاليـت هـاي اقتـصادي نـو بـا                    كاره گيري راه  پي -10

 .بهره گيري از امكانات موجود بنادر

 .هاي فني به جاي ايجاد فن آوري هاي نو تعميق توانمندي -11

روزرساني ماموريت ها، استراتژي ها و برنامه هـاي تحقيـق و توسـعه بـر اسـاس                  ه  ب -12

 .تكامل فعاليت هاي بندر

  

 راي آينده نتايج و پيشنهادات ب) 6

بر اساس مطالعات انجام شده و واقعيات موجود در بنادر كشور، مسير استقرار نـسل                    
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اگرچه طي مـسير پـر فـراز و نـشيب           .  شد بيانسوم در مراكز تحقيقات بنادر به اختصار        

تحقيق و توسعه بسيار دشوار مي نمايد، ليكن از آن گريزي نيست و همت مردان بنـدر،                 

هايي نـه چنـدان دور    يي، رقابت پذيري و سودآوري بنادر كشور در سال    آينده ساز شكوفا  

  .خواهد بود

توصيه اكيد نگارنده در خصوص افزايش ضريب موفقيت استقرار نـسل جديـد تحقيـق و                

ايـن امـر كليـد      . توسعه، پرداختن به مقوله فرهنگ سـازي، پـيش از هـر اقـدامي اسـت               

خصوص استقرار نـسل متناسـب تحقيـق و         موفقيت، در اقدامات آتي بنادر و سازمان در         

  .توسعه است

  

 منابع )7

انتشارات دفتر . مديريت تحقيق و توسعه. كومار، وينود. ي منش، اميديفدا -1

  صفحه141. پژوهشهاي فرهنگي

مركز . بررسي و تحليل شرايط موجود و مطلوب مركز تحقيقات. ودادي، حميد -2

 . صفحه341. و دريانورديتحقيقات سازمان بنادر 

3- Washington, DC: U.S. Congress, Office of Technology Assessment. 

May 1985. R&D in the Maritime Industry: A Supplement to an Assessment 

of Maritime Trade and Technology. 

4- R&D Strategic Planning Group. The Maritme Industry R&D Master 

Plan 2002. June 2002. 
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5- Japan Oil, Gas and Metals National Corporation. JOGMEC /TRC 

Long-term R&D Strategy toward 2030. 2007. 

6- Era-Net. Bolstering Maritime Research. 2005. 

7- David Wignall & Mark Womersley. Partnership in Driving Maritime 

R & D and Innovations in Singapore. 

8- Cranfield University, Marketing and Selling R&D, Course Notes. 
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  فراخوان مقاله

  
 قـدمت و ديرينگـي   وداي دارد كه باوج فضاي انديشه، درخواست ديرينه   

در اين فـضا، اصـل ايـن اسـت كـه      .  است گي هميشه جديد و برخوردار از تازه     
و لـذا  هاي فردي اسـت   ها و شناخت برآيند آثار فكري، ديدگاه » آگاهي جمعي «

  . نياز استجوامع فرد فرد » انديشه«، به بازتاب انوار »فضا«براي پرورش اين 
، افقي نوزا و نوجو در اين فضاست و به طور طبيعي پاي بند بـه                »ديدگاه«

برآمـده از بـذرهايي     » آگاهي« كه   ،  به اين معنا  عميق  آن اصل و همراه با باوري       
  .ريمكا است كه فرد فرد ما در سرزمين انديشه مي

اي ما بـسيار      ها براي پرورش و دانش افزايي حوزه شغلي و حرفه           موضوع
  طلبـد كـه بـه پـشتوانه         گسترده و تخصصي هستند و همين سطح اهميت مي        

ي وقت خود رها سازيم تـا   هاي مهارتي و علمي خود، فرصتي را از گوشه        قابليت
ي بـه ايـن فـضا        ا  اي و سيري عالمانه در جهان انديـشه، زاويـه           با نگارش مقاله  

  .گشاييم و عددي بر آگاهي جمعي رقم زنيمب
هاي  هاي شما با رويكردهاي مرتبط با زمينه ها و نگاشته  از مقاله » ديدگاه«

تخصصي دريايي، بندري، زيست محيطي، ايمني، حمل و نقل، تجارت و فرهنگ            
 فيزيـك دريـا، صـنايع        ،)با تاكيد بر فضاي دريايي و بنـدري       (دريايي، آموزش   

المللـي و     هـاي بـين      منابع انساني، حقوق و قوانين دريـايي، سـازمان          ريايي،د
ها،  ها و نوزايي هاي دانشي مرتبط با هدف خلق نوجويي      تخصصي و ديگر موضوع   
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اش، گـسترده تـا حـد درياهـا و            در فضايي از آگاهي كه هم چون موضـوعيت        
هـا و     وقـت باشد تا با قرابـت گوشـه گوشـه          . كند  هاست، استقبال مي    اقيانوس
  . آگاهي جمعي بيفراييميهاي خود براي توليد دانش و علم، بر ارتقا فرصت
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  لازم براي انجام مطالعات و تحقيقات و تهيه مقالات معيارهاي

  : عموميمعيارهاي -1
  :منظور اين است كه.  آنو كامل بودنبا عنوان مقاله  مرتبط بودن مطالب 1-1
  . باشد مطرح شدهمورد نظر  تمام موضوعات •
  .باشندمرتبط ، با موضوع مقاله و با يكديگر ها در كليت متن ها و بحث  استدلال•
  .ذكر شده باشد منابع و مراجع ادبيات تحقيق •
  باشدها رعايت شده   منطق و پيوستگي بين استدلال•
  :، منظور اين است كه منسجمساختار نگارشيبرخورداري از يك  1 -2
  . باشداختار شفاف مفهومي برخوردار از يك سمطالب تهيه شده •
 و در پيوند با يكديگر باشند و از نظم و منطق  مناسب،ها عنوان و زيرها  آن عنو•
   .اي تبعيت نمايند يوستهپ
باشد و ارجاع ها با اصل مطالب مطابقت داشته  نظام ارجاع دهي با ثبات و مناسب •

  . باشند
 ي اصول تحقيق تدوين و تنظيم مي گردد، نظر به اين كه ماهيت تحقيقات بر پايه 3-1

مطالب برخوردار باشد و يك محوريت تحقيقي در كلّيت و تركيب لازم است مقالات از 
   :ليف مقاله رعايت گردداموارد زير به طور مشخص در ت

  خلاقيت، تازه گي، و نوآوري •
  .تدلالدر پژوهش و استدلال، و پرهيز از اظهارات ژورناليستي و فاقد اس دقت •
  . و مستندات، ارجاعات به وسيله مدارك،ها ها و اثبات استدلالپشتيباني  •
  .فهم موضوعبسط و شواهد كافي براي ه ي يارا •
  .ادبيات تحقيقنقد و تحليل  •
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  .ارتباط لازم بين ادبيات تحقيق و موضوع مورد تحقيقوجود  •
  : ساختار عمومي-2

  .دنير باش ساختار زداراي  هاي ارسالي بايدمقاله
  . كه در آن بايد موارد زير رعايت شده باشد:عنوان 2 -1
  اي؛ هاي كلي و روزنامه  پرهيز از عنوان•
  هاي لازم براي گوياتر نمودن عنوان؛  استفاده از صفت و موصوف•
   دارا بودن جذّابيت براي جذب مخاطب؛•
  ؛دبه نحوي كه به راحتي در اذهان حفظ و باقي بمان فشرده و مختصر •
   پرهيز از اصطلاحات نامأنوس و اختصار•
  . توجه به اين نكته كه عنوان يك برچسب است نه جمله•
  :نويسندگان/نام نويسنده 2 -2
  . و رابطه عضويتي نويسنده يا نويسندگان، مقطع تحصيلي مشخص كردن نام•
  : چكيده3-2
ق، اهميت كليّ بيان هدف و قلمرو تحقي/ معرفي كلي و گوياي تحقيق ( دربرگيرنده •

  ؛)ها و دستاوردهاي مقاله تحقيق ، مروري فشرده بر ساختار مقاله، اشاره كليّ به نوآوري
   رعايت كوتاهي و فشرده بودن•
   كليد واژه 2 -4
  :مقدمه 2 -5
   و قلمرو تحقيق؛مساله   تعريف •
   طرح اهميت تحقيق؛•
   طرح سوابق تاريخي موضوع؛•
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  ي مرتبط با موضوع؛ها ها و شاخه بندي  طرح طبقه•
  ات اصلي و علائم و اختصارات؛ح ارائه تعاريف اصطلا•
  . مروري كلي بر بقيه مقاله•
  .تواند با بخش بعدي تركيب شود  اين بخش مي•
  :سابقه تحقيق/ بررسي ادبيات موضوع 2 -6
  بندي ديگر؛ مكتب فكري يا هر طبقه /ديدگاهي/  طرح سابقه بر اساس يك نظم زماني•
  رتباط ادبيات مورد بررسي با موضوع تحقيق؛ طرح ا•
  هاي ادبيات موضوع؛  بيان نقاط قوت، ضعف و محدوديت•
  و تعصب آميز؛غير مستدل  طرح مطالب شخصي پرهيز از •
  هاي موافق و مخالف در ادبيات؛  طرح يافته•
  گيري آن؛  ارائه روند و سير تحقيق و طرح جهت•
  هاي طرح شده؛  نقد و بررسي تئوري•
   مشخص كردن محدوده زماني مورد بررسي؛•
  . برقراري ارتباط بين ادبيات موضوع با موضوع مورد تحقيق•
  : بايد ويژه گي هاي زير را داشته باشدبدنه اصلي مقاله 2 -7
 متشكل از يك تا چند بخش و در برگيرنده اصل تحقيق و مطالعه نظير روش و •

  .متدولوژي، فرضيات، مدل رياضي
  .ها يا محاسبات ها، مدل هاي آزمايش يج ارائه خروجينتا 2 -8
  :بحث در باره نتايج 2 -9
  هاي ممكن؛  استخراج اصول،روابط و ارائه تعميم•
  ه تحليل مدل يا تئوري؛ي ارا•
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  .ها ه ارتباط بين نتايج و تحليلي ارا•
  ها؛ گيري طرح نتايج مهم و پيامدهاي آن  جمع بندي و نتيجه•
  ها؛  و محدوديت بيان استثناء ها•
  .هاي تحقيقاتي براي ادامه و توسعه تحقيق  طرح افق•

  : منابع-2 -10
  .ه فهرست مرتب شده منابعي ارا•

  ):در صورت نياز(ها  پيوست -2 -11
  .ه مطالب ضروري براي فهم و پشتيباني از مطالب اصلي مقالهي ارا•
  
  : موارد ويرايشي-3

  ي در نوشتن جملات كوتاه و گويا؛ رعايت ملاحظات دستوري در جملات و سع•
  ها؛ ها و زيربخش  شماره گذاري عنوان بخش•
  ها؛  شماره گذاري روابط و فرمول•
  ها؛ ين شكليه شرح مفيد و گويا در بالاي جداول و پاي ارا•
  ها به طور جداگانه؛  شماره گذاري جداول و شكل•
  ره مربوطه؛ ارجاع دهي به هر جدول و يا هر شكل در متن از طريق شما•
  گذاري مناسب به منظور تفكيك بهتر و خواناتر نمودن نوشتار؛  رعايت دندانه•
 "شود" در آخر خط و "مي"نظير (شدن كلمات در دو خط متوالي   پرهيز از شكسته•

  ؛)در ابتداي خط بعدي
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با ذكر ها  آنكردن تصاوير ناخواناي مراجع و منابع، سعي در بازطراحي   پرهيز از كپي•
  .ها خذ در ذيل آناقيق مد
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  2ي  پيوست شماره

  دستورالعمل نگارش مقالات
RWI003/00  

  
  
  
  
  
  
  
  

  : تهيه كنندگان
  رضا بيك پور و علي سرايي

  :تصويب كننده
   سياوش پارسيان

  
اين مدرك تحت كنترل سيستم مديريت كيفيت اداره كل مركز تحقيقات مي باشد 

  ياز به درخواست و اجازه كتبي داردهر گونه كپي  و تغيير در اين مدرك ن
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  :فا اهد-1
ايجاد يك  سيستم مشخص براي تهيه مقالات جهـت اسـتفاده در فـصل نامـه هـاي         

  )ديدگاه(تخصصي مركز تحقيقات 
  
  : دامنه كاربرد-2

  سازمان  بنادر و كشتيراني و بنادر تابعه و كليه ذينفعان سازمان 
  
  : مراجع-3

 ISO9001:2000  استاندارد4-2-4 و 3-2-4بند 

  
  : مسئوليتها-4

 سـازمان  مسئوليت بررسي، رد و تائيد مقالات بر عهده كارشناسـان مركـز تحقيقـات               
  بنادر و كشتيراني مي باشد

  
  : تعاريف-5

  :روش نگارش
بـين  ) Single( با رعايت فاصله يـك سـانتيمتر         A4 مقاله بايد روي كاغذ       -1

 سانتيمتر از پـايين     3نتيمتر از بالا و      سا 3 سانتيمتر از طرفين و      5/2سطور، حاشيه   
  .صفحه نگاشته شده و تمام صفحات مقاله پشت سرهم شماره گذاري شوند

هـاي     بـه صـورت خلاصـه      XP تحـت وينـــدوز      Word مقاله با نـرم افزار       -2
 صـفحه تايـپ و      15 سـتونه حـداكثر در       يكفارسي و انگليسي يك ستـونه و متن        
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 نازك و متون انگليسي 12و فونت  B Nazaninم متون فارسي با قل. ارسال گردد
، عنوان مقاله با فونـت ضـخيم   12 و فونت نازك Times New Romanبا قلم 

 ، زير عنوان هـا      16با فونت ضخيم    . . . ) چكيده، مقدمه و    ( ، عنوان هاي اصلي     17
  . تايپ شود12 و اسامي نويسندگان با فونت ضخيم 14با فونت ضخيم 

  
  : روش اجرا-6
  ها  ترتيب بخش -6-1

برگ مشخصات و متن مقاله شامل      : هاي مقاله به صورت زير تنظيم شوند       بخش
هـا، نتـايج و بحـث، نتيجـه گيـري كلـي،        مقدمه، مواد و روشكليد واژه، عنوان، چكيده،   

ضمناً نتايج و بحث ممكن است توام . منابع مورد استفاده و چكيده انگليسيسپاسگزاري، 
  .انه ارايه شوندو يا به صورت جداگ

  برگ مشخصات مقاله  -6-1-1
سـمت  مدرك تحصيلي، محـل اخـذ مـدرك،         عنوان مقاله، نام و نام خانوادگي،       

جداگانـه بـه    ه  روي يـك صـفح    نگارنـدگان   / ، ايميل نگارنده     اشتغال محل،  )گان(نگارنده
  .فارسي و انگليسي ذكر گردد

  عنوان مقاله  -6-1-2
 كلمه تجاوز نكند و در بالاي صـفحه اول آورده           10بايد كوتاه و جامع بوده و از        

. انگليسي عنوان با حروف كوچك نيز بايد در زير عنوان فارسي نوشته شـود            ه  ترجم. شود
در صفحه عنوان و چكيده و همچنين در متن مقاله به هيچ وجه نام و نام خـانوادگي و       ( 

  ).ذكر نگردد) گان(ديگر مشخصات مربوط به نگارنده
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  ه چكيد -6-1-3
 كلمه تجاوز نكند و بعـد  250بايد مختصر، گويا و جامع بوده و حتي الامكان از       

 كلمـه بلافاصـله بعـد از        6 تـا    3واژگان كليدي بين    . از عنوان در همان صفحه قرار گيرد      
ضمناً چكيده انگليسي بطور جداگانه و برگردان از چكيده فارسـي در            . چكيده ذكر گردد  

  .انتهاي مقاله آورده شود
  
  مقدمه  -6-1-4

شامل معرفي موضوع مورد بررسي، ضرورت انجام تحقيق و مرور منابع علمي و             
  .پژوهش هاي انجام شده قبلي با استناد به مدارك منتشر شده مي باشد

بـه صـورت ايتاليـك نوشـته شـده و           ) جنس و گونـه   ( در متن مقاله نام علمي      
ري است نام توصيف كننده آن نيز گردد ضرو هنگامي كه نام گونه براي اولين بار ذكر مي        

در صورت تكرار، نام جنس به اختـصار نوشـته شـده و از ذكـر نـام توصـيف                    . آورده شود 
  .اوزان و مقادير به صورت سيستم متريك بيان شوند. كننده خودداري گردد

منابع مورد استفاده در مقاله بايد صرفاً از منابع اشاره شـده در فهرسـت منـابع                 
  .ه مشخص گرددبوده و با شمار

  
  مواد و روش ها  -6-1-5

شامل معرفي طرح آزمايشي و توضيح وسايل و مواد به كار رفته و شـرح كامـل       
روش هاي بررسي مي باشد ولي در عين حال نيازي به شرح كامـل روش هـاي اقتبـاس           

  .خذ كافي استاشده نبوده و فقط ذكر اصول و م
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   متن مقاله-6-1-6
باشـد كـه تجزيـه و         داول، تصاوير و نمودارهـا مـي      اين قسمت شامل نوشتار، ج    

در اين ارتباط نكـات زيـر بايـد مـورد           . گيرند  تحليل شده و مورد ارزيابي و بحث قرار مي        
  :توجه قرار گيرد

آمـار تـا سـال      (آمار و ارقام مورد استفاده در مقاله بايد جديد و بروز باشد             :نكته يك   
  ).گذشته آورده شده باشد

هـر جـدول از شـماره، عنـوان ،          . داول نبايد در مقاله تكرار گردد     مضمون ج : نكته دو 
عنوان جداول بايد مختصر و گويا بوده، به نحـوي كـه            . سرستون و متن تشكيل مي شود     

عنوان و متن داخل    . نيازي به مراجعه به متن مقاله نباشد و در بالاي جدول آورده شوند            
خط افقي از شماره و عنـوان متمـايز         هر جدول با يك     . جداول به زبان فارسي تايپ شود     

همچنين سرستون با يك خط افقي از متن جدول جـدا شـده و در زيـر مـتن                   . مي شود 
  .شود جدول نيز يك خط افقي ترسيم مي

طور واضح، لزوماً بـه صـورت       ه  ها با كيفيت مناسب و ب       ها، تصاوير و نمودار     شكل
ها، تصاوير و نمودارها در       يح عكس توض. سياه و سفيد همراه با فايل مربوطه ارسال گردند        

  . آورده شوندها  آنزير 
  

  پيشنهادات  و كارهاي آينده  نتايج،-6-1-7
سه قسمت نتيجه گيري،  پيشنهادات و كارهاي آينده بايد مجزا شـده و بـا كيفيـت                  

   .مناسب ارايه شود
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  سپاسگزاري -6-1-8
مـوده و يـا در تـامين    توان از اشخاص و افرادي كه در انجام تحقيـق مـساعدت ن    مي

  .اند مختصر و كوتاه سپاسگزاري نمود بودجه، امكانات و لوازم كار نقش مهمي داشته
  

   منابع مورد استفاده  -6-1-9
منبـع  . گيـرد   ارجاع به منبع در متن مقاله پس از ذكر يك مطلب مهم صـورت مـي               
نتز بـا شـماره   مورد نظر كه مطلب به آن ارجاع مي شود در پايان جمله و در داخـل پـارا               

در متن منابعي كه يك يـا دو نگارنـده          ) گان(در صورت ذكر نام نگارنده      . آورده مي شود  
دارند هر دو اسم و منابعي كه بيش از دو نگارنده دارند ابتدا اسم نفر اول و پـس از آن از              

  .گردد واژه همكاران استفاده مي
رسي و سـپس بـراي منـابع        فهرست منابع بر اساس حروف الفبا، ابتدا براي منابع فا         

  .هاي زير تنظيم شود انگليسي به شرح نمونه
  
   مقاله -الف
   : مثال

 .رسوب موج بربررسي اثر . 1377. شير اسماعيلي. و غ. ر. شهسواري، م-1                
  49-57: 3شماره. 2جلد. مجله علوم

                 2-Hung, J. and R. E. Redmann.1995. Solute 
adjustment to salinity. J.  Plant Nutr.  18(7):1371-
1389.  

  
   كتاب -ب
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   :مثال
انتشارات دانـشگاه   . جلد دوم . هيدرولوژي كاربردي . 1371.  مهدوي ، م   -1                 

  . صفحه437. تهران
              2-Borror, D.J., D.M. De Long and C.A.Triplehorn. 

1981. An introduction to the study of sedimentations. 
Saunders College Publishing, 5th ed. 827 pp. 

   پايان نامه -ج
   :مثال

ــلاح ، س ــه . 1381. ف ــوجمطالع ــرد و م ــرداجــزاي ، عملك ــه . عملك ــان نام پاي
  . صفحه128. ، دانشگاه صنعتي اصفهان مهندسي صنايعكارشناسي ارشد

   منابع اينترنتي-د
   :مثال

                  Alley, M.M., D.E. Scharf., W.E. Brann and J.L. 
Hammons. 2003. Nitrogen management for winter 
wheat: principles and recommendations. http:// www. 
Ext.vt.edu/pubs/grains/ 424-026.html#L3.

  
 
تيـب سـال   در صورت رجوع به چندين مقاله از يك نويسنده ، مقالـه هـا بـه تر         •

انتشار تنظيم و در صورت رجوع چندين مقاله يك نويسنده كـه در يـك سـال                 
  بعد از تاريخ انتشار چه در متن مقاله و           ... و b و   aمنتشر شده باشند از حروف      

 . چه در فهرست منابع از همديگر تفكيك شوند
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يـت  در صورتي كه مقاله و يا كتاب مورد استفاده فاقد نام نگارنده باشـد بـا رعا                 •
كليه موارد فوق به جاي نام نگارنده در منابع فارسي كلمه بـي نـام و در منـابع                   

اگر متني فاقد تاريخ انتـشار باشـد        .  ذكر گردد  Anonymousانگليسي كلمه   
 در منابع انگليسي Not datedعبارت بدون تاريخ در منابع فارسي و عبارت 

 .ذكر گردد) گان(پس از نام نگارنده 

  
  زبان انگليسيچكيده به  -6-2

چكيده مقاله به زبان انگليسي بايد ترجمه كامل و منطبـق بـا چكيـده فارسـي                 
  .باشد
  
  ساير نكات -6-3
 .كنند مسوول نظراتي هستند كه در مقالات خود بيان مي) گان(نگارنده  •

گان به منظور تاييد محتواي مقاله برگ مشخصات مقالـه را امـضا               تمامي نگارند  •
 .نمايند مي

 . كامپيوتري آن ارسال گردد(CD)ز مقاله همراه با لوح فشرده  نسخه ايك •

هيات تحريريه از پذيرش مقالاتي كه قبلاً در ساير نشريات چاپ شده و يا براي                •
ها، سمينارهاي داخلي    مقالاتي كه در كنگره   . بررسي ارسال گرديده معذور است    

 .تثني هستنداند از اين قاعده مس ها ارايه و چاپ شده و خارجي و سمپوزيوم

 .هيات تحريريه در رد يا قبول و ويرايش مقالات اختيار دارد •
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Comparison of Six Generations of R&D and Research Centers Model of 
Iranian Ports  
Omid Fadaeimanesh 
 
Abstract 

Research as the fundamental pillar of every organization in 
competitive conditions warrants its eternity. Working in momopolistic 
environment and non-competitive condition – like as working position and 
situation of state organization of country – also needs researching, because it 
results in organization advantage in attaining determined key purposes. 
Investigating and developing will be reflected in increasing the productivity 
and efficiency of organization, reducing the costs of executing the operations 
and projects, and also increasing the speed of answering to organization's 
parties to transaction. Therefore, efficient settlement of Research and 
Development Unit in the organization is a matter that should be gave special 
attention. This paper tries to suggest the real situation of research and 
development in the port and shipping organization and also country ports 
based on the knowledge of research and development management of the 
suitable and settlementable generation of ports by evaluating world leading 
ports. 

According to the last findings of the world developed centers, there are 
six yenerations of research and development. Follwing each of these 
generations requires some special requisite and prerequisite. Settling each 
generation in an organization also is a long-time and sensitive project that 
authorities of organization should be careful during executing it. 
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Necessity of Rethinking on the Concept of Port Paying Attention to 
Globalization 
Reza Baikpoor 
 
Abstract 

Structural and fundamental changes in port operation and ownership 
over the past decade are obvious evidence on emergence of port- operating 
transnational corporations. The emergence of the port-operating 
transnational corporations necessarily leads to a fundamental 
epistemological change in reconceptualizing the meaning of port, so that the 
concept of port as a single, fixed, and spatial entity shifts in a network of 
terminals that operate under a corporate and unit logic. This epistemological 
shift has twofold :  1- Because of port reforms, corporate entry occurs 
usually at the terminal level, the terminal rather than the port becomes the 
relevant spatial unit of analysis. 2- Although spatial theories of the firm 
represent a longstanding stream in economic geography, such theories have 
yet to find general application in port studies. Therefore, in addressing the 
interface between transport and economic geographies, the transport 
researchers suggest a geography of the port-operating transnational 
corporations as a potential bridge. A decade of privatization in port sector 
has rendered the port industry an appropriate empirical ground for enquiry 
into spatial theories of the  activities of firm. Evidence from Asian Port 
Systems and business networks are put forward in sketching a new research 
agenda. Finally, it should be said that today port is not merely a place on a 
world map, but according to Bird: "A map of a seaport can be misleading".   
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Use of multi-Criteria methods in Choosing the best scenario for 
designing Anzali port Breakwater 
Mahdieh Allahviranloo 

 
Abstract 

The present paper focuses on choosing the best scenario for designing the 
anzali port breakwater based on different criteria by applying concordance 
analysis.  

The criteria can be classified under three categories: 1. economical,  
2. technical and 3. managing. Due to the importance of the  weights assigned 
to the criteria, they were determined based on the experiencess of qualified 
experts who work for Sazehpardazi Iran Consultant Company.  

Finally in order to evaluate the results , sensitive analysis on criteria 
weights was used. The outcome indicates an outstanding scenario which is 
the most appropriate scenario for port development.  
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Thesis Summary on Evaluation of the Human Elements in Marine 
Accidents 
Ali Moradi 
 
Abstract 

More than 90% of goods are transported globally by sea transportation 
mainly through ships. In Iran the volume of cargo transportation is 94% 
according to official reports. Transporting such a huge volume along low 
freight has been considered very important for sea transportation. However, 
every year various marine causalities occur due to human errors. The reasons 
remain on human deeds and its related issues. Fatigue, restlessness 
(sleeplessness), poor ship design, poor ship management, lack of sufficient 
training, and many other factors cause decease, lose of ship and cargo, and 
environment impacts such as pollution. This research intends to evaluate the 
role of human elements and its components in marine accidents.  
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